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Resumo

O objetivo deste trabalho foi apresentar, através das caracteristicas socio-demograficas,
educacionais, do uso de tecnologias e de praticas docentes de 334 professores que
ministram disciplinas de Estatistica em cursos das areas de Exatas, Humanas e Satide de
institui¢des publicas e privadas do Ensino Superior, uma reflexdo sobre o processo
ensino-aprendizagem deste grupo de professores no dia-a-dia de suas préticas
pedagdgicas. A participagdo dos professores na pesquisa foi aleatdria, configurada pelo
envio por e-mail do enderego do instrumento de pesquisa hospedado em uma pagina na
internet a todas as institui¢des do Pais que oferecem disciplinas de Estatistica. A pesquisa
mostrou, dentre outros resultados, que a internet é utilizada como apoio a pratica
pedagdgica por 86,1% dos professores e que 97,8% dos professores reforcam a
importancia da Estatistica para as diversas profissdes. Dentre algumas reflexoes, faz-se
necessario colocar em prética a¢des fundamentais do ensino, o que significa trabalhar
os contetidos na perspectiva da sua relevancia, viabilidade, utilidade e significado,
fazendo com que os contetdos escolares se relacionem com a prética e cotidiano dos
alunos, possibilitando aos mesmos atribuirem sentido ao que lhes € ensinado.
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Abstract

The aim of this paper is to present a reflection on the teaching-learning process of a
group of 334 teachers who teach statistics courses in the fields of Exact Sciences, Social
Sciences and Health Sciences in institutions of higher education, based on their socio-
demographic and education characteristics and technology use. The participation of
teachers in the survey was random, obtained by sending messages via e-mail using the
research tool hosted on a web page to all the institutions of the country that offer
courses in statistics. The survey showed, among other results, that the Internet is used
to support educational practice by 86,1% of the teachers and that 97,8% of the teachers
reinforce the importance of statistics for different occupations. Among some reflections,
it is necessary to put into practice the basic actions of teaching, which means to work
content in terms of their relevance, feasibility, usefulness and meaning, relating the
school subjects to the practice and daily life of students, enabling them to attribute
meaning to what they are taught.

Keywords: Statistics. Higher Education. Teacher. Teaching.
1 Introducao

Atualmente, € indubitdvel a influéncia da Estatistica na educacio e na
concepgdo do mundo. Notamos que, quase todos os meios de comunicagio
como jornais, revistas, radio, televisdo e internet lancam mao de modelos
estatisticos como gréificos, diagramas, tabelas e pesquisas para integrar e
enriquecer seus conjuntos de informagdes a ser divulgadas para a populacio, e,
contudo, grande parte desse piblico acaba ndo decifrando essa nova linguagem.
Desta forma, tem sido observada a sua importancia na compreensio de
informacdes na tomada de decisdes e na previsdo de situacdes que influenciam
a vida pessoal e comunitaria, cabendo destacar que a Estatistica passou a ser
incluida nos curriculos oficiais desde a Educacdo Bésica até a Pés-Graduacao.
A Estatistica vem, ao longo do seu desenvolvimento, prestando grande contribui¢do
a sociedade, pois além de fornecer métodos para organizar, resumir € comunicar
dados, também proporciona condi¢des de fazer inferéncia através de observacdes
realizadas por meio de amostras, para se conhecer potenciais resultados relativos
ao universo investigado.

Segundo Loureiro, Oliveira e Brunheira (2000) ha crescente
aproveitamento da Estatistica nas diversas areas do conhecimento, ou seja,
constata-se uma generalizada emergéncia e reconhecimento de problemas de
natureza estatistica nos varios ramos cientificos, o que faz crescer o interesse
pela atividade estatistica.
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Além disso, podemos perceber, pela experiéncia em sala de aula, que
muitos estudantes perguntam o motivo pelo qual devem aprender conceitos de
média, desvio padrido, probabilidade etc. Eles ndo compreendem estes conceitos,
decorrendo disso a desisténcia de seus cursos, ou obtendo aprovacio sem ter o
devido dominio dos principais conceitos, dentre outros aspectos. Serd que, com
a disponibilidade de microcomputadores e programas computacionais, podemos
permitir uma interatividade muito maior com os conceitos estatisticos? O método
do cuspe e giz tornou-se obsoleto? Acredita-se que ndo devemos abandonar
totalmente o método tradicional de ensino, mas a este podemos agregar outras
metodologias que tornem mais simples e rapido o aprendizado de muitos conceitos.

Bassanezi (1985) diz que, de maneira geral, no processo educativo
observa-se o professor culpando os alunos de nio terem uma boa base, e, por
isso, achando que deve baixar o nivel do curso. Desta forma, poderiamos cruzar
os bragos aderindo a mediocridade geral, ou tentar, de algum modo, agir dentro
desta realidade no sentido de ajudar o aluno em seu aprendizado.

De acordo com Mendes e Brumatti (2003), as dificuldades no ensino de
conceitos estatisticos talvez sejam resultados de: (1) Concepgdes errdneas do
professor sobre projetos estatisticos — acreditam que estes se resumem a coleta
sem critérios de alguns dados e depois a uma apresentacdo com representacdes
gréficas; (2) Falhas na sua formacao profissional — o professor imita as estratégias
com que foram transmitidos a ele os conceitos estatisticos; (3) Nao familiaridade
com estratégias de acdo didatica quando estas requerem o desenvolvimento de
projetos; (4) Conhecimento insuficiente ou inadequado do contetdo estatistico.

Assim, buscamos nesta pesquisa vincular a drea onde professores de
graduac@o ministram a maioria de suas aulas de Estatistica (Exatas, Humanas e
Satide) e o tipo de Instituicdo de Ensino Superior (Privada e Piblica) aos seguintes
aspectos: analisar se a formagdo académica e experiéncia deste professor
interferem em suas praticas pedagdgicas (Caracteristicas Educacionais); verificar
se os professores usam recursos tecnolégicos no desenvolvimento dos conceitos
estatisticos (Caracteristicas do uso de Tecnologias); estabelecer qual a sua prética
docente a partir de itens considerados importantes pelo pesquisador
(Caracteristicas da Prética Docente); sexo, idade e local — unidade da federacdo
(Caracteristicas S6cio-Demograficas). A partir deste trabalho, apresentaremos
uma reflexdo do processo ensino-aprendizagem deste grupo de professores para
compreender este processo, ndo s6 do ponto de vista pedagdgico, mas também
do ponto de vista técnico.
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2 Metodologia

O estudo aqui apresentado pode ser classificado como descritivo-
transversal com abordagem quantitativa-qualitativa, uma vez que um dos objetivos
fixados foi o de estabelecer o perfil demografico-académico dos professores.
Foram sujeitos da pesquisa 334 professores (trezentos e trinta e quatro)
brasileiros, de todas as unidades da federacdo que ministraram disciplinas de
Estatistica nas diversas areas do conhecimento (Exatas, Satide e Humanas) no
ano de 2008, em institui¢des publicas e privadas.

Para a realizacio das andlises, consideramos os seguintes grupamentos
de varidveis: (1) Caracteristicas sécio-demogréficas (Sexo, Idade, Regido da
Unidade da Federacdo onde ministra suas aulas); (2) Caracteristicas
educacionais (Formagao docente, Tempo Total de docéncia, Tempo de docéncia
em disciplinas de Estatistica, Numero de disciplinas de Estatistica cursadas na
Graduacio, Numero de disciplinas de Estatistica cursadas na P6s-Graduacio,
Tipo de Instituicdo de Ensino Superior onde ministra suas aulas); (3)
Caracteristicas do uso de tecnologias (utiliza software em suas aulas, utiliza
calculadora cientifica em suas aulas, utiliza MSOFFICE Excel em suas aulas,
utiliza Internet para busca de dados em suas aulas; Softwares utilizados em sala
de aula); (4) Caracteristicas da Préatica Docente (ensina montagem de banco de
dados, ensina as diversas formas do cédlculo da amostra, ensina como seus ex-
professores, forma como corrige suas avaliacdes, refor¢co da importancia da
Estatistica para a profissdo, resgate de conceitos fundamentais, livro texto
utilizado).

A partir do site das Instituicdes de Ensino Superior (IES) do Brasil,
divulgado no Cadastro das Institui¢des e Cursos de Educacdo Superior do
Ministério da Educacdo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais), o seguinte procedimento metodolégico foi seguido: (1) visitamos
os sites de todas as instituicdes dos estados da federac@o para verificar quais
cursos ofereciam disciplinas que focavam contetidos estatisticos; (2) apds esta
selecdo, buscamos o endereco de e-mail dos cursos selecionados e enviamos
mensagem solicitando participacio dos professores na pesquisa e o endereco
(http://www.drapoj.com) onde estava hospedado o instrumento de pesquisa
(AnexoI); (3) o contato foi feito através dos coordenadores de curso que enviaram
amensagem diretamente para seus professores ou diretamente pelo pesquisador,

Bolema, Rio Claro (SP), v. 24, n. 39, p. 387-412, ago. 2011



Reflexdao sobre as Caracteristicas Socio-Demogrificas, Educacionais... 391

quando o sife disponibilizava a lista de e-mail destes professores ou o coordenador
enviasse a lista de e-mail destes. Portanto, a selecao dos professores foi aleatdria,
de acordo com o procedimento anteriormente apresentado.

Segundo Souza (2000) a pesquisa via Web, além do baixo custo e da
rapidez, traz outras vantagens, pois diante do computador as pessoas nao se
sentem inibidas em preencher, por exemplo, um questiondrio na tela e tendem a
ser mais verdadeiras. Significando que a receptividade aumenta pelo fato de o
entrevistado responder as perguntas no local e no momento de sua preferéncia.

3 Caracterizacao dos professores

Sera apresentado, a seguir, o perfil de 334 professores de graduacdo
que lecionam Estatistica no Brasil segundo caracteristicas socio-demograficas,
educacionais, do uso tecnologias e da prética docente. Estas caracteristicas
serdo apresentadas segundo a grande drea (Exatas, Humanas e Saide) onde as
disciplinas com conteudos estatisticos sdo oferecidas em seus respectivos cursos.
Os dados foram organizados em tabelas para melhor compreensao do estudo e
servem como base para fazermos uma reflexio do processo ensino-aprendizagem
deste grupo de professores.

3.1 Caracteristicas socio-demograficas dos professores

Na Tabela 1 sdo apresentadas as distribuicdes de algumas variaveis
socio-demograficas, segundo a drea (Exatas, Humanas e Sadde) em que os
professores de Estatistica ministram a maioria de suas aulas nas institui¢des de
Ensino Superior. Podemos perceber que, tanto no aspecto global quanto nas
areas consideradas, os professores do sexo masculino sdo maioria. Nas areas
de Exatas e de Humanas compdem 2/3 do total; enquanto que, na 4rea da
Satde encontra-se, proporcionalmente, o maior nimero de professores do sexo
feminino (40,5%). H4 uma tendéncia de que a distribuicio de sexo nas dreas de
conhecimento seja desigual pelo processo de socializacdo. Isso porque, em geral,
as mulheres sdo incentivadas as édreas ligadas ao cuidado e prote¢do, como
educacio, satude e alimentacdo, e os homens, por sua vez, as areas de tecnologia
e finangas.

Na mesma tabela, podemos observar que aproximadamente 1/3 dos
professores tém idade entre 33 e 43 anos. Além disso, os professores da drea de
Exatas sdo os que tém a maior média de idade, 44,07 anos. Cabe, também,
ressaltar que menos de 1/5 dos professores t€ém idade inferior a 33 anos, o que
indica que a maioria dos professores de Estatistica, em nossa amostra, sao
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graduados hi mais de 10 anos, tomando como base a idade de 24 anos para o
término deste nivel de formacao.

Percebe-se que mais da metade dos professores participantes da
pesquisa ministram suas aulas nas regides Sudeste e Sul. Enviou-se o instrumento
de pesquisa para todas as IES que oferecem disciplinas de estatistica em seus
cursos no Brasil, observando-se que, a maioria dos cursos que oferecem
disciplinas de Estatistica localiza-se nas regides acima citadas. Desta forma,
temos que, considerando o niimero de professores, sem divisdo por drea, sdo
quase 60% do total de professores; na area de Exatas, quase 64%. Estes nimeros
se justificam pelo maior niimero de instituicdes de Ensino Superior nessas regides
e, consequentemente, amplia-se a oferta de cursos com pelo menos uma disciplina
de Estatistica em sua grade curricular. Em 2006, o Censo da Educacdo Superior
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) apontava que a representatividade da regido Sudeste era de 48,1%,
seguida das regides Sul, Nordeste, Centro Oeste e Norte.

Tabela 1 - Distribui¢@o dos professores de acordo com as varidveis
socio-demograficas.
GLOBAL - 334 (100,0) EXATAS- 116 (35,7) HUMANAS - 135 (41,5) _SAUDE - 74 (22.8)

n % n % n % n %o
Sexo
Feminino 104 31,1 41 353 30 222 30 40,5
Masculino 230 68,9 75 64,7 105 77,8 44 59,5
Idade (anos)
<33 53 159 14 12,1 26 19,3 11 15,1
33 |43 126 37,7 42 36,2 48 35,6 35 479
43 |53 92 27,5 34 29,3 39 28,9 15 20,5
53 F63 49 14,7 20 17,2 17 12,6 11 15,1
>63 13 39 6 52 5 3,7 1 14
Media+DP * 42,78+9,95 44,07+10,04 42,07+9,99 41,70+9,45
Regido
Centro Oeste 47 14,1 12 10,3 23 17,0 12 16,2
Norte 27 8,1 7 6,0 15 11,1 5 6,8
Nordeste 63 18,9 23 19.8 24 17.8 15 20,3
Sul 92 27,5 34 29,3 36 26,7 17 23,0
Sudeste 105 314 40 34,5 37 274 25 338

3.2 Caracteristicas educacionais dos professores

A pesquisa mostra que 93 (noventa e trés) professores, entre os 306
que declararam sua formacgdo académica, tiveram sua formacdo (Bacharelado
ou Licenciatura) em Estatistica, ou seja, 30,4%. Outros 87 (oitenta e sete)
professores formaram-se em Matematica, 28,4%, onde, geralmente, € oferecida
somente uma disciplina de Estatistica durante toda sua formacao, pelo que se
observou na pesquisa dos curriculos do referido curso nas institui¢des de Ensino

! Os valores médios e o desvio-padrdo correspondente foram calculados tomando os dados originais.
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Superior no Brasil. A formacdo destes profissionais é completada na pos-
graduacdo, que demanda conhecimentos estatisticos especificos, focados nas
areas cursadas, ou seja, conteidos que déem condi¢Oes aos pesquisadores de
realizar andlise estatistica de seus préprios trabalhos.

De acordo com a Tabela 2, em relagdo aos professores que cursaram a
P6s-Graduacdo Lato Sensu, o maior nimero destes fez a Especializagdo em
Educagdo (28,6%). Quanto a Pds-Graduagdo Stricto Sensu, observamos a
seguinte distribui¢do: Mestrado em Estatistica (23,7%); Doutorado em Estatistica
(19,5%); e Pés-Doutorado em Estatistica (25,0%) e Educacio (25,0%).
Realizando-se filtros envolvendo graduacio e pds-graduacdo deste grupo de
professores, identifica-se: 8,1% nao graduados em Estatistica com mestrado ou
doutorado em Estatistica; 2,1% ndo graduados em Estatistica com mestrado e
doutorado em Estatistica; 24,9% graduados em Estatistica com pds-graduacio
em outra area. Ndo se identificou professor com graduacgio, mestrado e doutorado
em Estatistica.

Segundo Estrada (2002), o professor necessita de conhecimentos
estatisticos para analisar e tomar decisdes no ensino da Estatistica, selecionando
e usando adequadamente ferramentas uteis. No entanto, apesar da Estatistica
ser considerada uma parte importante da bagagem cultural basica do cidadao
da nossa sociedade (GIL PEREZ E GUZMAN, 1993), ha caréncias na
preparacdo adequada dos professores que tém a seu cargo o ensino desta temética
(BARROS, 2003).

Tabela 2 — Distribuicio dos professores de acordo com a sua area de formagio
| LICENTIATURA | BACHARELADO | ESPECIALIZACAO | MESTRADO | DOUTORADO | POS- DOUTORADO

FORMAGAO [~ 71 n % n | % | o | % W | % | %
Estatistica 7 6.9 86 422 20 179 60 237 25 19.5 2 250
Matematica 64 62,7 23 113 19 17,0 21 83 2 16 - -
Agrdrias 1 1,0 25 12,3 5 45 24 9.5 21 16,4 1 12,5
Sociais 4 23 17 33 10 - -
Aplicadas 39 113 152 13,0 7.8

Engenharias 3 29 22 10,8 3 27 19 75 7 55 1 12,5
Exatas e da 9 11 12 23 12 1 12,5
Terra 88 54 10,7 9.1 9.4

Bioldgicas 7 6.9 6 29 1 09 6 24 3 23 1 125
Satde 4 39 5 25 1 09 25 99 21 16,4 - -
Educagdo 2 2,0 1 0,5 32 28,6 27 10,7 9 7.0 2 25,0
Eng. Produgao 1 1,0 1 0,5 2 1.8 15 59 17 133 - -
Humanas - 1 0,5 - - - - 1 0,8 - -
Total 102 100,0 204 100,0 112 100,0 253 100,0 128 100,0 8 100,0

Na Tabela 3, um fator que corrobora as afirmacdes percebidas na Tabela
2 ¢ o nimero de disciplinas de Estatistica cursadas por estes professores na
graduagdo e pos-graduagdo. Na drea de Satide: 70,7% dos professores
declararam ter cursado até duas disciplinas de Estatistica em sua graduacgdo; e
58,6% dos professores declararam ter cursado somente até duas disciplinas de
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Estatistica em sua p6s-graduacdo. Na drea de Humanas: 54,8% dos professores
declararam ter cursado somente até duas disciplinas de Estatistica em sua
graduac@o; e 58,7% dos professores declararam ter cursado somente até duas
disciplinas de Estatistica em sua pés-graduag@o. Na area de Exatas: 43,4% dos
professores declararam ter cursado somente até duas disciplinas de Estatistica
em sua graduacdo; e 43,8% dos professores declararam ter cursado somente
até duas disciplinas de Estatistica em sua p6s-graduacao.

Os professores participantes da pesquisa sdo, em sua maioria, de
instituicdes privadas de Ensino Superior (58,5%). Como foram enviados os
instrumentos de pesquisa a todas as instituicdes de ensino superior no Brasil, e
ha um niimero maior de IES privadas no pafs, justifica-se a representatividade
mais expressiva destes professores.

Realizando-se filtros envolvendo graduacéo e pés-graduagio deste grupo
de professores, identifica-se: 5,7% nao graduados em Estatistica com mestrado
ou doutorado em Estatistica cursaram de 6 a 25 disciplinas com média de 13
disciplinas; 1,8% nao graduados em Estatistica com mestrado e doutorado em
Estatistica cursaram de 9 a 25 disciplinas com média de 18 disciplinas; 20,4%
graduados em Estatistica com pés-graduacdo em outra area cursaram de 12 a
60 disciplinas com média de 30 disciplinas. Percebe-se que o tempo gasto na
academia por estes professores estd aquém de uma formacdo adequada em
contetdos mais aprofundados da Estatistica.

Ao considerar o tempo de docéncia em disciplinas de Estatistica deste
grupo de professores, percebe-se que na area de Exatas encontram-se os
professores mais experientes, pois 56,4% deles tem mais de 9 anos de atuag@o.
Observa-se que os professores encontram-se ha um bom tempo em sala de
aula, formando os universitarios para utilizarem a Estatistica em suas respectivas
profissoes.

Tabela 3 — Distribui¢do dos professores de acordo com as caracteristicas docentes?

GLOBAL EXATAS HUMANAS SAUDE
n %o n %o n % n %
Tempo Total de Docéncia

<10 120 359 40 345 43 319 34 45,9
101- 20 108 323 39 33,6 49 36,3 18 243
201- 30 75 22,5 28 24,1 27 20,0 16 21,6

301- 40 27 8,1 8 6,9 13 9,6 6 8,1
>40 2 0,6 1 0,9 3 2,2 - 0,0
Media+DP 14,95+9,80 16,22+9,80 13,90+9,51 14,59+10,19

Tempo de Docéncia em Estatistica

<9 171 52,6 48 43,6 76 58,0 42 56,8
91-18 81 24,9 30 27,3 34 26,0 15 20,3
18 1-27 45 13,8 20 18,2 10 7,6 13 17,6
271-36 24 74 10 9,1 9 6,9 4 54
>36 4 1,2 2 1,8 2 1,5 - 0,0
Media+DP 10,97+9,11 12,66+9,33 9,69+8,89 10,31+8,69

2 Os valores médios e o desvio-padrdo correspondente foram calculados tomando os dados originais.
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N° Disciplinas Estatistica Graduagao *

<3 172 5513 49 434 68 54,8 53 70,7
3-11 69 22,11 25 22,1 31 25,0 11 14,5
111]-21 25 8,01 14 12,4 11 8,9 1 1,3
211-31 35 11,22 22 19,5 13 10,5 6 8,1
>31 11 3,53 3 2,7 1 0,8 4 4.8
Media+DP 7,41£10,16 9,60+11,38 6,59+8,87 5,66+9,91
N° Disciplinas Estatistica Pos-Graduagao °
<3 155 54,2 46 43,8 63 58,7 43 58,6
311 107 374 42 40,0 36 33,7 29 39,7
111-21 22 7,7 17 16,2 7 6,5 - 0,0
211-31 2 0,7 - 0,0 1 1,1 1 1,7
>31 - 0,0 - 0,0 - 0,0 - 0,0
Media+DP 4,00+4,46 4,78+4,83 3,80+4,62 3,2143,50
Tipo de IES
Publica 104 313 64 55,6 20 14,8 19 26,0
Privada 194 58,5 41 35,7 102 75,6 43 59,9
Ambas 34 10,2 10 8,7 13 9,6 11 15,1

3.3 Caracteristicas do uso de tecnologias pelos professores

Na Tabela 4, apresenta-se a distribuicao de tecnologias educacionais
utilizadas em sala de aula pelos professores de Estatistica participantes desta
pesquisa. Quando arguidos sobre a utilizacdo de software estatistico em suas
aulas, os professores da area de Exatas (71,3%) declararam que utilizam,
enquanto que, dentre os professores da drea de Humanas, somente 52,3% utilizam
softwares em suas aulas. Segundo Gil, Menezes e Belém (1999), cada vez mais
a escola se encontra vulnerdvel e dependente do mundo exterior, pelo que lhe
compete acompanhar e preparar os seus alunos para a sua futura e ajustada
entrada no mundo laboral. Assim, uma vez que as novas tecnologias ja
conquistaram um espaco e um papel fundamentais e, na maioria dos casos,
imprescindivel nas multiplas atividades humanas, a sua utilizagdo como meio de
suporte para a aprendizagem surge como um elemento normal/natural.

E necessdrio avancar para além do uso do papel e ldpis para realizar
célculos e desenhar gréficos, sendo desejavel o uso das novas tecnologias em
situagdes de ensino, incluindo as calculadoras cientificas e softwares especificos.
Deste modo, o software estatistico, visto como uma ferramenta pedagdgica
(BALACHOWSKI, 1998), é frequentemente recomendado (BATANERO;
GODINO; FLORES, 2001; COBO, 2003), uma vez que fornece resultados de
algoritmos complicados e de execu¢do demorada com outros meios de calculo,
e rapidas imagens e graficos, que sustentardo decisdes a tomar na resolucio de
um problema (GIL, 1995).

3 O fato de o desvio-padrio ter sido maior que a média mostra a existéncia de grande variabilidade do
nimero de disciplinas com contetdo estatistico cursadas na graduagdo.

4 O fato de o desvio-padrdo ter sido maior que a média mostra a existéncia de grande variabilidade do
nimero de disciplinas com conteido estatistico cursadas na pds-graduag@o.
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Tabela 4 — Distribuicdo dos professores de acordo com as tecnologias
educacionais utilizadas

GLOBAL EXATAS HUMANAS SAUDE
n % n % n % n %
Utiliza Software
Nio utiliza 124 37,6 33 28,7 63 47,7 26 35,1
Utiliza 206 62,4 82 71,3 69 52,3 48 64,9
Utiliza Calculadora Cientifica
Nao utiliza 89 26,8 30 25,9 34 25,4 24 32,9
Utiliza 243 73,2 86 74,1 100 74,6 49 67,1
Utiliza Excel
Nio utiliza 70 21,1 20 17,2 29 21,6 19 26,0
Utiliza 262 78,9 96 82,8 105 78,4 54 74,0
Utiliza Internet
Nio utiliza 46 13,9 14 12,1 20 15,0 10 13,5
Utiliza 286 86,1 102 87,9 113 85,0 64 86,5

No tocante ao uso de calculadora cientifica nas aulas de Estatistica, na
drea de Saude os professores a utilizam menos, 67,1% declararam utilizar esta
tecnologia, dando opg¢do para outras metodologias tecnoldgicas. Pela simplicidade
e rapidez com que efetuam calculos, as calculadoras permitem libertar os alunos
dessas tarefas, deixando-os disponiveis para atividades mais enriquecedoras
(ROCHA, 1998), permitindo que o aluno se centre mais em nivel da compreensao
e daresolucdo de problemas (CUNHA; ALMEIDA, 1996; FERNANDES; VAZ,
1998; COCKBURN, 1999).

Quando perguntados se utilizam a internet como fonte de pesquisa para
obtencdo de dados para auxiliar em suas aulas, os professores da drea de Exatas
sd0 os que mais a utilizam, 87,9%, talvez, por uma maior familiaridade com esta
ferramenta tecnoldgica. A Internet, por “permitir simular situagdes do mundo
real, navegar e aceder a informacdo de uma forma simples e intuitiva e de
acordo com as preferéncias do utilizador” (MORAIS; MIRANDA; DIAS;
ALMEIDA, 1999), € igualmente uma ferramenta util na Educacgio Estatistica
(WEST; OGDEN, 1998).

Quanto a utilizagdo do Excel como suporte para o ensino de Estatistica,
constata-se, novamente, que os professores da area de Exatas s@o mais
familiarizados com esta ferramenta, pois 82,8% deles declararam que em algum
momento de suas aulas a utilizam.

Apesar de existirem estas opgdes, € necessario que o professor pense
na tecnologia com um valor limitado. Tem muito mais efeito, em termos de
aprendizagem, a forma planejada, organizada e integrada como os conhecimentos
estatisticos sao apresentados pelo professor na aula, e a exigéncia feita aos
estudantes para realizarem trabalhos de casa sobre um tema abordado, por
exemplo, pode-se partir da pesquisa de graficos divulgados na midia em geral e,
apoiado nela, aplicar um pequeno questionirio com varidveis de diversas
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caracteristicas e utilizar a planilha de calculo como o Excel para gerar banco de
dados e montar graficos para representar estas varidveis, procedimento que
tende a motivar o aluno e mostra a este algumas ferramentas para gerenciar os
dados estatisticos.

A Tabela 5 mostra a distribui¢do dos softwares mais utilizados pelos
professores de Estatistica, participantes desta pesquisa, em suas aulas.

O software mais utilizado em todas as areas (Exatas, Humanas e Satide)
€ o SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) sendo muito popular pela
capacidade de trabalhar com bases de dados de grande dimensao. O SPSS d4
cobertura as andlises uni, bi e multivariadas, que cobrem as técnicas mais
rotineiras e cldssicas da pesquisa. Por outro lado, este software ndo tem um
baixo custo, apesar de apresentar recursos sofisticados para o ensino dos
conceitos basicos de Estatistica e Probabilidades.

Tabela 5 — Distribuicio dos softwares utilizados

GLOBAL EXATAS HUMANAS SAUDE

SOFTWARES n % n % n % n %

SPSS 86 32,6 36 33,0 26 34,7 19 26,8
R 45 17,0 23 21,1 11 14,7 10 14,1
MINITAB 30 114 13 11,9 9 12,0 9 12,7
STATISTICA 16 6,1 7 6.4 5 6,7 3 42
BIOSTAT 12 45 1 0,9 3 4,0 8 11,3
SAS 10 3.8 8 73 1 1,3 1 1,4
SISVAR 7 2,7 3 2.8 2 2,7 2 2.8
EPIINFO 6 2,3 1 0,9 1 1,3 4 5,6
SAEG 5 1,9 3 2,8 - 0,0 2 2,8
STATA 4 1,5 1 0,9 1 1,3 2 2,8
GENES 3 1,1 2 1,8 - 0,0 1 1.4
STATISTICAL 3 1,1 2 1,8 1 1,3 - 0,0
BROFFICE 3 1,1 1 0,9 1 1,3 - 0,0
OUTROS (a) 34 12,9 8 73 14 18,7 10 14,1

(a) Softwares com duas cita¢cdes ou menos.

O segundo na lista dos mais utilizados, o R vem tendo uma aceitacio
crescente nas universidades e empresas de todo mundo. E um software estatistico
livre e com a mesma confiabilidade demonstrada por outros softwares. Os
softwares estatisticos livres e de cddigo aberto podem propiciar o desenvolvimento
de rotinas amigéaveis e de baixo custo para as escolas, além de fornecerem,
também, suporte as andlises uni, bi e multivariadas aos pesquisadores.

Além de sua poderosa funcionalidade e facil interface, os softwares
estatisticos sdo especialmente desenvolvidos para se integrar em aulas de
Estatistica. Assim, quando o estudante aprende como utilizar estas tecnologias,
ele adquire experiéncia com as mais recentes ferramentas profissionais
disponiveis, habilitando-se para sua futura 4rea de atuacdo.

Desta forma, é importante ressaltar que o objetivo dos softwares
estatisticos ndo é substituir o trabalho do professor, e, sim, facilitar esse trabalho,
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servindo como ferramenta de apoio ao processo de ensino-aprendizagem de
Estatistica.

3.4 Caracteristicas das praticas docentes dos professores

A Tabela 6 apresenta a distribuicdo de alguns aspectos referentes a
prética docente dos professores que ministram disciplinas de Estatistica no Brasil.

Atualmente, o fato de as sociedades regularem cada vez mais a vida
dos cidaddos por indicadores numéricos cria a necessidade de que tenhamos
conhecimentos que nos ajudem a compreender o seu significado e de como todo
o processo € gerado. Neste processo, o professor tem um papel fundamental,
tanto no planejamento das atividades como na sua conducio, ao envolver os
alunos no trabalho que se estd a realizar e em manter, ao longo do mesmo, o seu
interesse pelas questdes abordadas e que, na medida do possivel, devem ser
esclarecedoras e estimulantes.

No entender de Marasinghe, Duckworth e Shin (2004), as novas
tecnologias sdo ferramentas que proporcionardo aos professores a capacidade
de apresentar e ilustrar conceitos estatisticos que, pelos métodos convencionais,
ndo seria possivel, pois permitem a explora¢do de conceitos e encorajam a
aprendizagem ativa. A tecnologia torna a Estatistica e o raciocinio estatistico
acessivel a todos os alunos.

Tabela 6 — Distribuicao dos professores de acordo com sua pratica docente

GLOBAL EXATAS HUMANAS SAUDE
n % n % n % n %

Ensina Montagem de Banco de Dados

Nao 121 369 33 287 56 424 30 41,7

Sim 207 63,1 82 713 76 57,6 42 583
Ensina calculo da amostra

Nao 104 319 33 295 41 30,8 27 375

Sim 222 68,1 79 70,5 92 69,2 45 625
Ensina como ex-professores

Nao 261 793 92 80,7 107 799 53 73,6

Sim 68 20,7 22 19,3 27 20,1 19 264
Como corrige suas avaliagdes

Precisdo da Resposta 21 0,6 12 10,6 8 6,3 1 1,5

Qualidade argumentagdes 295 934 101 894 118 93,7 67 985
Reforga importancia Estatistica p/ profissao

Nio 9 2,7 3 2,6 2 1,5 3 41

Sim 324 973 113 974 132 985 71 959
Resgata Conceitos Fundamentais

Nao 24 7.2 6 5.2 9 6,7 8 10,8

Sim 308 92,8 109 948 125 933 66 892

Portanto, ao vivenciar as fases de constru¢iao de um projeto de pesquisa,
torna-se necessario que o professor oriente a montagem de banco de dados em
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sala de aula, para facilitar o processo de tabulacdo e andlise de uma grande
quantidade de dados. Esta conscientizacdo € maior na drea de Exatas, onde
71,3% dos professores declararam orientar seus alunos na montagem de banco
de dados, sendo os que mais utilizam os recursos tecnoldgicos e percebem a
necessidade de mostrarem como isto pode facilitar o processo de tratamento
dos dados.

Segundo Levin (1987), um pesquisador trabalha com tempo, energia e
recursos econdmicos limitados, e, raras vezes, pode trabalhar com todos os
elementos da populagdo. Portanto, geralmente, o pesquisador estuda um pequeno
grupo de individuos retirados da populagio, que € denominado amostra. Sendo
assim, € necessario que o professor tenha a consciéncia da importancia da
apresentacdo em suas aulas das férmulas para o célculo do tamanho da amostra
Jja que fazem parte de qualquer projeto de pesquisa. O objetivo principal é
estabelecer, objetivamente, qual o niimero de sujeitos da pesquisa que necessitam
ser estudados. Ao realizar-se o célculo do tamanho da amostra, pretende-se
estudar apenas a quantidade de individuos necessdria para se obter uma
conclusdo confidvel na pesquisa, dentro de uma margem de incerteza toleravel
ou erro amostral. Ao observar os dados coletados, percebe-se que 1 em cada 3
professores declarou nao apresentar o cilculo da amostra em suas aulas, talvez
por desconhecer a necessidade da representatividade da amostra em relacio a
populacdo num estudo vinculado a situagdes reais, ou por considerarem mais
relevantes outros aspectos e contetidos estatisticos.

As dificuldades, em conjunto com os constrangimentos a que oS
professores estao sujeitos (PIRES, 2001), originam, de acordo com Bright (1995),
a concepgdes prévias, muitas vezes erradas, acerca dos contetdos a lecionar.
As dificuldades surgem tanto em nivel do conhecimento pedagégico-didatico
quanto em nivel do conhecimento cientifico. Estas dificuldades enfrentadas pelos
professores podem ser fruto das experiéncias vividas durante os momentos em
que estiveram em sala de aula no processo de aprendizagem da Estatistica no
Ensino Fundamental, Ensino Médio e Ensino Superior, quando entao,
possivelmente, estes contetidos foram trabalhados de uma maneira tradicional
pré-estabelecida, em que os saberes dos alunos ndo sdo considerados para o
planejamento do processo ensino-aprendizagem. Pode-se observar que 2 entre
10 professores ministram os contetdos estatisticos de forma semelhante ao que
faziam seus professores, o que pode indicar uma postura mais tradicional de
ensino.

Jornais, televisdo, radio, revistas e outros meios de comunicacio nos
bombardeiam, diariamente, com noticias baseadas em estatisticas, como se
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fossem verdades absolutas. Nessa hora, € importante que todos sejam capazes
de avaliar corretamente o que € dito. O perigo estd no fato de que, se uma
pessoa ndo consegue distinguir as afirmacdes falsas das verdadeiras, entdo estd
vulneravel a manipulagdo por outras pessoas, cujas conclusdes podem conduzir
a decisdes equivocadas. Por estas razdes, conhecer Estatistica ¢ um grande
passo no sentido de ampliar o controle sobre diferentes aspectos da vida,
principalmente os profissionais.

Desta forma, o professor, em contato com seus alunos na sala de aula,
deve conscientiza-los da necessidade da compreensio dos diferentes contetidos
estatisticos, pois como esta ferramenta auxilia na tomada de decisdes em situacdes
de incerteza, distinguir as boas das mds estatisticas €, mais do que nunca, uma
obrigacdo. Uma das grandes questdes no processo decisério é o convivio com o
risco e a incerteza, que € proporcionada pelo desconhecimento ou impossibilidade
de previsao da ocorréncia de fatos envolvidos no processo decisorio. O professor
ndo deve descuidar-se de tornar clara a relevancia dos contetidos que ministra.
Somente a consciéncia sobre a importincia do que aprende € capaz de impulsionar
o aluno para utilizar os conhecimentos adquiridos em situacdes praticas,
consolidando, assim, a sua aprendizagem conceitual e o dominio de alguns
procedimentos. Observamos que os professores participantes desta pesquisa
procuram promover este tipo de formacdo em seus alunos, tendo alguma
consciéncia dessa premissa, pois em todas as areas, aproximadamente 90%
deles conduzem seus alunos a esta compreensao.

Segundo Carvalho (2001), o ensino e a aprendizagem da Estatistica t€ém
evidenciado como alunos de diferentes niveis de escolaridade constroem
conceitos estatisticos, revelando, ainda, que esta aprendizagem nao esta isenta
de dificuldades, como uma leitura mais superficial poderia sugerir. Nesse caso,
considera-se importante um continuo resgate dos conceitos estatisticos
fundamentais, para que a aquisicdo do conhecimento ocorra por meio da
aprendizagem significativa. Percebe-se que os professores entendem a
importancia dessa recorrente volta aos conceitos que fundamentam o
conhecimento estatistico, pois em todas as dreas consideradas na pesquisa, 9
entre 10 professores tomam ou tomariam este cuidado.

Observamos na Tabela 7 que em todas as dreas consideradas (Exatas,
Humanas e Satde) o momento do ensino dos conteidos da Teoria das
Probabilidades € quando o professor de Estatistica encontra maiores dificuldades
para realizar o seu trabalho docente. Acreditamos que a dificuldade se localize
na necessidade de um raciocinio sobre incerteza, ou seja, entender e usar as
ideias de chance, aleatoriedade, probabilidade e semelhanga para fazer
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julgamentos sobre eventos e usar métodos apropriados para determinar a
semelhanca de diferentes eventos.

Tabela 7 — Distribuic@o da drea mais critica da Estatistica, segundo os
professores da pesquisa

GLOBAL EXATAS HUMANAS SAUDE

n % n % n % n %
Area mais critica da Estatistica
Estatistica Descritiva 2 0,6 1 0,9 - 0,0 1 1,2
Probabilidade 190 57,8 69 65,1 78 553 42 512
Inferéncia Estatistica 137 41,6 36 34,0 63 44,7 39 47,6

E importante frisar que o ensino da probabilidade constitui-se em um
poderoso instrumento social, na medida em que pode permitir ao estudante uma
melhor compreensdo das estatisticas oficiais, tornando-o capacitado a exercer
mais conscienciosamente sua cidadania.

As dificuldades advindas do ensino da Estatistica Inferencial sdo
constituidas da necessidade de compreensdo do conjunto de métodos cuja
finalidade € a tomada de decisdes em situagdes onde ha incerteza e variagdo. A
partir de uma amostra da populacio, permite estender os resultados para toda a
populacdo, estabelecendo conclusdes relativas a um conjunto mais vasto de
individuos (populacdo), a partir da observacdo de um subconjunto (amostra)
com base na estrutura matematica que lhe confere o calculo das probabilidades.

Na tabela 8 s@o citados os livros-texto mais utilizados em sala de aula
pelos professores de Estatistica participantes da pesquisa. Observa-se que 0s
professores das instituicdes puiblicas utilizam uma maior diversidade de livros-
texto, comparativamente aos utilizados pelos professores das instituicdes privadas.
O livro de Bussab e Morettin (2002), “Estatistica Basica” é o mais utilizado
pelos professores, sendo observado que 10% dos professores indicam este como
seu livro-texto. Dentre os professores das institui¢des privadas, o livro-texto
mais utilizado é “Estatistica Aplicada a Administracido”, de autoria de Stevenson
(1981), sendo que nenhum professor que ministra suas aulas em institui¢cdes

publicas de ensino superior o utiliza como livro-texto.
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Tabela 8 — Distribuigdo dos professores de acordo com o livro-texto utilizado

AUTORES LIVROS TEXTO [ GLOBAL | PUBLICA [ PRIVADA | AMBAS

l n l % n l %o ‘ n ‘ % ‘ n %o
BUSSAB E MORETTIN (2002) 27 9,8 11 13,9 13 7,7 3 10,7
BARBETTA (1994) 18 6,5 3 3,8 13 7,7 2 7,1
STEVENSON (1981) 18 6,5 - 0,0 17 10,1 1 3,6
TRIOLA (1999) 18 6,5 5 6,3 12 7,1 1 3,6
CRESPO (1996) 15 5.5 - 0,0 12 7,1 3 10,7
MARTINS E FONSECA (1996) 15 5,5 4 5,1 10 6,0 1 3,6
SONIA VIEIRA (1999; 2004) 14 5.1 3 3,8 10 6,0 1 3,6
ANDERSON, SWEENEY E WILLIANS
(2007) 10 3,6 1 1,3 8 4.8 1 0,0
CALLEGARI-JACQUES (2003) 7 2,5 2 2.5 4 2,4 1 3,6
BUSSAB (1987) 6 2,2 3 3,8 3 1,8 - 3,6
MONTGOMERY E RUNG (2003) 6 22 3 3.8 2 1,2 1 7,1
PAGANO E GAUVREAU (2004) 6 22 2 25 2 1,2 2 3,6
BRUNI (2007) 5 1.8 1 1,3 2 1,2 2 0,0
DANCEY E REIDY (2006) 5 1,8 - 0,0 5 3,0 - 0,0
KAZMIER (1982) 5 1,8 1 1,3 4 24 - 3,6
LARSON E FARBER (2004) 5 1,8 2 2,5 2 1,2 1 0,0
MORETTIN (1999) 4 1,5 1 1,3 3 1,8 - 7,1
SILVA (1996) 4 1,5 - 0,0 3 1,8 1 0,0
FREUND E SIMON (2000) 3 1,1 1 1,3 2 1,2 - 3,6
LAPPONI (1997) 3 1,1 - 0,0 2 1,2 1 0,0
LEVIN (2004) 3 1,1 1 1,3 2 1,2 - 0,0
LEVINE (2005) 3 1,1 1 1,3 2 1,2 - 3,6
MEYER (1984) 3 1,1 2 2,5 - 0,0 1 0,0
MOORE (1995) 3 1,1 - 0,0 3 1,8 - 0,0
SPIEGEL (1999) 3 1.1 2 2,5 1 0,6 - 3,6
APOSTILA PROPRIA 12 4.4 3 3,8 8 4,8 1 0,0
OUTROS (a) 54 19,6 27 34,2 23 13,7 4 3,6

(a) Livros-texto com duas citacdes ou menos.

A seguir, fazemos uma breve avaliagcdo dos livros-textos mais citados
pelos professores alvo da pesquisa, focando, principalmente, nos aspectos do
uso das tecnologias para o ensino de Estatistica e da apresentacdo de exemplos
e/ou atividades préticas que vinculem os conteddos estatisticos a realidade: (1)
“Estatistica Basica”, de Bussab e Morettin (2002), para facilitar a fixagdo dos
conceitos pelos estudantes traz aplicacdes logo apés as secdes tedricas. Além
disso, ensina a aplicar a teoria por meio dos pacotes computacionais: Minitab,
Excel e Splus; (2) “Estatistica aplicada as ciéncias sociais”, de Barbetta (1994),
€ uma obra que ajuda a cobrir a lacuna que existe no ensino da Estatistica a
estudantes de ciéncias sociais e humanas. Seu enfoque enfatiza a ligagdo entre
a Metodologia da Pesquisa e a Estatistica basica com o minimo possivel de
matematica. A maioria dos conceitos € apresentada através de estudos de casos
reais; (3) “Estatistica Aplicada a Administracdo”, de Stevenson (1981), destina-
se aos cursos de Estatistica para Administraciao e Economia, especificamente a
estudantes que precisem entender como se tomam decisdes de cardter estatistico,
mas que ndo tenham um grande preparo matematico. E um dos livros mais
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antigos dentre os livros mais citados, ndo havendo aplicagdes de situacdes do
dia-a-dia nem mesmo exemplificacdes da solucdo de exercicios, utilizando
softwares em geral para a montagem de banco de dados, a gerag@o de estatisticas
e apresentacdo grafica; (4) “Introduc@o a Estatistica”, de Triola (1999), além de
apresentar formulas e procedimentos formais, enfatiza o desenvolvimento do
letramento estatistico e do pensamento critico, encorajando a reflexdo ao invés
de simples procedimentos mecanicos. Faz uso abundante de dados reais. Fornece,
também, um embasamento que favorece o crescimento pessoal através do uso
de tecnologia, do trabalho em grupo, do pensamento critico e do desenvolvimento
de habilidades de comunicagio.

Observamos que muitos alunos, ao cursarem a disciplina Estatistica,
acreditam que terdo de estudar uma série de conceitos sem utilidade pratica e,
com isso, apresentam dificuldades no trato com o contetdo e na associa¢do do
conhecimento estatistico apresentado em aula com a sua futura pratica
profissional, o que para nds € de extrema importancia para motivar o estudante
a se envolver no processo de aprendizagem.

Decorre desse contexto, por parte dos estudantes, perguntas como: Para
que serve este calculo estatistico? Onde, como e quando vou aplicid-lo no meu
cotidiano profissional? Junta-se a isto o fato de que, muitas vezes, estas perguntas
ficam sem respostas e que os exemplos utilizados raramente tém alguma relacao
com a realidade dos estudantes. Com isto, perde-se a oportunidade de se
apresentar a Estatistica, dada a sua praticidade e aplicabilidade, como uma das
disciplinas mais prazerosas e interessantes de se estudar. Cabe, portanto, aos
professores apresentar a Estatistica de forma atraente aos alunos nas diversas
areas do conhecimento.

4 Conclusoes

A Estatistica, como ciéncia, estd em um periodo de notdvel expansio
em virtude da importancia, cada vez maior, que a andlise e a interpretagdo de
dados assumem, tanto em nivel individual como em nivel social. Constantes
informagdes do cotidiano, muitas delas oferecidas por meio das midias, envolvem
situacdes nas quais € necessario que o individuo use a Estatistica como ferramenta
para que possa fazer uma interpretacdo correta das informacdes que recebe.

Segundo Shaughnessy (1996), para ser critico em relacdo a informacao
disponivel na sociedade, para entender e comunicar com base nessa informacao,
e, além disso, tomar decisdes, atendendo ao que uma grande parte da organizagiao
dessas mesmas sociedades exige, é preciso se basear em conhecimentos
estatisticos.
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No contexto social e educacional, o ensino da Estatistica em cursos
superiores pode representar um importante mecanismo de articulacdo entre a
prética e a teoria, funcionando como articulador, tanto da pratica como da teoria,
pois incorpora leis préprias que viabilizam a interpretacdo da realidade, a partir
de dados quantitativos coletados da prépria realidade.

Entende-se que o carater instrumental que a disciplina Estatistica
apresenta, articulando os varios procedimentos que envolvem raciocinios
mateméaticos no processo ensino-aprendizagem, caracteriza-se, também, por sua
dimensdo proépria, de observagido, capacitacio, classificacdo e andlises de
ocorréncias coletivas ou de massa.

A seguir, destacamos algumas reflexdes acerca das caracteristicas que
formam um perfil de trezentos e trinta e quatro professores de Estatistica de
graduacgdo no Brasil, investigados neste trabalho e que ministraram disciplinas
de Estatistica no ano de 2008.

4.1 Caracteristicas socio-demograficas

Observa-se que 68,9% dos professores participantes da pesquisa sio
do sexo masculino. O maior fluxo de homens em cursos da area de Exatas
como a Estatistica se deve a questdes de cunho sociocultural, por persistirem,
ainda, muitos preconceitos arraigados em nossa sociedade. Além disso, menos
de 1/5 dos professores tem idade inferior a 33 anos, ou seja, a maioria dos
professores participantes da pesquisa € mais experiente; vale ressaltar, também,
que quase 60% dos professores pesquisados ministram suas aulas nas regides
Sul e Sudeste, regides que concentram o maior nimero de instituicdes de Ensino
Superior no pais.

4.2 Caracteristicas educacionais

Nas universidades onde ndo existe o curso de graduag@o em Estatistica,
os professores que lecionam essa matéria estdo alocados nos departamentos de
Ciéncias Exatas ou Matematica, sendo que a maioria ndo tem graduacdo em
Estatistica e possui mestrado e/ou doutorado em cursos onde a Estatistica é
bastante utilizada, tais como Economia, Engenharia, Agronomia, Ciéncias
Bioldgicas, dentre outras. Observamos que: (a) 30,4% dos professores de
estatistica no Brasil tém graduacdo em Estatistica; (b) dentre os 69,6% dos
professores ndo graduados em Estatistica, 8,1% possuem mestrado ou doutorado
em Estatistica e destes, 2,1% possuem mestrado e doutorado em Estatistica; (c)
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ndo se identificou professor com Graduagdo, Mestrado e Doutorado em
Estatistica; (c) 73,8% dos professores cursaram menos de 8 (oito) disciplinas de
Estatistica em sua graduag@o; (d) 71,1% dos professores cursaram menos de 5
(cinco) disciplinas de Estatistica em sua p6s-graduacao.

As disciplinas de Estatistica sdo incorporadas nos diversos cursos de
Agronomia, Medicina, Ciéncias Sociais dentre outros. Essas disciplinas,
conhecidas como disciplinas de servico (WADA, 1996) tém como objetivo
instrumentalizar diversos profissionais para o uso adequado das ferramentas
estatisticas.

4.3 Caracteristicas do uso de tecnologias

Vivemos em um tempo marcado por um grande fluxo de informacdes,
das mais variadas fontes e formas, que nos influenciam a todo 0 momento na
tomada de decisdo no ambiente de trabalho, doméstico ou de lazer. Interagimos
com maior facilidade e nos tornamos cada vez mais dependentes de novas
tecnologias.

Referente a utilizag@o de softwares estatisticos nas aulas dos professores
de Estatistica participantes da pesquisa, vemos que as universidades estdo em
constantes transformacdes devido as turbuléncias geradas pelos avancos
tecnolégicos, mudangas de regras na economia e elevagdo do grau das exigéncias
de seus clientes, necessitando, portanto, de docentes que sejam lideres, que
tenham visdo de futuro condizente ndo s6 com o momento atual, mas,
principalmente, com as novas tendéncias educacionais. A pesquisa mostra que
62,4% dos professores declararam utilizar softwares estatisticos em suas aulas
e destes 32,6% utilizam o software SPSS.

Machado (1996) enfatiza a importancia de combinar conhecimentos
préticos com o uso do computador, que levem a selecionar somente os contetidos
que tem significac¢do para a sua vida prética e social.

Hoje em dia, muitos alunos aprendem Estatistica com a ajuda das novas
tecnologias de ensino. O software, por exemplo, e as ferramentas tecnoldgicas
podem mudar o significado da Estatistica porque introduzem novas representacoes
e, consequentemente, a forma de atuar do professor e as possibilidades de
aprendizagem dos estudantes.

Em relagdo a exploracdo da calculadora cientifica nas aulas de Estatistica,
esta tecnologia auxilia os alunos a lidarem com problemas de seu dia-a-dia
(compra e venda de produtos, custo de uma producdo etc.) e, também, os prepara
para o mercado de trabalho, o qual exige, cada vez mais, trabalhadores capazes
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de operar com as mais diversas tecnologias. Como afirma D’ Ambrésio (1993),
ignorar a presenca de computadores e calculadoras na Educacdo Matematica é
condenar os estudantes a uma subordinagdo total a subempregos. Em nossa
investigac@o constatamos que 73,2% dos professores participantes da pesquisa
declararam utilizar calculadora cientifica em suas aulas de Estatistica.

Na medida em que os alunos interagem com o computador, tornam-se
mais criativos, mais inventivos, pois uma vez utilizada adequadamente, a maquina
desafia e aguca a curiosidade, levando-os a elaborar novas formas de ler e de
escrever, desenvolvendo, segundo Gardner (2000) a inteligéncia 16gico-
matematica e espacial. Constata-se que o uso do computador, utilizando, por
exemplo, o Microsoft Excel, contribui para o estabelecimento de um processo
educacional que permite ao aluno se preparar para a sociedade do conhecimento.
Neste sentido, dos professores participantes da pesquisa, 78,9% destes
declararam utilizar o software Microsoft Excel em suas aulas de Estatistica.

Acreditamos que ferramentas informaéticas existentes no mercado, e
que sejam utilizadas na sala de aula, podem permitir o desenvolvimento de
atividades em que alunos e professores consigam abordar e trabalhar com
informacdes variadas disponibilizadas por diversas instituicdes e pela midia em
geral, como também interagir entre si. Dessa forma, podem ser utilizados, por
exemplo, o correio eletronico na troca de mensagens entre professor e alunos,
envolvendo questiondrios que, depois de recebidos, analisados e encaminhados
aos alunos, sdo respondidos e reenviados pelos alunos ao professor para efeitos
de avaliacdo dos mesmos. Constatamos que a internet € utilizada como apoio a
prética pedagégica por 86,1% dos professores investigados.

Além disso, a coleta e a montagem de banco de dados permitem um
avan¢o no desenvolvimento do pensamento estatistico dos alunos, sendo uma
excelente ferramenta para auxiliar o professor na transmissdo dos contetdos
estatisticos. A pesquisa nos mostrou, ainda, que 63,15% dos professores
investigados orientam seus alunos na coleta e montagem de banco dados.

4.4 Caracteristicas das praticas docentes

A determinag@o do calculo do tamanho da amostra tem como objetivo
principal estabelecer, objetivamente, qual o niimero de sujeitos da pesquisa que
necessitam ser estudados no desenvolvimento de uma pesquisa, de modo a obter
conclusdes confidveis, ou seja, dentro de uma margem de erro considerada
adequada diante dos objetivos da pesquisa e considerando problemas éticos,
logisticos e de custo. Desta forma, observamos que 68,1% dos professores
declararam que ensinam o calculo da amostra em suas aulas.
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O ensino isolado da Estatistica ndo permite a exploracdo do carater
integrador que ela possui, pois, sem duvida, técnicas e raciocinios estatisticos
sdo, também, instrumentos empregados em outras areas cientificas. Essa
cuidadosa abordagem interdisciplinar dos contetidos garante a aprendizagem
dessa disciplina simultaneamente com as demais ciéncias, abrindo novas
possibilidades para o delineamento da atuacdo docente. A pesquisa nos mostra
que 97,8% dos professores reforcam a importancia da Estatistica para as
profissdes onde sdo oferecidas disciplinas de Estatistica e que 92,8% dos
professores declararam resgatar os principais conceitos da Estatistica para dar
suporte a abordagem nos contetidos ministrados.

Para Freire (1996), a educacio tem funcio conscientizadora, devendo
promover a transformaga@o e melhoria das condi¢des sociais através da orientagao
da populag@o para que possa atuar adequadamente no ambiente social onde
estd inserida. Porém, se o docente ndo se encontra, minimamente, preparado
para ministrar aulas com qualidade e seguranca aos académicos do nivel superior,
é certo que ndo proverd condi¢des para que o aluno reflita sobre a sua
aprendizagem e se conscientize de seu papel como cidaddo e profissional
responsavel pela futura formacio de outros individuos.

Neste sentido, Pimenta (2002) assevera que a atividade profissional de
todo docente possui uma natureza pedagdgica, isto €, estd vinculada a objetivos
educativos de formagdo humana e a processos metodoldgicos e organizacionais
de construgdo e apropriagdo de saberes e modos de atuacdo. Por isso, para
ensinar, o professor necessita, além de conhecimentos relacionados com a sua
especialidade, do dominio de praticas pedagdgicas. Segundo Libaneo (1998),
cada docente devera ter uma diretriz orientada da pratica educativa que utiliza.

Acredita-se que o conhecimento deveria ser construido pelos estudantes
a medida que as atividades didaticas fizessem uso de significados l6gicos, de
ideias relevantes, como também, permitisse o levantamento de ideias prévias
que ja se encontram disponiveis na estrutura cognitiva destes. Faz-se necessario
colocar em prética a¢cdes fundamentais capazes de modernizar o ensino, o que
significa trabalhar os contetidos na perspectiva da sua relevancia, viabilidade,
utilidade e significado. A partir disso, os contetidos escolares se relacionariam
com a pratica e cotidiano dos alunos, possibilitando aos mesmos atribuirem sentido
ao que lhes € ensinado.
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ANEXO I-PESQUISA SOBRE PROFESSORES DE ESTATISTICA

Masculino A4 I I I
1. SEXO: 2.IDADE: anos 3.UF:

4. ESCOLARIDADE INSTITUICAO AREA

1
1

LICENCIATURA.

|
|

BACHARELADO.

- ESPECIALIZAGAO. I I
r DOUTORADO. I I
POS-DOUTORADO.
5. TEMPO DE DOCENCIA: 6. N° DE DISCIPLINAS DE ESTATISTICA CURSADAS:
Total: I Em Estatistica’ Na Graduagio: I Na Pés-Graduagio: I
7. TIPO DE IES ONDE TRABALHA: 8 EM QUAL DAS SEGUINTES AREAS MINISTRA A MAIORIA DE SUAS
AULAS DE ESTATISTICA?
O C
Piblica Privada Ambas O C o]
Exatas Humanas Satde

9. UTILIZA ALGUM SOFTWARE ESTATISTICO EM SUAS AULAS?

O L ®
Sim Nao QUAIS?
10. UTILIZA CALCULADORA CIENTIFICA EM(11. UTILIZA O SOFTWARE MSOFFICE EXCEL EM[[12. UTILIZA A INTERNET COMO|
ISUAS AULAS? SUAS AULAS? FONTE DE PESQUISA/DADOS?
Cc __© Cc O C  C
Sim Nio Sim Néo Sim Néo
13.EM AULAS, ORIENTA A MONTAGEM DE(/14. QUAL A AREA MAIS CRITICA PARA OS ALUNOS?
[BANCO DE DADOS?
C » C . O .
O e Descritiva Probabilidade Inferéncia
Sim Nio
15. VOCE APRESENTA EM SUAS AULAS AS FORMULAS PARA O CALCULO DO TAMANHO DA AMOSTRA? ¢ Sim & Nio

16 VOCE ACHA QUE MINISTRA OS CONTEUDOS ESTATISTICOS DE FORMA SEMELHANTE AO QUE FAZIAM SEUS PROFESSORES?

O C
Sim Nio

17. AO CORRIGIR SUAS AVALIACOES DE ESTATISTICA, O QUE MAIS O PREOCUPA?

Concentra-se na precisio da resposta C tra-se na qualidade das Ges ap d:
18. OS ALUNOS DEVEM ESTAR CONSCIENTES DA IMPORTANCIA DA ESTATISTICA PARA SUAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS?
(0NN o

Sim Nio

19. PARA SER UM BOM PROFESSOR DE ESTATISTICA, PRECISO RESGATAR FREQUENTEMENTE OS CONCEITOS ESTATISTICOS
[FUNDAMENTAIS?

O C
Sim Nio

[20. QUAL E O SEU PRINCIPAL LIVRO-TEXTO? I

Enviar Pesquisa
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