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Resumo

A Avaliagao Psicoldgica (AP), especialidade da Psicologia, exige entendimento quanto a especificidade
da atuacdo profissional conforme cada contexto de sua realizagdo. Diante disso e da observagdo da
incompreensdo sobre a AP no campo da Psicologia Escolar e Educacional (PEE) e dos consequentes
desafios e atravessamentos atuais nos processos de avaliagdo deflagrados no ambito educacional,
emerge a relevancia de discorrer sobre esse tema. Assim, o objetivo deste trabalho é apresentar as
particularidades da AP no campo da PEE, no cenario brasileiro do século XXI, por meio de um estudo
teorico. Apos revisitar a nogdo de AP e delinear suas peculiaridades, implicagdes sociais, histdricas,
culturais e institucionais, sdo debatidos alguns conceitos relacionados ao tema. Outrossim, etapas
cruciais do processo de AP, como analise de demanda, finalidade da avaliagdo, compreensdo do contexto
com suas implicagdes relacionais e institucionais, serdo discutidas, delineando a AP no campo
escolar/educacional. Quanto aos resultados, serdo elucidados aspectos da AP na/da escola, o que envolve
compreender e analisar fatores amplos que estejam contribuindo ou dificultando os processos
educativos, principalmente a aprendizagem e o desenvolvimento dos sujeitos (instituigdes, grupos ou
individuos). A partir da discussdo, conclui-se que a AP tem como proposito orientar, delinear e respaldar
intervengdes, variando seu fazer conforme o objetivo, o tipo de vinculo e a forma de atuagdao do
profissional.

Palavras-chave: Avaliacdo psicoldgica. Processos educativos. Psicologia escolar.
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Abstract

The Psychological Assessment (PA), a specialty of Psychology, requires understanding of the specificity
of professional practice according to each context in which it is carried out. Given this and the lack of
understanding about PA in the field of School and Educational Psychology (SEP) and the resulting
challenges and current obstacles in the assessment processes triggered in the educational field, the
relevance of discussing this topic emerges. Thus, the objective of this work is to present the
particularities of PA in the field of SEP, in the Brazilian scenario of the 21° century, through a
theoretical study. After revisiting the notion of PA and outlining its peculiarities, social, historical,
cultural and institutional implications, some concepts related to the topic are discussed. Furthermore,
crucial stages of the PA process, such as demand analysis, assessment purpose, understanding the
context with its relational and institutional implications will be discussed, outlining PA in the
school/educational field. Regarding the results, aspects of PA in/of the school will be elucidated, which
involves understanding and analyzing broad factors that are contributing to or hindering educational
processes, especially the learning and development of subjects (institutions, groups or individuals).
From the discussion, it is concluded that PA aims to guide, outline and support interventions, varying
its performance according to the objective, type of bond and the professional’s way of acting.

Keywords: Psychological assessment. Educational processes. School psychology.

Resumen

La Evaluacion Psicologica (EP), especialidad de la Psicologia, requiere comprender la especificidad
del desemperio profesional segun cada contexto en el que se realiza. Ante esto y la observacion de la
incomprension sobre la EP en el campo de la Psicologia Escolar y Educacional (PEE) y de los
consecuentes desafios y obstdculos actuales en los procesos de evaluacion desencadenados en el ambito
educativo, surge la relevancia de discutir este tema. Asi, el objetivo de este trabajo es presentar las
particularidades de la EP en el campo de la PEE, en el escenario brasilerio del siglo XXI, a través de
un estudio teorico. Luego de revisar la nocion de EP y delinear sus peculiaridades, implicaciones
sociales, historicas, culturales e institucionales, se discuten algunos conceptos relacionados con el
tema. Ademas, se discutiran etapas cruciales del proceso de EP, como el andlisis de la demanda, el
proposito de la evaluacion, la comprension del contexto con sus implicaciones relacionales e
institucionales, delineando la EP en el campo escolar/educacional. En cuanto a los resultados, se
dilucidaran aspectos de la EP en/de la escuela, lo que implica comprender y analizar factores amplios
que estén contribuyendo o dificultando los procesos educativos, principalmente el aprendizaje y el
desarrollo de los sujetos (instituciones, grupos o individuos). Desde la discusion se concluye que la EP
tiene como objetivo orientar, delinear y apoyar las intervenciones, variando sus acciones segun el
objetivo, el tipo de relacion y la forma de actuar del profesional.

Palabras clave: Evaluacion psicologica. Procesos educativos. Psicologia escolar.

1 Introducao

A Avaliagdo Psicologica (AP), reconhecida como uma especialidade da Psicologia,
exige entendimento quanto a especificidade da atuagdo profissional conforme cada contexto de
sua realizagcdo. Para o Conselho Federal de Psicologia (CFP), a AP ¢ um processo técnico-
cientifico de coleta de dados, estudos e interpretacio de informagdes dos fendmenos

psicologicos e relagcdo do individuo com a sociedade. A AP ¢ o fazer psicoldgico restrito ao
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profissional da Psicologia, na medida em que propicia a base de compreensdo técnica e
cientifica para respaldar intervengdes (CFP 2005). A 4rea de avaliagdo psicologica tem
relevancia historica no desenvolvimento da Psicologia como ciéncia € como profissao desde a
promulgacao da profissao. A Lei Federal n®4.119 (Brasil, 1962), que regulamentou o exercicio
profissional, estabelecia como fung¢do privativa do psicélogo a utilizacdo de métodos e técnicas
psicoldgicas para fins de diagnostico psicologico, orientagdo e sele¢do profissional, orientagao
psicopedagogica e solugcdo de problemas de ajustamento, sendo um fazer exclusivo do
profissional da Psicologia desde a regulamentacdo da profissdo, regido por questdes €ticas
(CFP, 2005), técnicas cientificamente reconhecidas e com auxilio, por vezes, de instrumentos

especificos e testes psicologicos.

O CFP, na Resolugdo n® 31/2022, com o intuito de melhor orientar os profissionais
psicologos, estabelece “diretrizes para a realizacdo de Avaliagdo Psicologica no exercicio
profissional da psicologa e do psicologo e regulamenta o Sistema de Avaliagdo de Testes
Psicologicos (SATEPSI)”. Nela, a avaliagdo psicologica define-se como “um processo
estruturado de investigacdo de fenomenos psicoldgicos, composto de métodos, técnicas e
instrumentos, com o objetivo de prover informagdes a tomada de decisdo no ambito individual,
grupal ou institucional, com base em demandas, condigdes e finalidades especificas”
(Resolugao CFP n*31/2022, art. 1°). Dessa maneira, conforme resolucao vigente, para que um
processo de avaliagdo psicologica ocorra, hd necessidade de se cumprirem as diretrizes e que
o profissional da Psicologia faca uso, obrigatoriamente, de métodos, técnicas e instrumentos
psicolédgicos reconhecidos cientificamente (Schiitz et al., 2022). Infelizmente, ainda ha muita
confusdo acerca do entendimento da AP, sendo comumente confundida com mera aplicacao de
testes, 0 que acarreta muita desinformacao tanto na propria categoria profissional quanto na

sociedade em geral.

Com a promulgacao da Lei n® 13.935/2019, que prevé a insercdo de psicélogos e
assistentes sociais na rede de educagdo basica, a integracao dos profissionais de Psicologia vem
aumentando gradativamente. A legislacdo determina que equipes multiprofissionais com
psicologos e assistentes sociais irdo promover a melhoria do processo de ensino-aprendizagem
nas escolas, considerando o projeto politico-pedagogico das redes publicas e particulares de
educacdo basica. A atuacdo das equipes multidisciplinares traz consigo o objetivo de propiciar
espacos de reflexao e didlogo, essenciais para uma educacao mais inclusiva e democratica (Hutz

etal.,2022).
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A Psicologia Escolar e Educacional (PEE), em seus primérdios no Brasil entre os anos
de 1960 e 1980, ocupou um lugar de segregacdo de sujeitos e patologizagdo de aspectos
educacionais muitas vezes se utilizando da AP. Nos ultimos anos, houve mudancas no
paradigma da PEE, que passou a contribuir com os processos de ensino e aprendizagem,
compreendendo seus aspectos socioecondmicos, politicos, historico-culturais na andlise de

situacdes individuais, de grupos ou institucionais (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023).

Esses fatos nao tém sido suficientemente apropriados, debatidos e aprofundados pelos
psicologos em sua formagao geral e, com o aumento da sua inser¢ao no campo da PEE oriundo
da regulamentagdo da Lei n® 13.935/2019, muitos profissionais ndo especializados tém
praticado AP na educacdo aplicando modelos ultrapassados e da area da Psicologia Clinica,
acarretando praticas nao pertinentes, descontextualizadas com o avango cientifico, provocando

muitas duavidas nesse fazer.

A interlocucdo entre AP e PEE acontece de longa data, mas, em tempos atuais, sua
aproximacao e interferéncia nos espagos escolares vém sendo mais estudadas e, por que nao,
atravessada pelas contemporaneidades. Dessa forma, o objetivo do artigo ¢, mediante um estudo

tedrico, de revisao narrativa de literatura, expor as especificidades da AP no campo da PEE.

2 Método

O método utilizado foi a pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa narrativa, por
meio da revisdo da literatura cientifica produzida no Brasil, veiculada nas bases de dados de
plataformas confidveis como Google Académico, LILACS, e Pearson Biblioteca Virtual, com
o recorte temporal de 2019 até 2024. O principal foco foi investigar o referencial tedrico da AP
que ocorre na e da escola por intermédio da literatura nacional. Assim, a pesquisa bibliografica
se encaixou perfeitamente na proposta de reunir uma gama de estudos, visto que a pesquisa
cientifica ¢ um processo que envolve investigacao, uma busca em obras ja publicadas relevantes

para conhecer e analisar o tema e, com isso, refletir sobre limita¢des e utilidades.

Entre os critérios de inclusdo estdo os estudos que exploram como descritores os termos

113 : ~ : ro: 99 113 : ~ : ro: 29 . .
avaliacdo psicologica na escola” ou “avaliagdo psicoldgica da escola” no contexto brasileiro
por meio de artigos e capitulos de livros, entre 2019 e 2024. Os critérios de exclusdo sdo estudos
duplicados, estudos ndo compativeis com os descritores e textos que tenham sido publicados

em acesso aberto.
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3 Resultados e discussao

No levantamento inicial, na plataforma LILACS, nao houve resultados. Na busca na
plataforma digital Google Académico, identificou-se a presenga de trés textos, sendo apenas
um lido na integra e dois excluidos por se tratarem de dissertacdes. Na Pearson Biblioteca
Virtual, foram encontrados 11 livros, dos quais apenas dois preencheram os critérios de

inclusdo.

Assim, nao houve artigos, mas sim capitulos de livros sobre o referido tema. Quanto ao
objetivo de expor as especificidades da AP no campo da PEE nos tltimos anos, apds o contexto
da pandemia, deparamo-nos com um cenario escasso sobre a temadtica. Os textos foram

organizados em quatro categorias de analise, as quais apresentamos e discutimos a seguir.

3.1 Avaliacao psicologica e o contexto escolar

A AP ¢é regida pelas resolugdes vigentes e deve seguir uma estrutura e sequéncia minima
(CFP, 2005; DEPP n® 001/2025), no entanto cada contexto ou campo de atuacao da Psicologia
carrega peculiaridades quanto ao seu fazer, conforme objetivos centrais do trabalho, publico,
formagdo de equipe e enfoque. Em cada contexto que AP ¢ utilizada, seus processos podem

elencar atores especificos, metodologia e enfoque pertinentes.

Conforme ja citado, o processo de AP se diferencia conforme as peculiaridades de cada
campo de trabalho pelos seus objetivos, fun¢do prioritaria, propdsito, ambiente ou contexto,
assim como pelas especificidades técnicas que cada campo demanda para a adequada pratica

profissional da/o psicologa/o (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023).

No contexto brasileiro, identifica-se uma predominancia, no imaginario social, de uma
AP voltada para diagnostico clinico nosologico, de levantamento de caracteristicas de
personalidade ou funcionamento cognitivo, baseada em testes psicométricos, como o Unico
modelo de AP, levando a crenca e a expectativa de que tal modelo seja replicado nos diferentes

campos (CFESS/CFP, 2019).

A AP no e do contexto escolar ndo ¢ compulsodria e se diferencia do contexto clinico,
que ¢ o mais difundido. O contexto escolar esta inserido na sociedade pelo dia a dia das familias
e cumpre nao s6 uma fungdo formativa no desenvolvimento dos sujeitos, mas também uma

funcao social. O processo de educagdo formal no Brasil ocorre a partir dos quatro anos com o
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ingresso na Educacgdo Infantil. Criancas entram nos espacos escolares de Educagdo Infantil,
transitam pelo ensino fundamental e, pela legislagdo, serdo acompanhadas até a conclusdo do
Ensino Médio. Dessa forma, as fases do ciclo vital que envolvem infancia e adolescéncia sdo
acompanhadas, muitas vezes, por educadores, equipes diretivas e, a contar de 2019, psicologos
e assistentes sociais (Lei n® 13.935/2019; Lei Federal n® 12.796/2013; Resolugao CNE/CEB n®
5/2009).

O profissional da Psicologia na instituicdo educativa tem como objeto central de seu
trabalho colaborar para o desenvolvimento adequado dos sujeitos em seus processos de
aprendizagem, envolvendo aspectos formais e pedagogicos até questdes socioemocionais e,
para isso, procura exercer uma atuagdo mais preventiva, considerando os diferentes atores no
processo (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023). As queixas trazidas pelas equipes de gestdo escolar
por vezes destacam contextos de exclusdo/inclusdo, medicalizagcdo (que ¢ ter um olhar e
interpretagdo médica para fatores que ndo o sdo, usando intervengdes médicas), insucesso
escolar, desafios percebidos no cotidiano (Guimardes et al., 2023). O psicélogo escolar e
educacional ird atuar com gestores, corpo docente, corpo discente, comunidade, rede de servigo
e assisténcia e em equipe multiprofissional na Educacdo com objetivo de promover
aprendizagens e o desenvolvimento multifatorial dos estudantes. Assim, os procedimentos
do(a) psicologo(a) diante da demanda de AP no contexto educacional sdo influenciados pelas

interlocugdes entre instituicdo, equipes, familias e sociedade.

Quando observamos a AP no campo da PEE, podemos falar em AP na escola ou AP da
escola. Tal diferenga tem como eixo central o objeto, o sujeito foco da avaliagdo, que podem
ser os processos de aprendizagem, de desenvolvimento e promog¢ao de saude que se ddao nesse
contexto, ou fatores institucionais, estruturais, sistémicos que estejam interferindo nesses
processos. Em ambos os focos, aspectos pedagogicos, relacionais, de comunicacio,
socioecondmicos, culturais e historicos sdo considerados na andlise e compreensao da “queixa”

ou situacao apresentada como deflagradora ou analisadora (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023).

A AP no contexto educacional amplia seu olhar, analisando para além do estudante. Ao
buscar compreensdo partindo da andlise da queixa ou situacdo deflagradora, com uma visao
ampliada e multifatorial, ndo se restringe a buscar no individuo a tnica explicagdo. Neste caso,
importa investigar a instituicdo: sua filosofia educacional, suas metas, seus métodos e técnicas
de ensino, as relagdes hierarquicas, a forma de comunicagdo, a dinamica de funcionamento

(CFP, 2019). Do mesmo modo, deve-se investigar o quanto as diferentes relacdes estabelecidas
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nesse cenario, as motivacdes de todos os atores, aspectos socioculturais, realidade econémica,
contextos de vida interferem no processo de aprendizagem, impactando os resultados
individuais e coletivos. Assim, com uma perspectiva ampliada, a AP no contexto educacional
deve promover compreensao dos eventos, buscando o que nem sempre esta explicito,
contribuindo para planejamentos pedagogicos, adaptagdes curriculares e metodoldgicas,
manejo comportamental, dindmica das relagdes e comunicagdo que proporcionem
aprendizagem, desenvolvimento e saude socioemocional e/ou possam entender casos de

fracasso escolar e desafios vivenciados (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023).

As demandas do contexto escolar para a area da Psicologia sdo diversas, principalmente
por ndo haver ainda plena compreensdo por parte das institui¢des ¢ da sociedade sobre a
especificidade desse campo na Psicologia. Desse modo, surgem solicitacdes para a/o
psicologa/o investigar atrasos no desenvolvimento, déficits ou transtornos de aprendizagem,
altas habilidades, transtornos de desenvolvimento, manifestacdo de comportamentos que
prejudicam tanto o ingresso como a permanéncia nos bancos escolares que envolvem

habilidades sociais, entre outros (Hutz et al., 2022).

As queixas escolares mais indicadas para investigacdo envolvem: a) solicitagdes de
professores que, a partir de sua percepcao, observam rebaixamento no desempenho de tarefas
de determinado aluno quando em comparacao com a turma; b) solicitacdes da familia e/ou
cuidadores que relatam questdes de satide e/ou sistémicas que inferem que afetam ou a
socializacdo, adaptacdo e/ou processo de aprendizagem do estudante; c¢) solicitagdes do proprio
jovem ou seus pares, devido ao relato de indicativos de sofrimento psiquico intenso e recorrente.
Aqui, ha a profunda necessidade de elucidar o ponto de corte entre o que cabe a AP de contextos
clinicos da AP nos contextos educacionais (CFP, 2019; Hutz et al., 2022; Castilhos; Courel;
Ludvig, 2023).

Se, no contexto clinico, a busca por diagnosticos nosoldgicos ¢ uma das praticas mais
frequentes, tanto pela AP quanto pelas avaliagdes neuropsicoldgicas, psicopedagogicas,
médicas, isso ndo cabe nas APs realizadas no contexto educacional (Hutz et al., 2022).
Compreender quais fatores possivelmente influenciam desafios identificados ¢ o foco central,
e ndo buscar diagnosticar individuos ou rotular comportamentos. Apos conclusdes que apontem
possiveis dados relacionados ao individuo e que estejam resultando em desafios de
aprendizagem ou desenvolvimento, cabe ao psicologo escolar e educacional fazer

encaminhamentos para que avaliagdes clinicas, neuropsicologicas, médicas e psicopedagdgicas
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do individuo sejam realizadas por profissionais fora do contexto educacional, estabelecendo
uma rede de assisténcia e atendimento. Dessa forma, a AP, com seu enfoque amplo e
multifatorial, contribui para compreender e distinguir fatores influentes nos desafios
identificados e, quando for o caso de buscar compreensao clinica sobre funcionamento do
individuo, encaminhar para profissionais de outro contexto para que sigam com a avaliacio

complementar pertinente.

Além de a AP no contexto educacional visar entendimento de desafios, também tem
como possibilidade investigar necessidades e demandas especificas capazes de contribuir para
o bom andamento dos processos, respaldando projetos e a¢des preventivas e promotoras de
desenvolvimento (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023). Temas transversais como violéncia
(violéncia escolar, bullying e cyberbullying, por exemplo), orientagdo de carreiras e projeto de
vida, compreensdo e aceitacdo de diferengas (sexuais, raciais, fisicas, sociais, entre outros)

também devem ser observados.

Na experiéncia de estudiosos como Hutz et al. (2022), mesmo com uma visao de atuagao
mais coletiva, nos espagos educacionais, muitas vezes questdes individuais precisam de
avaliacdo, intervencao e acompanhamento; no entanto o olhar multifatorial e ampliado se
mantém como eixo central mesmo na busca de compreensdo dos individuos, e o limite do que

cabe ser avaliado na escola e do que precisa ser avaliado fora dela deve ser respeitado.

3.2 Implicacdes sobre a avaliacido psicologica na/da escola

A AP nos contextos educacionais prioriza os processos de aprendizagem, com o
entendimento da instituicdo educativa, seja escola de Educacao Infantil, Ensino Fundamental
ou de Ensino Médio. Seu objetivo ¢ compreender fatores intervenientes na aprendizagem, como
relacdes de poder e socioecondmicas, condi¢des de trabalho, exercicios de lideranca, motivagao
da equipe de trabalho, entre outros. Faz-se necessario considerar fatores socioculturais do que
se aprende e do que se ensina, compreendendo expectativas e conceitos de aprendizagem. A
AP no contexto educacional deve investigar as dindmicas relacionais, os conteudos e
metodologias pedagogicas desenvolvidas, além do entendimento das estratégias que o sujeito
vem usando para sua aprendizagem. Observagdes, entrevistas, dinamicas de grupo,
questionarios, grupos operativos sdo ferramentas e instrumentos frequentemente usados na AP

no contexto educacional, ndo mais compreendida como sindnimo de aplicagdo de testes e
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instrumentos psicologicos (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023; Guimaraes et al., 2023; Rossi et

al., 2022).

Recentemente, com o aumento da insercao de psicologos na educagao pela Lei n®
13.935/2019, os processos de psicodiagnoéstico, avaliagdo neuropsicologica ou qualquer outra
especifica do contexto clinico e que ndo tenha sido consentida pelo sujeito e/ou sua familia t€ém
sido solicitados e, muitas vezes, inadequadamente realizados nas escolas. Essas avaliagdes ja

foram encomendadas em situagdes dos anos 30 aos anos 80 do século passado.

Vale salientar que o trabalho interventivo voltado aos fenomenos educacionais tende a
ser enriquecido e potencializado quando realizado a partir de uma perspectiva multidisciplinar,
contribuindo fortemente ndo s6 para a qualificacao do trabalho executado, como também para
a despatologizacdo do fracasso escolar. Logo, acredita-se que o psicologo deve investir em sua
atualizagdo, visando a construcdo de estratégias singulares, considerando a realidade que se
apresenta e sobretudo, conhecendo os atravessamentos sociopoliticos de cada contexto
educativo como passo fundamental para a utilizagdo do conhecimento construido pela

Psicologia de modo eficaz (Castilhos; Courel; Ludvig, 2023).

Um exemplo da relevancia e da aplicabilidade da AP na PEE ¢ o atendimento ao aluno
especial, nem sempre feito de forma efetiva pela escola. Estudantes com a condi¢do de Altas
Habilidades (AH) por exemplo, que sofrem forte influéncia da representacdo cultural de que
ndo necessitam de atendimento, sdo vistos como um privilégio para a escola, porém ha
dificuldades de inclusdo e caréncia de profissionais qualificados para lidar com eles, que
acabam sendo negligenciados pela institui¢do. Os educadores ndo tém preparo e desconhecem
as particularidades dos estudantes. O profissional da Psicologia, por intermédio da AP, podera
instrumentalizar os educadores para que potencializem as habilidades do estudante, a fim de
promover estratégias de inclusdo (Rossi ef al., 2022), dando suporte a todos os envolvidos nesse
contexto. Outro ponto ¢ a AP para altas habilidades em pessoas adultas, que, por vezes, foram
indicadas para o processo de investigacdo quando criangas, mas ndo chegaram a realizar a

avaliacdo (Guimaraes et al., 2023).

3.3 Aprofundando o entendimento sobre AP na/da escola

Os materiais que trazemos como suporte para a discussdo incluem as notas técnicas,

resolucdes e demais legislacdes vigentes. O Conselho Federal de Psicologia (CFP) estabelece
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diretrizes para a atuacdo de psicologos em contextos educacionais por meio de diversas

resolugoes:

e Resolucao CFP n® 31/2022: estabelece diretrizes para a realizagao de Avaliagdo Psicoldgica
no exercicio profissional e regulamenta o Sistema de Avaliagdo de Testes Psicoldgicos

(SATEPSI), revogando a Resolu¢ao CFP n® 09/2018; e

e Resolugcdo CFP n® 23/2022: institui condi¢des para concessdo e registro de psicélogos
especialistas, reconhecendo as especialidades da Psicologia, incluindo a Psicologia Escolar e
Educacional. Além disso, o CFP disponibiliza o documento “Referéncias Técnicas para
Atuacdo de Psicologas(os) na Educacdo Bésica”, que aborda a educagdo basica como direito

humano fundamental e orienta a pratica profissional nesse contexto.

O CFP publicou a Nota Técnica CFP n® 8/2023, intitulada “A Psicologia na Preven¢ao
e Enfrentamento a Violéncia nas Escolas”, documento que oferece recomendacdes para
psicologas e psicologos atuantes no ambiente escolar, enfatizando a necessidade de uma analise
ampla da conjuntura social e politica que afeta a comunidade escolar, visando promover agdes
especificas de prevencao e enfrentamento da violéncia nas escolas. Essas resolugdes e
referéncias técnicas fornecem orientagdes essenciais para a pratica da avaliacdo psicologica no
ambiente escolar, garantindo que os profissionais atuem de acordo com as diretrizes

estabelecidas pelo CFP.

E por que falar tanto das normativas? Sao elas que regem o fazer dos profissionais e
regulamentam limitagdes como aspectos que ndo sdo de competéncia do profissional da
Psicologia, mas de outros atores do espaco escolar. Em nossa regidao, o Conselho Regional de
Psicologia do Rio Grande do Sul (CRPRS) disponibiliza materiais relevantes que abordam a
avaliacdo psicologica no contexto escolar como, Nota Técnica da Associa¢do Brasileira de
Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE), que, embora nao seja uma publicagdo direta do
CRPRS, detalha as atribui¢des da(o) psicologa(o) escolar, incluindo a realizagdo de avaliagdes

psicoldgicas conforme as necessidades especificas identificadas no processo educativo.

Outro material ¢ o Manual de Psicologia Escolar/Educacional, acessivel no site do
CRPRS, que oferece orientacdes para psicélogos que atuam em escolas, abordando aspectos
como a avaliacdo psicoldgica e intervengdes no ambiente escolar. A Diretriz Externa para a
Pratica Profissional (DEPP n® 01/2019) sobre as Especificidades da Psicologia Escolar e

Educacional, que fornecia orientagdes pertinentes sobre a atuacao de psicélogos no contexto
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escolar, foi revogada em 2025, tendo sido publicada, em mar¢co do mesmo ano, uma nova

diretriz especifica sobre AP no contexto escolar, a DEPP n® 001/2025.

A DEPP n® 001/2025 dispde sobre a pratica da Avaliagdo Psicoldgica nos contextos
escolares no Rio Grande do Sul. Enquanto diretriz, seu objetivo ¢ orientar a categoria sobre a
finalidade da AP na ou da escola. Descreve possibilidades e limitagdes da AP no contexto
escolar e elenca etapas para um processo ético e alinhado com as legislagdes sobre direitos

humanos e praticas inclusivas.

Também encontramos a publicagdo intitulada “Psicologia na e com a Educagdo: criando
possibilidades e promovendo experiéncias”, que exemplifica e traz em uma linguagem
acessivel ao publico em geral alguns exemplos do fazer no campo da PEE, tendo como um dos
topicos a AP. Esses documentos sdo recursos valiosos para profissionais que buscam diretrizes

sobre a pratica da avaliagdo psicoldgica nas escolas.

3.4 O processo de AP na educacio

Segundo as resolugdes do CFP sobre AP e a produgdo de documentos psicologicos,
assim como orientagdes do Cédigo de Etica do Profissional da Psicologia (CEPP), alguns
procedimentos sdo essenciais na AP independente do contexto em que se realiza. Cabe lembrar
que o profissional deve manter sempre um registro de seus atendimentos, sejam individuais ou
coletivos. Segundo a resolucdo de elaboracdo de documentos escritos, ha dois documentos
decorrentes da avaliagdo psicoldgica: atestado psicoldgico e laudo psicoldgico; porém uma
declaracao também pode ser solicitada pelo avaliando a qualquer momento, a fim de comprovar

sua participagdo no processo (CFP, 2019; Schiitz et al., 2022).

A entrevista devolutiva se caracteriza por um momento em que as informagdes
relevantes e conclusdo do processo de AP sdo compartilhadas e explicadas aos envolvidos,
sendo uma etapa necessaria. Na devolutiva, havera a entrega e/ou apresentacao dos documentos
psicoldgicos, os quais devem ser escritos de forma impessoal e coerente, na terceira pessoa,
expressando a ordenacgdo de ideias e a interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do
documento (CFP, 2019). O procedimento de AP s6 se da por concluido ao ser realizada a
devolutiva. As modalidades de devolutiva, na maioria das vezes, contemplam entrega de

documentos e entrevista.
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Ainda que esse procedimento apresente duvidas e peculiaridades do contexto clinico
como base, também precisa ser adaptado para ser viabilizado nos demais campos de atuacao da
AP. Lembramos que sao muitos os atores no contexto escolar, e uma devolutiva deve ser bem
comunicada a fim de minimizar interpretacdes erroneas e segregacoes por algum entendimento
enviesado. Muitas vezes o sujeito em questdo ¢ a institui¢do e seus representantes, ¢ tal

devolutiva vai se adequar ao sujeito € ao contexto.

A entrevista devolutiva na AP ¢ o fechamento de processo para quem foi avaliado e para
quem solicitou e ocorre, geralmente, ao final de um processo avaliativo, podendo ser utilizada
como encerramento. Em alguns casos, a depender do que for sendo observado, essa etapa
precisa ser antecipada para que o encaminhamento ocorra com maior brevidade, caso seja
necessario. Ao se agendar esse momento da devolucdo, devem-se enfatizar os beneficios das

orientacdes, principalmente em casos mais reservados (Gonzatti et al., 2023).

O objetivo € o retorno das informagdes coletadas pelo profissional, que explica os
componentes que constituiram a avaliagdo, elucidando o que cada informacdo significa do
ponto de vista psicologico. Esse momento, portanto, ¢ de acolhimento e cuidado para comunicar
uma questdo inicial, como, por exemplo, se ha necessidade de encaminhamento a algum
profissional externo. O documento psicoldgico com os resultados, interpretacdes e conclusdes
do profissional psicologo e sua escrita devem ser feitos em linguagem objetiva e de facil
entendimento, garantindo que a pessoa e/ou solicitante consiga compreender as informacdes
relatadas. Apesar, contudo, da importincia da entrevista devolutiva e de o CFP (2019) indicar
a sua realizacdo, ndo existe uma padronizacdo sobre como proceder nessa etapa, portanto

propomos algumas condutas a serem adotadas no contexto escolar (Gonzatti et al., 2023).

Na escola, as maiores demandas provém de queixas comportamentais e de dificuldades
de aprendizagem. A devolutiva, nesses casos, pode ocorrer em trés niveis: individuo avaliado
(crianca ou adolescente), familia/responsavel legal e escola. Dessa forma, o psicologo deve ter
cuidado com o vocabulario utilizado, ponderando a linguagem para que o estudante nao seja
visto como o “problema”, estigmatizado e exposto a situacdes desagradaveis no trato com a
escola e seus familiares, assim como adequar sua comunicacdo para o facil entendimento de
cada envolvido. A devolutiva com a escola tem como objetivo promover engajamento,
compreensao e construgdo de estratégias de suporte e estimulo, contribuindo para a promogao
de desenvolvimento e aprendizagem, assim como sucesso dos encaminhamentos eventualmente

feitos (Gonzatti et al., 2023).
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Outros pontos importantes sdo os encaminhamentos e as sugestdes do profissional que
realiza a AP. Entre os encaminhamentos estdo, prioritariamente, orientacdes e sugestoes de
acoes pedagdgicas, manejos comportamentais, adaptagdes curriculares, elaboragao de projetos,
planejamento de orientacdes e capacitacdes e demais agdes cabiveis a escola para contribuir
para um desenvolvimento adequado e possivel do sujeito. Se for o caso, podem ser feitas
indicacdes para avaliagdes e intervengdes especificas com profissionais das mais diversas
especialidades. Interlocucao com a rede de assisténcia e outros encaminhamentos ampliados

também podem ser pertinentes.

Por fim, cabe lembrar que o profissional permanece disponivel para esclarecimentos
apos a devolutiva (Gonzatti ef al., 2023). No campo da AP na PEE, o profissional segue adiante
no suporte ¢ acompanhamento da evolucdo da situacao na escola, contribuindo com as agdes

de intervenc¢ao educativas.

5 Consideracoes finais

A reflexdo do texto apresentado teve como objetivo elucidar aspectos da AP na/da
escola, que envolve compreender ¢ analisar fatores amplos que estejam contribuindo ou
dificultando os processos educativos. Com a interlocucao, infere-se que a PEE pode se
beneficiar de uma AP de propoésito ético, com cunho orientativo e que objetiva respaldar
intervengdes mais efetivas e eficazes e que priorizem o contexto social a que o estudante esta
vinculado. Por meio da revisdo narrativa de literatura, objetivou-se coletar o que havia
disponivel e de acesso aberto para toda a categoria. Percebeu-se que os textos presentes em
livros de cunho formativo (Hutz, 2022; Schiitz ef al., 2022; Guimaraes et al., 2023) que sao
utilizados na graduacdo e na pds-graduacdo em AP seguem exemplificando praticas da AP

na/da escola.

Notou-se, portanto, a importancia de se incentivar a publicacao de mais estudos sobre
PEE e AP na/da escola. No que se refere as limitagdes deste estudo, destacam-se o recorte
temporal e o uso de apenas estudos em portugués. Ainda, outro limitador ¢ que podem existir
estudos que nao foram contemplados na presente revisao por nao apresentarem os descritores
utilizados na busca. Para finalizar, ¢ importante destacar que o objetivo da AP no contexto
escolar ndo ¢ o diagndstico nosoldgico dos estudantes, para o que seria necessaria a qualificagao

profissional, porque os resultados refletem no cotidiano escolar e na sociedade.
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