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Resumo

O presente texto aborda pesquisa conceitual realizada, a qual teve como objeto o
trabalho voluntario na educacédo, quando ligado as a¢6es denominadas de
Responsabilidade Social da Empresa (RSE). Pode-se afirmar que tais acdes se
enquadram como formas renovadas de privatizacdo da educacao, pela via da
precarizacao de sua oferta e manutencao pelo poder publico, e que corresponde ao
estimulo a que cada voluntario contribua para a manutencédo dessa atividade (a
educacdo), legitimando-se cada dia mais a idéia de que o poder publico ndo pode
arcar sozinho com a totalidade dessa responsabilidade. Conclui-se portanto que essa
nova forma de privatizacdo se da de maneira indireta, ja que o poder publico ndo
abandona formalmente a responsabilidade para com o financiamento e a manutencao
do sistema publico de educacdo, mas ha um compartilhamento dessas
responsabilidades com os cidadaos, na condicdo de voluntarios, pois grande parte
das acOes e doacdes efetuadas por forca das acbes de RSE nao implicam em
investimentos realizados pela prépria empresa, mas sdo decorrentes da mobilizagédo
ou doacdo direta dos funcionarios/voluntarios.

Palavras-chave: Trabalho voluntario e educacgéo; publico e privado na educacao;

responsabilidade social da empresa e educacao.

Renewable forms of Privatization of Education in Brazil:
voluntary work and corporate social responsibility (CSR).

Abstract

This text brings conceptual search performed, which had to voluntary work in education,
when connected to the actions called Corporate Social Responsibility (CSR). It can be
said that such actions fall as renewable forms of privatization of education, through the
precariousness of their supply and maintenance by the public, and that is the stimulus
that each volunteer contributes to the maintenance of activity (education), legitimacy is
ever more the idea that the government can not cope alone with all the responsibility. It
follows therefore that this new form of privatization is done so indirectly, since the
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authorities did not formally abandon the responsibility for the financing and maintenance
of the public education system, but there is a partial sharing of responsibilities with the
citizens in condition of volunteers, as most of actions and donations made by virtue of
the shares of CSR does not involve investments by the companies, but are a result of
the call or direct donation of staff / volunteers.

Key words: Voluntary work and education; public and private on the education; corporate
social responsibility and education.

1- Apresentacéo

Considerando arelacéo parte/totalidade, tratar das formas renovadas de
privatizac@o da educacéo implica necessariamente refletir sobre o momento atual
de crise na sociedade capitalista, crise esta de superproducao e superacumulacgéo,
que nos remete a atualidade dos escritos de Karl Marx.

O debate sobre a privatizacéo de algo s6 pode ocorrer se 0 objeto em
questdo é tomado como de interesse coletivo, e que, no contexto do Estado de
Direito, deve ser mantido com recursos publicos. Nesse aspecto ja iniciam os
problemas, pois, apesar da existéncia de um sistema publico de educagédo no
Brasil, esta (a educacédo) ndo é necessariamente uma atividade exclusivamente
coletiva e estatal.

A Reforma do Aparelho do Estado no Brasil, promovida na década de 90,
pelo entdo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (Mare),
apresentou a educagao como “atividade publica ndo exclusiva do Estado”, carac-
teristica que, de fato, ela tem assumido de forma cada vez mais incisiva, e que
reflete 0 momento histérico atual da sociedade capitalista, no qual o poder publi-
co tem buscado reduzir suas despesas na area social, na perspectiva de que
haja sempre e mais recursos para “socorrer o mercado”, quando necessario.

A esse respeito, vale lembrar a reflexao do professor Carlos Roberto Jamil
Cury (2008, p. 17), em relagdo ao fato de que, no Brasil, a educacéo privada
sempre existiu sob o regime de concessao ou de autorizacdo do Estado.

No entanto, atualmente, através de parcerias com o terceiro setor, e/ou
através de compra de material e assessoria técnico-pedagodgica, parece que quem
tem dado a “direcao” da educacéo publica, em grande medida, € ainiciativa privada.

Considerando que a educacao, na condicao de atividade integrante do
corpo social mais amplo, reflete e responde as mudancas que vao ocorrendo, 0
presente texto pretende trazer algumas reflex6es acerca de pesquisa realizada,
gue toma como objeto as implicacdes para a educacéo escolar publica, no que
diz respeito ao desenvolvimento de agdes nomeadas de “responsabilidade social
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da empresa” (RSE), sobretudo aquelas desenvolvidas com base no trabalho vo-
luntério, e que estao fortemente valorizadas atualmente no mundo dos negdcios.

RSE séo ac¢bes sociais desenvolvidas por forca de uma iniciativa empre-
sarial, nas quais normalmente se mobiliza o trabalho voluntério dos funcionarios
dessas corporacgfes, ou até mesmo da comunidade mais ampla, com ou sem
aporte financeiro direto da empresa envolvida.

A educacéo € a area majoritariamente escolhida para o desenvolvimento
dessas acdes de RSE, pelo fato de que propicia o distanciamento da perspectiva
assistencialista, que possui um tom pejorativo e a aproximacao da perspectiva da
sustentabilidade social, que tem grande aceitabilidade.

A preocupacéo do “mercado” com a sustentabilidade social (o que, dito
em outros termos, significa atenuar os efeitos sociais provocados pela crise da
sociedade capitalista) é tanta que, em meados do ano passado, Bill Gates, o
maior acionista da empresa Microsoft e um dos homens mais ricos do mundo,
anunciou que passaria a partir daquele momento a dedicar seu tempo para ques-
tbes sociais, por meio de uma Fundacao Filantropica que ele mesmo e sua espo-
sa criaram.

Matthew Bishop?, cunhou em 2006 a expressao “filantrocapitalismo”, que
bem se enquadra no caso de Bill Gates e de muitos outros mega capitalistas que
se dizem preocupados com as questdes sociais.

Referindo-se as ac¢des dos grandes “filantrocapitalistas”, Bishop, em um
artigo intitulado “O filantrocapitalismo torna-se global”, publicado em 20/10/08, no
site da Revista Alliance, admite que “eles estdo longe de qualquer cristdo na
forma de como doar”, e que “como o capitalismo, o filantrocapitalismo é um fené-
meno global, com uma nova geracédo de filantropos ambiciosos emergindo do
mundo em desenvolvimento”. Mais adiante o autor ainda afirma: Aforca do capita-
lismo est&4 em criar um ambiente onde a inovagao € premiada e o filantropismo
promete levar esse dinamismo para o mundo das doacdes.

As acdes de RSE podem ser desenvolvidas de forma direta (pela prépria
empresa) ou de forma indireta (por meio de uma organizagao ndo-governamental-
ONG), o que se convencionou chamar o “Terceiro Setor” e que tem sido estudado
recentemente por alguns pesquisadores, como, por exemplo, por Carlos Montafio.

A participacao na educacéo, na forma de trabalho voluntério, sempre foi
estimulada e, em geral, tida como atividade bem vinda, sobretudo se for conside-

1 Matthew Bishop é Redator Chefe de Negdcios e American Bussines Editor do The
Economist.
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rado que a participacéo nos conselhos deliberativos ou nas mais diferentes for-
mas de tomar parte no processo de gestédo e de tomada de deciséo coletiva na
escola constituem-se em participacao de natureza voluntaria. Porém, ha uma
diversidade muito grande no que pode ser considerado como participacdo na
forma de trabalho voluntério na escola.

Os dados e as andlises que serdo apresentadas a seguir resultam de
pesquisa tedrica e documental, orientada pelo materialismo histérico-dialético, e
que transitou pelas areas de economia politica, sociologia do trabalho e educa-
¢do, abrangendo a andlise de diversos livros recentes da administracdo empresa-
rial, que tratam da RSE.

2- Trabalho e educacéo.

Para melhor compreender o significado do trabalho voluntario em seu
formato atual, € preciso antes refletir sobre o proprio conceito de trabalho, que, na
condicdo de mediacéo, propicia ao homem produzir a sua existéncia, observadas
as condi¢cbes concretas para tanto.

O trabalho em geral é “atividade orientada a um fim” (MARX, 1996, p. 202)
e contém um carater potencialmente emancipador a medida que possibilita ao
homem atingir objetivos previamente estabelecidos. No entanto, o trabalho tanto
pode servir para tornar o homem sujeito de sua propria agao e vontade, quanto
objeto da vontade de outros: o que vai determinar isso é o fim, a finalidade
estabelecida. (Cf. PARO, 1986)

Ocorre que, no contexto da sociedade capitalista, o objetivo estabelecido
€ a acumulacdo ampliada do capital, o que é incompativel com o objetivo da
emancipacao “intelectual e moral” (GRAMSCI, 1989) assim como a material, de
toda a populacéo e ndo apenas de parte dela. Isso porque para produzir a acumu-
lac&o o sistema capitalista necessita converter o homem (que potencialmente se
constituiria em sujeito de suas proprias acdes e vontades), em objeto de acumu-
lacdo para outrem. Sob as rela¢gBes de producéo capitalista, 0 homem desprovido
de capital (e, portanto, dos meios de producédo), assume a condicéo de forca de
trabalho, que é meio para a acumulagéo.

Com base nos fundamentos da economia politica marxiana, a acumula-
¢cao capitalista ocorre pela via da exploracéo do trabalho humano na forma de
forga de trabalho, que é substancia do valor, em uma relagao que transfere o valor
do trabalho humano a uma dada mercadoria, que ndo pertence ao trabalhador,
mas ao proprietario dos meios de producéo. Recebendo o trabalhador pela forca
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de trabalho somente o suficiente para sua propria reproducéo, e pertencendo o
produto do seu trabalho ao capitalista, o trabalho passa a ser um processo no
qual o trabalhador nem se reconhece, nem se identifica, nem é proprietario do
produto do seu préprio trabalho. Sendo assim, o trabalho na sociedade capitalista
se torna uma atividade estranhada, alheia & vontade do trabalhador, involuntéria,
gue possui carater de exploracao e portanto de ndo emancipacao.

A educacéo, como qualquer trabalho, também possui carater potencial-
mente emancipador, assim como pode servir para aumentar a desigualdade soci-
al (ROUSSEAU, 1991, p. 172-173) e para “internalizar” valores e formas de con-
duta (MESZAROS, 2005, p.44) adequados a reproducéo do modo de producéo
capitalista.

Além disso, na educagédo, como no trabalho, “os meios ndo podem con-
trariar os fins” (PARO, 2001, p. 49). Por isso, somente a partir do fim emancipatério
estabelecido é que pode ser possivel a atividade educativa elevar o homem a
condicdo de sujeito, e isso sO pode ser feito de forma democratica, pois ndo se
pode conceber que a emancipagdo ocorra por vias autoritarias. Também se deve
executar uma educacao tomada em sua inteireza, ndo se propondo ao objetivo
pouco ambicioso de efetivar uma mera instrucdo. (PARO, 2008)

Essas consideracdes tém o proposito de sustentar a afirmacéo de que o
trabalho e a educacdo em geral possuem carater potencialmente emancipador,
porém, o trabalho na sociedade capitalista possui carater necessariamente es-
tranhado e involuntario e a educagdo como mera instrucao possui carater propiciador
do aumento da desigualdade entre os homens.

3- Trabalho voluntario e RSE.

A partir dessas questdes € possivel conceituar o trabalho voluntario, que
se constitui em atividade realizada de forma espontanea, que nao é forcada, que
depende da vontade da pessoa que a realiza. No entanto, como categoria huma-
na, seu significado, natureza e formas de execucéo foram-se alterando historica-
mente. No mundo ocidental, o trabalho voluntario tem sua origem vinculada em
grande medida a caridade desenvolvida pela fé crista.

Do Séc. XVI até o Séc. XIX o trabalho voluntario no Brasil manteve um
carater assistencialista. Porém, no final desse periodo, esse trabalho assumiu
um carater mais formal, quando relacionado a filantropia e a benemeréncia, ha-
vendo entdo uma diversificacdo da natureza das instituicdes que o desenvolviam.
Pode-se aqui citar educandarios, as instituicdes religiosas, de salde, de atendi-
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mento a imigrantes, dentre outras pessoas necessitadas. Esse trabalho esteve
muito ligado as damas caridosas, inserido em um contexto social paternalista,
rigoroso e excludente, constituindo-se um “voluntariado de benemeréncia” essen-
cialmente feminino, incipiente e moralizador. (CENTRO DE VOLUNTARIADO DE
SAO PAULO, 2000; Cf. SILVEIRA, 2002)

Ja afase da 22 Republica inicia a implantagdo de um sistema publico de
Servigos sociais, que passa a mudar o enfoque dado ao trabalho voluntario, ques-
tionando-o politicamente, passando o atendimento que era feito na condicédo de
caridade, vinculado a religido, para a condigdo de direito de cada cidadao. Esse
movimento laiciza o atendimento, que passa a se ampliar na forma de servigo
social.

Ressalte-se que aigreja ainda continuou e continua a promover a carida-
de, mas o atendimento majoritario de servi¢cos sociais passa a ocorrer, a partir
desse periodo, por conta do poder publico.

O periodo correspondente a vigéncia do Estado de Bem-Estar (isso em
termos dos paises considerados desenvolvidos, ja que esse modelo de Estado
sequer chegou a se desenvolver efetivamente no Brasil) propugnou pela solucéo
das questdes sociais pelo Estado, por meio de politicas de assisténcia publica,
financiadas pela contribui¢céo dos setores produtivos. Era uma resposta a insegu-
ranca dos trabalhadores e uma opc¢ao de controle social, esperando impedir ou
esvaziar protestos de dimensdes incontrolaveis em uma sociedade recém-saida
de um periodo de guerras. (DAL RIO, 2004, p. 70)

Correspondente a esse periodo, no que diz respeito ao desenvolvimento
de servicos de interesse social, no Brasil ocorreu certa mudanca do carater
assistencialista, vinculado a filantropia, para um ensaio de implantagédo de um
sistema publico de servicos sociais que se estende e se amplia, ainda que preca-
riamente, com periodos de interrupgédo e de forma muito diversa em cada regido,
passando a haver uma mudanca no enfoque dado ao trabalho voluntario, questio-
nando-o politicamente, passando o atendimento que era feito na condicéo de
caridade, vinculado a religido, para a condic¢ao de direito coletivo, num atendimen-
to laicizado.

Porém, com o processo de esgotamento do Estado de Bem-Estar Social
no final do Séc. XX, ocorre o fortalecimento do novo liberalismo, respectivo a
“acumulacao flexivel” (HARVEY, 1992), que desenvolve a critica ao Estado cen-
tralizado, passando a identifica-lo com o burocratismo e a ineficiéncia; ao passo
que a sociedade civil, pensada como esfera do livre mercado, passa a ser exalta-
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da como a melhor alternativa ao Estado ineficiente. Nesse contexto, a sociedade
civil, ressignificada, atua na perspectiva de atenuar as tensdes sociais e, por
conseguinte, a luta de classes. (LEHER, 2001, p. 158-164)

O progressivo esgotamento da capacidade do poder publico em fazer
frente as demandas sociais, aliado ao aumento da desigualdade social (decorren-
te da néo distribuic&o da riqueza produzida) e o desemprego estrutural, causam
uma forte tensdo social, que, no limite, pode pér em risco a manuten¢éo do
préprio sistema capitalista. Esse fator obriga o desenvolvimento de medidas pali-
ativas para atenuar essa tensao, por parte daqueles que tém interesse ha manu-
tencéo desse modo de producéo.

No Brasil, a Reforma do Aparelho do Estado promovida a partir de 1995
pelo entdo Presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso, € um marco
histérico no processo de flexibilizag&o da obrigagéo do poder publico com a ma-
nutencado de um sistema de servicos sociais, situacdo na qual a educacéo e a
saude, por exemplo, passaram para a condi¢cdo de “servigo publico ndo exclusivo
do Estado”.

Passa a haver nesse periodo um conjunto de acdes de estimulo ao de-
senvolvimento de trabalho voluntario em areas sociais e também ocorre o aumen-
to significativo de Organizaces Nao-Governamentais (ONGSs), entidades sem
fins lucrativos, criadas para ofertar alguma natureza de acao social (para as quais
ocorre a transferéncia de fundos publicos). Essa situacéo altera a relagao cida-
dao-Estado, que atendia a sujeitos coletivos ha época em que o Estado alocava
diretamente verbas para os setores sociais, passando para um atendimento que
ocorre aos usuarios na qualidade de cidadaos individuais. A mudanca altera a
natureza e o caminho por onde as demandas séo formuladas, organizadas e
atendidas. (GOHN, 2001)

Nesse processo, o cidadao deixa de ser atendido baseado na perspecti-
va de igualdade de direito social, retornando & expectativa da caridade e da
filantropia, e as acdes sociais passam a ser pontuais e focadas no insuficiente
objetivo da reducéo da pobreza. Em acordo com a perspectiva dessa nova forma
da oferta de servicos sociais, articula-se o atual formato do trabalho voluntario.
Tanto que nas ultimas décadas comeca a haver um movimento mundial de esti-
mulo, legitimacao e fortalecimento de um voluntariado laico e afirmado como ex-
pressao de uma atitude de cidadania.

Nesse contexto, executivos e empresarios passaram a perceber que vin-
cular aimagem da empresa ao desenvolvimento de a¢des que se caracterizem
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como sendo de responsabilidade social propicia 0 aumento dos lucros. Come-
¢am entdo a despontar inUmeras iniciativas, a principio por parte de grandes
empresas privadas, depois inclusive por grandes empresas publicas e de econo-
mia mista, no que diz respeito ao desenvolvimento de atividades sociais, que séo
executadas seja na forma de repasse de recurso financeiro para entidades ja
existentes; seja na forma de criacdo de ONGs sem fins lucrativos para desenvol-
ver atividades determinadas ou para atender a grupos sociais especificos; seja
pelo estimulo a que seus funcionarios e demais pessoas da comunidade atuem
voluntariamente a favor de uma causa social. Por vezes, combinam-se todas
essas modalidades ou apenas algumas delas. Essas iniciativas receberam a
denominacao de acdes de Responsabilidade Social da Empresa (RSE).

Essas acdes de RSE, que séo desenvolvidas diretamente pela empresa
ou por ONGs no formato de Fundac¢des criadas para esse fim, contam com rece-
bimento de recursos tanto publicos quanto privados (geralmente da empresa a
qual estéo vinculadas essas organizagfes sem fins lucrativos), salientando que,
na maior parte dos casos, as empresas privadas abatem esses recursos em
impostos que necessariamente seriam pagos. Além disso, o dinheiro destinado a
uma Fundacéo vinculada a empresa que desenvolve a¢des sociais reverte em
melhoria de imagem diretamente a essa empresa, enquanto que se esse mesmo
dinheiro fosse destinado ao pagamento de impostos, estaria sob responsabilida-
de do poder publico. Dai a construgao de um “consenso espontaneo” (GRAMSCI,
1989) de ineficiéncia ao poder publico e de eficiéncia a iniciativa privada.

Um fato relevante é que poucas empresas acompanham os resultados
sociais de suas proprias acdes de responsabilidade social, mas da divulgacéo,
do marketing dessas acdes, nenhuma delas descuida. Isso porque s6 a aparén-
cia pode bastar se o que se pretende é uma acao que se converta em uma
imagem de empresa socialmente responsavel, tornando-a mais competitiva, tra-
zendo como conseqiiéncia o aumento dos lucros, na medida em que as acdes de
RSE, tornadas visiveis, passem a impresséo de que a empresa esta destinando
parte de seus recursos para causas sociais. Sendo assim, essas a¢des nao se
baseiam na virtude em si, mas na sua aparéncia de virtude.

Nesse contexto, os dirigentes e recrutadores empresariais tém demons-
trado um interesse crescente em buscar funcionarios que desenvolvam atividades
sociais de forma voluntaria. As vantagens alegadas pelos préprios defensores da
acumulacéo do capital e apresentadas nos livros e revistas analisadas séo as
seguintes:
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» O programa de RSE fortalece aimagem da empresa de um modo geral;

« Os funcionarios dessas empresas melhoram seu desempenho e respectiva pro-
dutividade, havendo aumento da satisfagéo no trabalho e desenvolvimento de no-
vas habilidades de lideranca e trabalho em equipe;

« H4 melhora no sentido de pertencimento desses funcionarios com a empresa;
» Ocorre a aproximacdo da empresa com os mercados consumidores;

» O apelo ao consumidor de que a empresa é comprometida socialmente apre-
senta-se como um diferencial diante de outras empresas que nao desenvolvem
programas de RSE;

* Algumas empresas que tém problemas de convivéncia com a populagdo carente
do seu entorno solucionam ou atenuam esse conflito por meio da ajuda direta a
esses grupos sociais.

Além disso, os textos analisados permitem perceber que grande parte
das acdes e doacOes efetuadas por forca das acBes de RSE nao implica em
investimentos realizados pela propria empresa, mas sao decorrentes da
mobiliza¢&o ou doacao direta dos funcionarios/voluntarios.

Essatendéncia a direcdo das empresas tomarem a iniciativa de desen-
volvimento de ac¢des de responsabilidade social ndo ocorre portanto por um subito
compromisso com a humanidade e sim porque tal atitude tornou-se ao mesmo
tempo um interesse e uma necessidade, uma nova exigéncia do mercado e uma
nova vantagem no mercado. Nas palavras do editor do livro Cidadania corporativa,
€ papel da empresa adotar novas préaticas gerenciais que privilegiem ndo apenas
0 éxito dos negdcios, mas também os aspectos social, ambiental e humano,
“sendo por convicgao, certamente por sobrevivéncia.” (MCINTOCH, 2001, p. VII)

Assim, o desenvolvimento de trabalho voluntario passou a compor os
requisitos que um trabalhador deve cumprir para adequar-se ao perfil da
“empregabilidade” 2. Ou seja, para os que estdo desempregados ou estao-se
preparando para o primeiro emprego, o desenvolvimento de uma atividade volunta-
ria de cunho social passou a ser um dos requisitos a serem observados, podendo
ser o fiel da balanga no processo de recrutamento, na tomada de deciséo do
empregador em contratar uma pessoa ou outra. Porém, o alto indice de desem-
prego coloca em risco permanente também a condi¢éo de quem ainda esta em-
pregado. Por isso passa a ser recomendavel que inclusive os que ainda possuem

2 Trata-se de uma expressdo usada de forma recorrente no meio empresarial, que
designa o perfil que o trabalhador deve buscar para adequar-se ao padrdo que o
“mercado” exige em cada momento histérico para estar apto a um emprego.
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emprego desenvolvam trabalho voluntario e o vincule as a¢fes de responsabilida-
de social da empresa com a qual possui contrato.

Ja para aqueles que estéo excluidos do mercado resta apenas o trabalho
informal, parcial, precarizado, sem cobertura do sistema de seguridade social e
sem garantias trabalhistas. Para isso ndo é necessario adaptar-se ao perfil da
empregabilidade.

Se o desenvolvimento de algum trabalho voluntério passa a ser exigido
para conseguir manter-se no emprego ou para conquista-lo, entdo o trabalho tido
como voluntario por forca das acbes de RSE é involuntario, coercitivo, for¢ado,
obrigatorio.

Desse modo, pode-se afirmar que existe o trabalho que é de fato volunta-
rio. Trata-se daquele que parte de iniciativa espontanea do individuo, como uma
atividade de caréter solidario, humanitario ou caritativo. Porém, existe também o
trabalho que se intitula voluntario, mas que na verdade é for¢cado, que denomino
“trabalho voluntario for¢cado”. E o trabalho voluntario ligado a RSE enquadra-se
nessa situacgao.

O “trabalho voluntério forcado” passa a integrar o conjunto de atribuicfes e
condic¢Bes da relacdo de venda da forca individual de trabalho na atual fase da
sociedade capitalista. Resta entdo compreender de que forma ele se apresenta no
processo de trabalho e de que modo comp&e a exploracao da forca de trabalho.

O “trabalho voluntario forgado” compde a forca de trabalho quando possi-
bilita 0 aumento do lucro da empresa, mesmo parecendo ao trabalhador estar fora
da jornada e das atribui¢cfes do trabalho. O “trabalho voluntéario forcado” compde
também as relacdes sociais de trabalho na sociedade capitalista, como auxiliar
na manutencéo e reproducéo desse modo de producéo, no que diz respeito espe-
cificamente a sua contribuicao para atenuar os efeitos do desemprego estrutural.
Também quando se soma ao esfor¢o de substituir parte do papel do poder publico
no desenvolvimento de atividades de natureza social, ja que o proprio capitalismo
exauriu a capacidade de financiamento do Estado.

Some-se a isso o fato de que, no processo permanente de busca do
aumento de lucros, além de tentar extrair o mais possivel a mais-valia absoluta e
a mais-valia relativa da for¢a-de-trabalho contratada, o capitalista busca também
um outro tipo de mais-valia: a extraordinaria. Karl Marx demonstrou que ela ocor-
re quando, no processo de procura do aumento da produtividade, se descobre
uma nova forma de produzir uma dada mercadoria com menor custo ou com
maior produtividade. Decorre que, até que essa nova forma de producgéo se gene-
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ralize & escala social, agueles que a utilizam individualmente, conseguem um
lucro extra. (MARX, 1996, p. 366-367)

Esse tipo de mais-valia ndo acompanha o padréo e a normalidade da
producéo. Pelo contréario, ela s6 € possivel de ser extraida enquanto se mantiver
na condicao de diferencial de um processo de producéo para outro, até que nao
seja apropriado pela concorréncia.

Em fung&o da possibilidade de extracdo da mais-valia extraordinéria, o
capitalista € impelido a sempre buscar o aperfeicoamento das condi¢des de pro-
ducéo e de circulacdo, que pode ocorrer na forma de melhoria dos processos de
producao (o que se converte na reducéo de custos), ou das condic¢des de circula-
¢do mediante a concorréncia, como é o caso das acdes de RSE. Isso se conver-
te em vantagem para o capitalista que a executa, somente enquanto essa nova
forma de producéo e/ou circulacéo ndo for adotada de modo generalizado pelo
conjunto das organiza¢@es concorrentes em cada ramo de producéo.

Desse modo, quando a maioria das empresas em cada segmento tiver
adotado a pratica do desenvolvimento de a¢cfes de RSE, isso deixara de ser um
diferencial de uma ou algumas empresas e a vantagem obtida em funcéo dessas
acOes ira se reduzindo até sua extingao, iniciando-se o processo de busca de um
novo diferencial.

Atuar voluntariamente para ajudar o outro € um valor social e histérico, e
esse valor social adquiriu atualmente um significado diferente de outras épocas,
pois circunstancias historicamente diferentes modificam também a forma social de
determinados valores. Nesse sentido, apresenta-se no trabalho voluntario ligado a
RSE um interesse econdémico que se expressa em uma relagéo social. O trabalho
voluntario passa de valor social para um valor de mercado e para o mercado.

Isaak lllich Rubin (1980) demonstra que a revolucao que Marx realizou na
Economia Politica consiste em ele ter considerado as relagdes sociais que estao
por tras das categorias materiais, as relacdes humanas por tras das relacdes
entre as coisas. Nesse sentido, “Marx enfatizou, com freqtiéncia, que um Unico e
mesmo fendmeno aparece sob uma luz diferente, dependendo de sua forma soci-
al.” (RUBIN, 1980, p. 60)

Sendo assim, afirma Marx: “Um negro é um negro. Apenas dentro de
determinadas condi¢8es ele se torna um escravo. Uma méaquina de fiar algodéo é
uma maquina de fiar algodéo. Ela se transforma em capital apenas em condi¢bes
determinadas.” (MARX, p. 69, s/d) Parafraseando Marx arrisco dizer que: O traba-
Iho voluntério é trabalho voluntario. Apenas em determinadas condi¢des ele au-
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menta a possibilidade da realizagdo monetaria da mais-valia na circulacéo, diante
da concorréncia.

Apropria-se o capital nesse momento historico da positividade a priori do
trabalho voluntario, instrumentalizando-o como forma social de possibilidade de
mais lucro, ja que, conforme demonstra Rubin (1980, p. 60), a determinacéo da
forma social depende do carater das relacdes de producéo, que é a base para a
formacéo e classificagéo dos conceitos econdémicos.

A mudanca atual no formato do trabalho voluntario pode ser compreendi-
da se se levar em conta o fato de que, na vigéncia da sociedade da mercadoria, a
acumulacéo do capital tende a se expandir & escala social e por isso invade
velhos e novos ramos da economia e altera, reestrutura, reorganiza a producao,
conforme va se exaurindo a capacidade, a possibilidade e a potencialidade de
cada ramo. Ou seja, 0 modo de producao capitalista suga a capacidade de uma
determinada forma de exploracéo, migrando para outra tdo logo a primeira tenha
se exaurido e assim vai assumindo formas diferenciadas, reorganizando-se em
cada momento histérico.

Todos os fatores até aqui considerados levam a percepcdo de um movi-
mento que denomino “solidariedade induzida, governada, entre emprego e ndo-
emprego” no atual momento da sociedade capitalista, vinculado as mais recentes
configuragdes do mundo do trabalho, que demonstram que tal solidariedade deve
partir da atividade voluntaria de quem tem emprego, para quem nao mais o tem,
contribuindo dessa forma para a manutencéo da sobrevivéncia dessa Ultima par-
cela da populacgéo.

Outro fato especifico do movimento de RSE ¢é a preferéncia pela area da
educacao para o desenvolvimento de suas a¢des. Conforme anunciado anterior-
mente, isso ocorre pelo fato de que as empresas procuram distanciar suas acées
de RSE de qualquer vinculagao assistencialista e aproxima-las da imagem de
que estdo promovendo a sustentabilidade social. De fato, a educacao é uma
modalidade de servico social que tem enorme reconhecimento publico e um ape-
lo no senso comum de que possibilita ndo sé a sustentabilidade, mas inclusive a
ascensao social.

Além disso, a importancia outorgada pelas liderancas empresariais a
educacéo decorre do fato dela ser considerada essencial para o aumento da
competitividade econdmica nacional e para a melhoria das condi¢des de inser¢éo
do pais na nova ordem mundial. (BEGHIN, 2005, p. 56) Portanto, por razes
econdmicas e pelo fato de carregar uma forte aceitacéo da populagdo como uma
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acao que produz melhoria na vida das pessoas, a educacéo tem sido a area eleita
pela maioria dos dirigentes de empresas para direcionar suas acdes de respon-
sabilidade social.

4- Trabalho voluntario na educacéo: democratizacao ou privatizagdo?

Se a educacdo é a area mais atingida pelas acdes de RSE, importa
saber como essas atividades se desenvolvem e que influéncia ou efeito produzem
ao cotidiano escolar, aos processos pedagogicos e inclusive qual a natureza da
participacdo que os voluntarios ligados a esses programas empresariais e mes-
mo outros voluntarios efetivam na escola. Se se pretende a democratizacao da
gestao, é preciso também compreender se a natureza da participagcao que esses
voluntarios desenvolvem contribui para a democratizacdo dos processos de to-
mada de deciséo na escola.

E sabido que a palavra participacdo ndo tem um Unico sentido. Ela pode
ser utilizada para referir-se tanto ao processo de tomada de decisao quanto a
execucao de decisdes previamente tomadas.

A partir da compreenséo da natureza e especificidade do processo de
trabalho e de producéo em educacéo?®, constata-se a necessidade da significativa
adesao das partes envolvidas aos objetivos e as formas do processo educacional,
sob pena de néo se conseguir realiza-lo. Entendendo a educagéo como “atualiza-
¢ao histdrico-cultural” com vistas a emancipacao humana e a escola como “agén-
cia encarregada da educacao sistematizada”, a participagéo dos envolvidos deve
dar-se de forma intencional, pois ndo cabe pensar que a emancipacdo possa
ocorrer de forma espontanea ou menos ainda admitir que a emancipacao ocorra
de forma concedida ou imposta. (PARO, 2001a, p. 35)

Longe de contrariar a participacdo da comunidade na educacéo escolar,
€ certo que a qualidade da educacao depende também da participacdo dos pais,
o que implica freqUentar a escola como espaco de cultura, lazer, desenvolvimento
de praticas desportivas: assistir espetaculos teatrais, de danca ou musica, parti-
cipar de uma aula de artes plasticas ou de culinéria, frequentar a sala de bibliote-
ca ou de informética.

No entanto, mesmo essa participacédo, quando ha, constitui-se em uma
participacdo como usufruto, que é direito do cidadédo e nao concessdo de um
governo ou da dire¢ao da escola. Mas, além da participacdo como usufruto, se se

3 Vitor Henrique Paro trata especificamente dessas questdes nos seguintes textos:
1986, p. 135-49; 2001b, p. 33-47; 1997, p. 29-37 e 2001a, p. 43-44.
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tem um compromisso com a democratizacdo das relagBes sociais, é preciso
pensar a participacdo como “partilha de poder” (LE BOTERF, 1982, p. 118), o que
implica participar na construcdo, execucao e acompanhamento da proposta pe-
dagdgica da escola e o conhecimento das inten¢des dessa instituicdo no proces-
so de formacé&o dos alunos. E essa participacao constitui-se de maneira estrita-
mente voluntaria.

A participagdo da comunidade no processo de tomada de decisdo na
escola é atividade-meio e atividade-fim ao mesmo tempo, na medida em que
propicia a melhoria da qualidade da educacéo, e, por meio dessa mesma partici-
pacao, pde-se em acdo uma espécie de exercicio para a democratizacao das
relacdes sociais em geral.

A pesquisa documental demonstrou que a¢6es de RSE propdem uma
natureza da participacéo voluntaria que é executiva de tarefas organizacionais ou
supletivas da funcéo do poder publico no fornecimento de estrutura fisica, finan-
ceira ou de pessoal as escolas. Esta também relacionada a execucao de tarefas
previamente estabelecida por outrem, o que implica tdo-somente em colabora-
¢do, sequer chegando propor que o voluntario participe efetivamente ao menos do
processo de informacéao, pois afirma e reafirma que ele deve adequar-se e adap-
tar-se a estrutura existente na escola.

N&o se esta defendendo que cada voluntério deva chegar a escola e des-
respeitar o acumulo histdrico construido pelos que ali trabalham cotidianamente
em termos de discusséo e encaminhamento de suas propostas de trabalho, mas,
se se pretende uma gestédo democratica da escola, isso implica a promocéo do
didlogo entre todos os segmentos o tempo todo, o que possibilita inclusive ao
voluntario participar das discussdes e deliberagdes havidas na escola, na sua
condicao de espaco publico de interesse geral.

Analisando os principios da teoria da administragéo neoclassica (predo-
minante atualmente na gestao empresarial), Licinio Lima (1988) demonstra que a
posicéo favoravel e o estimulo a participacao do trabalhador no processo de pro-
ducdo nédo esta relacionada com qualquer objetivo de democratizacéo da socie-
dade em geral e muito menos de suas rela¢des de decisdo e poder, mas sim se
desenvolveu como uma estratégia para evitar os desgastes e prejuizos ocasiona-
dos como consequiéncias da forma classica de gerir as empresas.

Diante de tudo o que foi apresentado, se deve combater o voluntarismo
presente na crenca de que o trabalho voluntario vinculado as acées de RSE pode
melhorar o mundo. Isso néo é verdade. O trabalho voluntério vinculado & RSE nédo
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€ uma simples questéo de boa vontade, j& que esta articulado a um contexto de
manutencéo e reproducéo das bases do capitalismo e, por decorréncia dessa
sua origem, ndo € capaz e ndo se prop0de a fazer frente a progressiva barbarie que
esse modo de producao gera necessariamente, sobretudo na fase atual, quando
j& “esgotou sua parca capacidade civilizatéria” (MESZAROS, 2002). Pretende
apenas atenua-la no limite da suportabilidade humana.

Em termos gerais, o trabalho voluntério ligado & RSE parece constituir-se
em uma forma renovada de privatizacdo da educacéo, pela via da precarizacéo da
sua oferta e manutencéo, contribui para o imobilismo da populacdo em geral, no
que diz respeito a reivindicacdo de seus direitos sociais, e também para a
eternizacdo da pobreza dependente da caridade, disfarcada em forma de respon-
sabilidade social.
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