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Gestao Democratica e Participagao Familiar no
Ambito da Educacao Infantil

Bianca Cristina Cérrea

Resumo

O presente trabalho apresenta reflexbes acerca de gestdo democratica e
participagdo familiar na educagdo infantil que fizeram parte de minha
Dissertacdo de Mestrado. O objetivo principal da pesquisa foi observar
praticas existentes ou potenciais de participagdo das familias na educagéo
infantil. O trabalho compreendeu tanto a pesquisa bibliogréfica, quanto a
de campo, esta ultima realizada ao longo de um ano em escola municipal
de educacgao infantil (EMEI) da cidade de S&o Paulo que atende criangas
de 4 a 6 anos de idade. Os resultados da pesquisa indicaram que, embora
houvesse esforgo por parte das profissionais da escola em realizar um
trabalho de qualidade que envolvesse a participagdo das familias,
contasse com mecanismos institucionalizados de participagcdo e adotasse
outras medidas para promové-la, faltavam-lhe interlocutores para discutir
Sua pratica rumo aos objetivos desejados.

Palavras-chave: gestdo democratica, participagdo familiar,
educacao infantil.

Abstract

The present work presents reflections concerning democratic
administration and family participation in the infantile education that were
part of my Dissertation of Master's degree. The main objective of the
research was to observe existent practices or potentials of participation of
the families in the infantile education. The work incuded as the
bibliographical research as field research, this last one accomplished along
one year in municipal school of infantile education (EMEI) in the city of S&o
Paulo that assists children from 4 to 6 years. The results of the research
indicated that, although there was effort on the part of the professionals of
the school in accomplishing a quality work to involve the participation of the
families, also counted with institutionalized mechanisms of participation
and adopted other actions to promote it, it lacked speakers to discuss its
practice heading to the wanted objectives.

Key-words: democratic administration, family participation, infantile
education.

Introducao

O presente trabalho apresenta reflexdes acerca de gestao
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democratica e participagdo familiar na educagao infantil’ que
fizeram parte de minha Dissertacdo de Mestrado defendida em
2001. Originalmente o trabalho compreendeu tanto a pesquisa
bibliografica quanto a de campo, esta ultima realizada ao longo de
um ano em uma escola municipal de educagéo infantil (EMEI) da
cidade de Sao Paulo que atende criangas de 4 a 6 anos de idade.
Na escola em questdo, além de observagdes do cotidiano em
diferentes momentos e circunstancias, foram realizadas entrevistas
com todos os segmentos profissionais e com criangas dos
diferentes estagios e periodos de funcionamento da escola. As
entrevistas com as maes, na condicdo de representantes da
familia e responsaveis pelas criangas, foram realizadas em suas
proprias casas. O objetivo principal da pesquisa foi observar
praticas existentes ou potenciais de participacdo das familias na
educacgéo infantil (pré-escola / 4 a 6 anos) partindo do pressuposto
de que tal participagdo, numa perspectiva democratica, deveria
ocorrer em todos os niveis e instancias de deciséo junto a escola;
de que ela seria, por um lado um direito da familia e, por outro uma
necessidade da escola e, finalmente, de que tal participacao
poderia influenciar positivamente na qualidade do trabalho
desenvolvido pela escola.

Vale destacar que a escola fora selecionada para a
pesquisa porque desenvolvia atividades e possuia instrumentos
que promoviam uma maior participagdo familiar. Entretanto,
embora houvesse esforgo por parte das profissionais da escola em
realizar um trabalho de qualidade que envolvesse a referida
participacédo, muitas praticas excludentes ainda vigoravam em seu
cotidiano. Tais praticas, como por exemplo a realizagdo de
passeios excessivamente caros que deixavam mais de 50% das
criangas de fora, continuavam acontecendo a despeito das criticas

' No municipio de Sao Paulo, onde a pesquisa foi realizada, a expressao
“Educacao Infantil” designa o atendimento as criangas de 4 a 6 anos de
idade; ja a Lei 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
define “educagdo infantil” como a primeira etapa da educagdo basica
voltada ao atendimento de criangas de 0 a 6 anos de idade, subdividindo-a
em creches para criangas de 0 a 3, e pré-escolas para as de 4 a 6.
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e solicitagdes por mudangas no ambito do conselho de escola (CE)
e das avaliagbes semestrais realizadas pelas familias. Outro dado
que chamou a atengdo foi a extrema dificuldade de acesso ao
interior da escola por parte das maes e o controle quase absoluto,
por parte da equipe técnica da escola (diretora e coordenadora
pedagdgica, principalmente), sobre a rotina escolar com vistas a
manter o que se entendia como sendo a “organizagado”. Algumas
dessas praticas excludentes e parte da rigidez da rotina que
prejudicava o bom desenvolvimento das criangas poderiam ser
superados caso a escola conseguisse ouvir de fato todas familias,
€ ndo apenas um pequeno e mais facilmente manipulavel grupo de
maes que constituia o CE.

Todavia, € importante frisar que “a escola” vem
trabalhando num verdadeiro isolamento, e seu melhor ou pior
desempenho depende, muitas vezes, apenas da competéncia,
conhecimento e maior ou menor sensibilidade individual de cada
uma das profissionais que ali atuam. Exemplo disso € que no
decorrer da pesquisa, especialmente a diretora admitiu nunca ter
refletido sobre determinadas praticas que, agora, de certo modo,
ela concordava ndo serem as melhores para as criangas.

Finalmente, foi possivel observar, uma vez mais, que as
politicas educacionais adotadas na cidade de Sao Paulo e em
ambito federal, salvo rarissimas excegdes, pouco ou quase nada
tém feito para apoiar os profissionais da escola no
desenvolvimento de seu trabalho. No que diz respeito a
importadncia da participagdo familiar e da gestdo democratica,
também ndo existem programas de fomento ou sequer de
sensibilizacdo de educadores(as) para este aspecto. O que h3, isto
sim, é o incentivo, ainda que indiretamente, para que a escola
chame a familia para o seu interior apenas a fim de executar
tarefas previamente programadas ou para angariar recursos que o
poder publico insiste em nao prover. Nesse sentido, participacao
continua significando, de um modo geral, “ajuda” a escola, seja
diretamente com o trabalho das familias, seja com sua contribuicao
financeira.

Sobre gestao democratica e participagao familiar
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Ao discorrer sobre as formas de se avaliar o quanto uma
sociedade é democratica, Norberto Bobbio (1989) faz mencéao
aquilo que define como sendo democracia social, afirmando que,
para além de saber sobre quantos votam, & preciso saber onde
tém espagos garantidos para exercer seu direito de voz e voto.
Desse modo, em se tratando do processo de democratizagcéo
pode-se dizer que “ele consiste ndo tanto (...) na passagem da
democracia representativa para a democracia direta quanto na
passagem da democracia politica em seu sentido estrito para a
democracia social.” (BOBBIO, 1989, p.54) Assim, um pais mais
democratico seria aquele em que os mecanismos de participagao —
representativa ou direta — fossem os mais variados. Nesse sentido,
democracia social se refere a possibilidade de que todos os
cidaddos tenham reais condigcbes de se fazer ouvir, participando
em todos os niveis das tomadas de decisdo que de alguma
maneira afetam a sua vida. A idéia aqui subjacente relaciona-se a
importancia do controle do préprio Estado, por parte do cidadao,
nas suas mais diversas formas de atuagdo ou em todo servigo por
ele prestado, como a educagao ou a saude, por exemplo.

Na escola publica, a participagdo das familias pode ser
compreendida enquanto pratica de cidadania, esta entendida como
“sintese de direitos e deveres, [como] fundamento da sociedade
democratica.” (PARO, 1999, p.21) Nesse mesmo sentido, pode ser
vista como um meio de controle do Estado, de exigéncia do
cumprimento de direitos previstos constitucionalmente. A esse
respeito, pode-se afirmar que:

“A maior evidéncia da imprescindibilidade da participagao popular
nas instancias onde se da o oferecimento de servigco pelo Estado
parece estar na constatagdo da fragilidade de nossa democracia
liberal, que, restringindo a participagcdo da grande maioria da
populagdo ao momento do voto, priva-a de processos que, durante
os quatro ou cinco anos de mandato, permitiriam controlar as agbes
dos governantes no sentido de atender aos interesses das camadas
populares. (...) Por isso, uma democracia efetiva exige controle
democratico do Estado.” (PARO, 1997, p. 16-17)

E possivel, ainda, entender que a participagdo na escola
se daria como forma de divisdo ndo do poder do diretor, mas como
divisdo de responsabilidades entre este, os demais trabalhadores

Bianca Cristina Correa. Gestao democratica e participagao familiar no...



19

da escola e os usuarios do servigo prestado. Nas palavras de Vitor
Paro:

“é preciso aprofundar as reflexdes de modo a que se perceba que,
ao se distribuir a autoridade entre os varios setores da escola, o
diretor ndo estara perdendo poder — j& que nédo se pode perder o
que nao se tem -, mas dividindo responsabilidades. E ao acontecer
isso, quem estara ganhando poder € a propria escola.” (1997, p.12)

Para Marilia Sposito (1989) a participacdo dos usuarios
nao deve se restringir ao ambito da unidade escolar, pois a
participagdo deve se dar em grupos, coletiva e néao
individualmente. A participacdo no ambito da escola passaria,
assim, necessariamente pelo ambito dos movimentos sociais:

“Assim, se & importante a criagdo de canais no interior da unidade
escolar para democratizar a escola publica destinada a classe
trabalhadora, é ainda fora da escola que a luta maior deve ser
travada. Qualquer possibilidade de uma presenca popular mais
efetiva na escola exige a sua organizagéo independente fora dela,
como sustentagdo e instancia de aprofundamento da participagao.
Esse sera um dos caminhos mais importantes para a superagdo da
fragilidade que tem acompanhado a presenga de alguns pais
interessados no interior da escola e a condigdo de sua efetiva
democratizagéo.” (SPOSITO, 1989, p. 66)

Além do aspecto mais estritamente politico, de controle do
Estado, a participacdo familiar também comecga a ser vista como
uma necessidade da escola na elaboragédo e efetivagcdo de um
projeto pedagdgico de melhor qualidade.

O documento “As novas orientagdes para uma nova escola
da infancia”, traduzido por Ana Lucia Goulart de Faria em 1995,
tomando como centro as caracteristicas, necessidades e direitos
da crianga, faz a seguinte reflexdo acerca da necessidade de um
trabalho integrado entre as diferentes instituicbes educativas:

“A demanda por educacgdo pode ser satisfeita quando a familia, a
escola e as outras realidades formativas cooperam
construtivamente entre si em uma relagdo de integragdo e de
continuidade. E portanto (til levar em conta todas as possiveis
interacdes existentes entre os varios contextos educativos, pois
uma perspectiva que os considerasse isoladamente revelar-se-ia
parcial e desviante. (...) A distingdo das tarefas, com base no
comum reconhecimento do direito da crianga a educagédo, é a
condigdo necessaria para estabelecer relagdes produtivas entre as
diversas agéncias educativas.” (As novas orientagbes para uma
nova escola da infancia . In: FARIA, 1995, p.72)
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Observa-se que a idéia ndo é a de que familias ensinem
educadores ou vice-versa. Considera-se as diferencas entre uma e
outra instituicdo, as peculiaridades de cada uma em fungao
inclusive da forma como se da o agrupamento e a organizagdo em
casa e na escola. O que esta em jogo é a “necessidade” de ambas
as instituicdes, de trocar idéias e de conhecer-se mutuamente em
razdo da crianga, em seu beneficio. Reconhecendo-se que a

crianga, em fase de formacdo, é influenciada por praticas e
relagbes diversas, o que se propde € que a escola, por estar em
condicbes “técnicas” de melhor perceber essa dimensao, deve
iniciar e oferecer as condigbes para que de fato as diferentes
instituicbes possam dialogar. Para a escola, a participagao familiar
€ uma necessidade, como indicado outras vezes, e

“o significado pedagdgico [da participagcdo] implica a necessidade
de um plano educacional bem elaborado, que seja voltado n&o para
uma crianga abstrata, mas para criangas que sdo uma complexa
combinagdo de suas caracteristicas psicoldgicas e do contexto
social e cultural onde seu desenvolvimento ocorre.” (GHEDINI, 1998,
206)

Assim,

“a escola, utilizando-se de todos os meios previstos e possiveis
(coléquios individuais, assembléias, reunides de classe, conselhos
inter-classes e do colegiado, comités e grupos de trabalho), cria [ou
deveria criar] um clima de dialogo, de confronto e de ajuda mutua,
envolve os pais na projetagdo educativa, valoriza e potencializa a
participagdo responsavel de todas as figuras e instituicbes
interessadas.” (As novas orientagbes para uma nova escola da
infancia. In: FARIA, 1995, p. 72)

Zabalza, que faz interessantes apontamentos acerca de
quais seriam as condi¢des para se realizar uma educagao infantil
de qualidade, também menciona a relagéo entre a escola e as
familias como uma dessas condicbes e a justifica da seguinte
forma:

“A questdo é que a escola, por si mesma, possui capacidade de
acéo limitada (pelo espaco, pelo tempo e pelas proprias dimensdes
suscetiveis de serem afetadas pelo trabalho dos professores (as).
Refiro-me, logicamente, a questdes curriculares importantes: dentro
da sala de aula ou como continuagdo em casa de atividades
iniciadas dentro da sala de aula. Esse tipo de participagdo [das
familias] enriqguece o trabalho educativo que é desenvolvido na
escola (a presenga de outras pessoas adultas permite organizar
atividades mais ricas e desenvolver uma atengdo mais
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personalizada com as criangas), enriquece 0s proprios pais € maes
(vdo sendo conhecidos aspectos do desenvolvimento infantil,
descobrindo caracteristicas formativas em materiais e experiéncias,
inclusive o jogo, conhecendo melhor os filhos, aprendendo questbes
relacionadas com a forma de educar) e enriquece a propria agao
educativa que as familias desenvolvem depois em suas casas.
Também os professores(as) aprendem muito com a presenga dos
pais e méaes, ao ver como eles enfrentam os dilemas basicos da

relagdo com criangas pequenas.” (ZABALZA, 1998, p. 54/55)
Do ponto de vista legal, pode-se dizer que a partir dos
anos 90, no Brasil, houve avangos no que diz respeito a
possibilidade de participagdo das familias no trabalho escolar,
embora a gestdo democratica na escola publica ja estivesse
prevista desde 1988 com a Constituicdo Federal. Como exemplo
podemos citar a Nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (Lei n.9.394 de 20/12/96) em seus Artigos 12 e 13 que
tratam das incumbéncias dos estabelecimentos de ensino e dos
docentes, respectivamente: “articular-se com as familias e a
comunidade, criando processos de integracdo da sociedade com a
escola” e “colaborar com as atividades de articulagao da escola
com as familias e a comunidade.” O Artigo 14 ainda estabelece
que “os sistemas de ensino definirdo as normas de gestao
democratica do ensino publico da educagido basica (...).” O
Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei
Federal n° 8.069 de 13/07/90, parece ainda mais avangado, uma
vez que mais especifico quanto a forma de participagdo. No
Paragrafo Unico de seu Artigo 53, ele determina: “E direito dos
pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagdgico, bem
como participar da definicdo das propostas educacionais.” Tal
legislagao é valida para toda a Educacao Basica, incluindo-se ai a
educagdo infantil. Para esta ultima, especificamente, temos
também o Referencial Curricular Nacional para a Educagéo Infantil
(RCNEI). Em que pese uma série de criticas ja realizadas a esse
documento, vale salientar que em seu caderno introdutério (volume
1), o tema da participagdo familiar €, ao menos, abordado, sob o
titulo de “parceria com as familias”. O item relativo a esse tema
inicia-se justificando a necessidade da “parceria” em fung¢do das
caracteristicas da faixa etaria atendida e com vistas a “construgao
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de uma sociedade mais democratica e pluralista” (RCNEI, v.1, p.
75) para em seguida argumentar sobre a diversidade de arranjos
familiares que devem ser compreendidos pela escola. Com relagéo
ao que a escola “deve” fazer, especifica-se o seguinte:

“Cabe, (...) as instituicdes estabelecerem um dialogo aberto com as
familias, considerando-as como parceiras e interlocutoras no
processo educativo infantil.” (v.1, p.76)

“Assumir um trabalho de acolhimento as diferentes expressdes e
manifestagbes das criangas e suas familias significa valorizar e
respeitar a diversidade, ndo implicando a adesao incondicional aos
valores do outro. (...) Nesse sentido, as instituicbes de Educagéo
Infantil, por intermédio de seus profissionais, devem desenvolver a
capacidade de ouvir, observar e aprender com as familias.” (v.1,
p.77)
O documento também alerta, quando trata dos canais de
comunicagao entre as partes, que é preciso um contato mais
individualizado com as familias, tanto mais quanto menores forem

as criangas. Afirma, ainda, que

“os pais, também, devem ter acesso a:

- filosofia e concepgao de trabalho da escola;

- informacdes relativas ao quadro de pessoal com as qualificagdes e
experiéncias;

- informacgdes relativas a estrutura e funcionamento da creche e de
pré-escola;

- condutas em casos de emergéncia;

- informagdes quanto a participagcdo das criangas e familias em
eventos especiais.” (v.1, p.79)

Pode-se concordar com os apontamentos feitos, mas,
ainda assim, ha que se considerar que tais indicagdes, sem
maiores consideragcdes sobre suas razdes de ser, podem
simplesmente passar despercebidas por parte daqueles que
porventura possam recorrer ao material, ainda que como mera
fonte de consulta. Outro dado interessante € que ao longo de
quase quatro paginas, a expressao “participacdo na gestdo”
aparece apenas uma vez, quase como um detalhe menor e, no
mesmo paragrafo onde ela surge, tem-se uma dimenséo do que se
esta entendendo por participagdo. Sendo, vejamos o que diz

exatamente o documento:

“Existem oportunidades variadas de incluir as familias no projeto
institucional. Ha experiéncias interessantes de criagdo de conselhos
de escola e associacdes de pais que sdo canais abertos de
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participacdo na gestao das unidades educacionais.” (v.1, p.78)

A idéia de participagdo subjacente ao documento ndo é a
de que as familias possam participar na discussdo, elaboragao,
acompanhamento e avaliagdo do projeto da escola, mas, antes, de
fazer com que as familias se “incluam” ao mesmo, dando-se a
entender que tal projeto seja algo ja organizado e estruturado a
priori pela propria escola. Este tipo de enfoque, ja bastante
discutido e criticado, ndo leva em conta que a participagao das
familias deve ter, necessariamente, um carater critico, e ndo de
mera insergao para legitimar todas e quaisquer idéias, opgdes e
praticas da escola. Na verdade, é fundamental

“conseguir que a participagdo da familia seja significativa e seja
percebida pelos pais como um fato importante. Nao pode,
certamente, ser vivida como um “dever” ou como um instrumento
para ratificar opgdes ja realizadas por outros, e sim como o
envolvimento direto na constru¢éo do projeto educativo dos préprios
filhos.” (BORGHI, 1998, p. 112/113)

Vale lembrar, aqui, que embora o foco de atengédo do
presente trabalho seja a participagdo das familias, parte-se do
suposto de que todos os envolvidos devem participar para que a
gestdo da escola seja de fato democratica e leve a termo um
projeto pedagdgico de qualidade. Isto porque, entre outras razdes,

“toda uma corrente de pesquisa e de experiéncias demostram que
as escolas melhoram a qualidade do ensino se tém um projeto
desenhado e sentido como préprio por todos os membros da
comunidade educacional (...). Para que a autonomia e a
profundidade democratizadora, com a chamada a participagéo,
tenham sentido, todos os agentes que participam da comunidade
educacional devem ter algo com que comprometer-se, que possam
sentir como proprio.” (SACRISTAN, 1996, p. 71)

O programa que define “A politica de cuidado e Educacéao

Infantil na Suécia” (Lars Gunnarsson, 1994) faz constar os meios

de participacdo familiar e destaca sua importancia. Nas palavras
de Gunnarsson,

“o Programa Educacional para a pré-escola deixa muito claro que a

creche € um complemento da casa e que a familia e os

estabelecimentos pré-escolares tém fungbes diferentes para a

crianga. Como as atividades na creche e pré-escola devem levar

em conta as condigbes de vida da crianga fora desses locais,

considera-se importante que o planejamento das atividades seja
feito em cooperagéo entre os educadores e os pais. Sdo previstas
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varias maneiras para isso: 1) quando a crianga entra para a creche,
ha uma semana de adaptacao, durante a qual os pais podem ficar
com a crianga, e uma das educadoras pode visitar sua casa. Esse
periodo de adaptagdo é a base da cooperagdo futura, sendo
considerado muito importante; 2) na hora de levar e buscar a
crianga, sempre ha um tempinho para conversa entre educadoras e
pais sobre as atividades diarias; 3) entrevistas individuais de cerca
de 15 minutos sdo agendadas regularmente, durante as quais
educadoras e pais podem falar com mais detalhe sobre assuntos da
creche e da casa que afetem a crianga; 4) o programa de licenga
parental da direito aos pais de passarem dois dias por ano na
creche, participando das atividades diarias; e 5) reunides de pais e
educadores sdo programadas algumas vezes por ano, permitindo a
troca de informagbes e discussdes. Alguns pais participam com
entusiasmo e discutem animadamente, enquanto outros sentem-se
timidos, tém dificuldade em participar; nesse caso, podem preferir
outras formas de participagdo, como pique-niques, excursdes, ou
‘dias de trabalho’, quando por exemplo os pais e as criangas se
juntam para repintar uma sala da creche ou replantar o jardim.”
(1994, p. 165/166)

Um aspecto interessante nesse programa é o fato de haver
preocupagao com aqueles pais e maes que nao se enquadram nas
formas mais “convencionais” de participagdo, que se sentem
“timidos” para participar, por exemplo, de assembléias ou reunites
que acontecem so entre os adultos (pais, maes e educadores). Em
vez de simplesmente taxa-los como desinteressados, sé&o
propostas outras formas de participagdo, em especial aquelas em
que as criangas estdo diretamente envolvidas, o que, talvez, seja o
meio pelo qual as familias se sintam mais “seguras” ou mais a
vontade para participar. Isto denota uma percepgao do que talvez
parecga obvio, mas que freqlientemente passa despercebido: trata-
se de compreender que as pessoas, criangas ou adultos, ainda
que pertencentes a um mesmo grupo social, ndo sao todas iguais,
embora tenham os mesmos direitos, o que pressupde a
necessidade, se ndo a obrigagdo, de que aqueles que prestam
servigos, especialmente no setor publico, encontrem formas de
garantir os direitos sem desrespeitar as caracteristicas e
necessidades particulares de cada um.

Patrizia Orsola Ghedini, apresentando os servicos de
creche da regidao da Emilia-Romagna, Italia, demonstra como um
dos principais eixos para a garantia da qualidade do trabalho esta
diretamente relacionado a participagao das familias ao afirmar que

“o outro elemento que define a qualidade dos servigos é a relagao
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com os pais.” (1998, p.205) O programa para as creches prevé
diferenciadas estratégias de participacao:

“os momentos de participagéo organizada em nossas creches sédo
varios e diversos. Temos, por exemplo, uma primeira reunido com
os pais que solicitaram matricula para seus filhos na creche, para
fornecer-lhes informagdes e decidir sobre critérios e métodos para
as entrevistas individuais, junto com as criangas, antes que elas
comecem a frequentar a creche; temos a presenga dos pais na
primeira etapa de adaptacdo da crianga no equipamento, cuja
duragdo varia de acordo com as necessidades da crianga;
encontros de turma; encontros em pequenos grupos, para uma
comunicagdo mais préxima; encontros individuais em casos de
problemas especificos; reunides para discussdo e anadlise de
questbes especificas; reunides com especialistas; reunibes de
trabalho (para a construgcdo de equipamentos e moéveis); oficinas
(para adquirir técnicas que sdo Uteis de um ponto de vista
educativo, como fazer fantoches, marcenaria, trabalhos graficos
etc.); e também festas e passeios.” (GHEDINI, 1998, p. 208)

Como se vé, ha uma série de encaminhamentos ou formas
para viabilizar a participagdo, o que demonstra como a questao é
vista e o0 grau de sua relevancia. Na regidao de Emilia Romagna,
trabalha-se com a idéia de “gestao social’, na qual todos os
envolvidos, direta ou indiretamente, participam.

“E preciso explicar o significado da gestéo social, porque vai muito
além de uma simples relagéo entre os trabalhadores de creche e os
pais: tem um sentido politico, cultural e educativo. Em sintese, para
0s municipios que administram os servigos, o significado politico
implica a vontade de governar de forma descentralizada,
oferecendo aos cidaddos (neste caso, aos pais) mais poder e
democracia nas decisdes.” (GHEDINI, 1998, p.205)

Conforme Maria Malta Campos,

“a experiéncia dos conselhos de gestdo das creches da Emilia-
Romagna néo esta dissociada da intengéo de integrar a educagéo
das criangas pequenas no contexto de participagdo politica que
caracteriza os governos locais nessa regido da lItalia. O treinamento
para o trabalho em equipe e a tomada de decisdes coletivas, parte
importante da formagédo em servigo dos trabalhadores de creche,
marca todo o processo de elaboracdo e de avaliagdo da
programacao desenvolvida com as criangas. O envolvimento dos
pais & pega essencial dessa dindmica, o que faz com que esse
trabalho de aproximagdo creche-familia-bairro ganhe conteudo,
tanto politico e social, como pedagdgico e difusor da ‘cultura da
infancia’.” (1998, p.326)

Desse modo, pode-se perceber que ndo se trata de
implementar politicas participacionistas envolvendo apenas as
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familias, mas, antes, de uma idéia democratica mais ampla que
compreende a gestdo de equipamentos publicos tais como a
escola ou a creche como algo que deva ser conduzido,
necessariamente, pelo publico, e ndo de forma centralizada numa
ou outra instancia de poder, dentro ou fora da escola.

Em Modena, também na Italia, as assim chamadas
Escolas da Infancia trazem a idéia de participagdo desde a sua
criagdo. Foi por meio da organizagdo social que se criaram tais
escolas e a partir disso criou-se uma tradicdo participacionista.
Mas as condigdes mudaram e as formas de participagao também
precisaram ser repensadas, assim, segundo Bautista Quinto
Borghi, coordenador pedagdgico desse municipio italiano, a
administragdo procurou dar conta dessas transformagdes criando
novos meios e formas de participagcdo das familias para que
aquela tradicdo nao se perdesse e por acreditar de fato na sua
importancia.

“O objetivo dessa renovagédo €, principalmente, aperfeicoar e
reforgar a escola da infancia a partir da sua capacidade para dar
resposta ao amplo e complexo leque de necessidades da crianga e
de sua familia. E fazer isso partindo da convic¢do de que a familia é
um recurso educativo e a escola infantil tem o dever ndo sé de
reconhecé-la como tal mas, inclusive, de revaloriza-la e aperfeigoa-
la nessa fungdo. Daqui a reconhecer um novo papel a familia, uma
familia que ndo esta disposta a delegar as suas responsabilidades
educativas e que exige poder exercer o direito de uma participacao
auténtica na gestéo da escola.” (BORGUI, 1998, p.112)

Entretanto, € sempre bom estar atento para as dificuldades
a serem enfrentadas, pois

“sempre que duas instiutuicbes se encontram (...) inevitavelmente
colocam em marcha uma dinamica complexa de interagbes, para
mostrar que cada uma tem um papel inestimavel. (...) Existem
medos, as vezes desconhecidos ou ao menos nao explicitados, que
deveriam ser detectados e entendidos para que estratégias
adequadas sejam implementadas.” (GHEDINI, 1998, p. 206)
Enfim, se o caminho da gestdo democratica, que passa
pela participagdo das familias, ndo é o mais facil porque envolve
constante construcdo e reconstru¢do, com avancgos, estagnacao e
retrocessos, porque envolve enfrentamentos e busca de

consensos em lugar de imposicdes etc., ainda assim ele parece
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ser o mais promissor quando o principio que norteia o trabalho é,
principalmente, a busca de uma educagao de qualidade para todas
as criangas.

Gestao democratica e participacdo familiar: projeto
pedagodgico e praticas concretas de uma escola

No ambito da dissertacdo que originou o presente trabalho
ha uma exaustiva caraterizacdo da escola em seus aspectos fisico,
funcional e de pessoal. Além disso, o “Projeto Politico Pedagdégico”
(PPP), definicdo utilizada pela propria escola, também é
apresentado com maior detalhamento, bem como os resultados
das entrevistas realizadas. Aqui, dados os limites impostos pelo
numero de paginas, apenas alguns pontos considerados mais
ilustrativos das dificuldades e contradicdbes na busca de uma
gestdo mais democratica serao abordados.

Como as demais EMEIls paulistanas, a EMEI Denise
Baquini2 dispbe de meios institucionalizados de participacao
familiar, tais como o conselho de escola e a associacdo de pais e
mestres. Ela também realiza reunibes periddicas entre as
educadoras e as familias para tratar do desenvolvimento do
trabalho pedagdgico e, cumprindo exigéncia legal, possui um
“Projeto Politico Pedagdgico” devidamente registrado e assinado
por todos os profissionais da escola, elaborado anual e
coletivamente (basicamente pela coordenagdo pedagdgica
equipe docente), submetido ao CE e posteriormente enviado a
Delegacia de Ensino Municipal para sua apreciacédo e
homologacao. Do PPP da escola constam, entre outras questdes,
itens relativos ao diagndstico e caracterizagédo da clientela®. Trata-
se de um questionario para definir o que a escola chama de “perfil
da clientela”. Além desse questionario inicial, semestralmente as
familias respondem a um questionario de avaliagao do trabalho da
escola. Sao dois instrumentos muito simples, mas ambos se
mostram bastante fecundos para um trabalho que se pretende

o

2 Nome ficticio.
® Este é o termo utilizado pela escola.
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coletivo e democratico. Todavia, em que pese o valor de tais
instrumentos, a escola ndo demonstrava, at¢é o momento da
pesquisa, condigcbes para utilizar de modo mais rico as
informagdes coletadas. Exemplos disso sdo a maneira como,
apesar das respostas fornecidas que apontavam, entre outras
coisas, para uma mudancga de perfil econdmico dado o sensivel
crescimento do desemprego entre as familias usuérias, a escola
insistia em valorizar a contribuicAio mensal para a APM
(Associacao de Pais e Mestres) e a rotular os que nio contribuiam
com base em preconceitos. A relevancia dada pela escola a
contribuicdo financeira para a APM, a compreensdo generalizada
de que isto é que significava participagéo e o quanto tal pagamento
pesava no orgamento de algumas familias pode ser ilustrado pelo
conteudo das respostas obtidas nas avaliagbes realizadas pelas
familias ao final do primeiro semestre de 2000, bem como pela
prépria forma como a questdo era elaborada, a qual induzia a
compreensao de que participacado fosse sinbnimo de contribuicao:
“Na sua opinido, qual tem sido a sua participagdo/colaboracdo para
uma melhoria do trabalho da escola?”. Como resposta, é possivel
encontrar relatos até mesmo comoventes sobre as reais condicdes
de algumas familias, como os que se seguem abaixo®:

“Devo o dinheiro da APM, acho que isso é dever cumpri-lo,
mandarei logo que puder.”

“Acho muito bom mais ainda ndo consegui participar é dificil sédo 4
na escola sempre tenho que gastar com alguma coisa as vezes ndo
tenho pra comprar o p&o.”

“Por enquanto a minha unica participagdo foi aconselhar minha
filha para a conservacéo, pois APM ainda ndo paguei. Obs.: ndo
estou sonegando a minha divida.”

O que se observa é que, se de um lado ja ha uma
tendéncia por parte da populacdo em acreditar que participar
significa contribuir financeiramente para a escola, de outro, a
escola nao tem conseguido dissipar tal percepgéo, reforgcando-a
em lugar disso. E, para se ter uma melhor dimensao do quanto

4 As respostas foram retiradas na integra das avaliagbes respondidas
pelas familias.
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a légica da excluséo presente em toda a sociedade e fruto de
uma politica econdmica injusta também se revela no dia-a-dia
da escola, vejamos como se realizou a discussao em uma das
reunides do CE acerca de um passeio5 realizado anualmente e
a forma como se encaminhou o caso das criangas que nao
poderiam pagarﬁ, conforme relato de uma professora:

“...eles (os representantes das familias no conselho) achavam que
todas as criangas deveriam passear... ndo todos os pais, alguns
pais levantaram a quest&o. (...) Entdo n6s levamos para o fato deles
pensarem de que a crianga desde pequena, ela tem que perceber
que nem tudo a gente pode! Nem tudo que a gente quer pode ser
dado, pode ser feito, ela tem que aprender desde pequena que a
vida realmente é assim. A maioria das professoras pds em questdo
isso e se vocé constréi isso na crianga enquanto ela ndo é... no
adulto, no adolescente pra frente muitas vezes vocé tem esses
problemas, de garotos que pegam as coisas desse ou daquele
outro, ndo se conformam... entdo é uma coisa que vocé tem desde
pequeno... eu acho que é uma coisa natural. (...) Entdo foi assim
gue chegou num consenso: a crianga que pudesse pagar iria, a que
néo pudesse néo iria.”

A “explicagdo” da professora ilustra ndo apenas como a
ideologia dominante se faz presente, mas, sobretudo a forma
enviesada como as discussbes no CE tém sido conduzidas
pelos seus profissionais que, ao menos em tese, deveriam estar
melhor preparados por uma visdo mais critica da realidade,
objetivando sempre a inclusdo e jamais a exclusdo. O CE,
pode-se dizer, € um espago potencialmente democratico, onde
diferentes segmentos estdo presentes a fim de expor seus
pontos de vista, seus interesses e, no limite, buscarem todos
um consenso para resolugao de determinado problema ou para
o0 encaminhamento de determinada situagédo. Se, com base nas
idéias de Maria Victéria Benevides (1991), democracia é busca
de consenso e nao necessariamente o consenso, qualquer
processo de discussédo coletiva é valido enquanto processo

democratico. Todavia, & preciso levar em conta as reais
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condigdes e a posicdo ocupada pelos diferentes segmentos
dessa discussao no ambito do CE: os/as profissionais da
mesma e 0s pais € maes das criangas. No caso em questao,
embora as familias tenham mostrado sensibilidade com relagéo
aquelas de menor poder aquisitivo7, a escola, representada por
suas profissionais, conseguiu “convencer’ as representantes
das familias de que o melhor era a féormula ja adotada
comumente de deixar alguns de fora, com a justificativa de que
a medida era também "educativa”, ja que seria bom que as
criangas aprendessem que nao podem ter tudo o que querem.
E preciso atentar que num processo democratico, nem sempre
a maioria ou aquele que tem melhores condigdes de
argumentagdo ou poder de persuasdo tem, necessariamente, a
proposta mais justa. No caso em pauta, a discussédo acerca de
fato tdo relevante quanto um grande passeio anual deveria se
limitar ao dmbito do conselho, cujos filhos das representantes
das familias ndo “sofreriam”, eles proprios, com a medida ou
caberia uma ampla consulta para que justamente aquelas
familias que seriam diretamente afetadas (as mais “carentes”)
pudessem expor e defender seus interesses? Ademais, €
possivel imaginar que em maior nimero, as familias pudessem
se sentir mais fortalecidas para defender suas propostas.

Como se vé, mesmo havendo meios institucionalizados
de participagéo e gestdo democratica, como é o caso do CE em
Sao Paulo, fica evidente a necessidade de se criar ou
aproveitar outros meios e circunstancias para ampliar a
participacdo das familias, bem como para que ela se dé mais
autbnoma e criticamente. Isto, evidentemente, ndo cabe a
escola realizar isoladamente. Este é também mais um indicador
de demanda para as politicas publicas de educacéo: é preciso
investir em formagdo continua e coletiva, ndo visando a
“‘reciclagem”, mas propiciando condi¢des para uma reflexao

® Trata-se de um “day camp”. Em 1999 o custo foi de R$16,00 por crianca
e em 2000, R$18,00. " Em entrevista com uma mae do Conselho, esta me afirmou que
® Mais da metade das criangas nao participou nem em 99 e nem em 2000. nenhuma das familias que participam do mesmo tem dificuldades
Entretanto, todas as professoras e demais profissionais foram ao financeiras capaz de impedir a participagdo de seus filhos em qualquer
passeio, permanecendo a escola fechada nesse dia. evento pago.
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mais ampla que n&o se restrinja apenas a questbes
metodoldgicas ou de conteudos.

Consideragdes finais

O objetivo do presente trabalho era observar em que medida
a participagao familiar poderia favorecer uma melhor qualidade na
Educacao Infantil. Assim, pretendia-se observar os mecanismos de
participagédo existentes e levantar situagdes e praticas cotidianas
com maior potencial para fomentar, incentivar ou ampliar a
participacao familiar presentes na escola.

Entendida em sua dimensao politica, como um direito das
familias, a participagdo também foi aqui apresentada como uma
necessidade da prépria escola; assim, seja numa ou noutra
dimensédo, a participagado familiar se justifica, ao fim e ao cabo,
como mecanismo de promogdo da qualidade da educagéo.
Qualidade esta entendida numa perspectiva democratica, ou seja,
qualidade que se expressa num projeto educativo que respeita os
direitos das criangas e que leva em consideragdo a sua realidade
socio-econdmica e cultural, procurando transforma-la.

Mas, como avaliar se maior participagao das familias pode
influenciar positivamente na educagdo escolar de seus filhos?
Maior participagédo implica melhora na qualidade da educag¢ao?

No caso presente, em que pese as atitudes equivocadas por
parte da escola, ha que se considerar que nas situagdes tomadas
como exemplares, como no caso do passeio excessivamente caro
em que muitas criangas ficaram de fora, foram as maes que
levantaram o problema e buscaram alternativas. Mesmo sem obter
sucesso no implemento da proposta, a questao foi colocada e teve
inicio, a0 menos, uma discussao em torno do tema. No sistema
municipal de Sao Paulo, além do diretor como “responsavel” pela
escola, ainda havia um coordenador pedagégico (ambos os cargos
cujo provimento se da por meio de concurso), um supervisor e um
delegado regional que s&o o0s mais proximos da escola na
hierarquia da Secretaria Municipal de Educagdo. Mesmo com
tantos cargos, nenhuma das pessoas que 0s ocupavam a época
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foi capaz de avaliar, constatar e impedir a efetivagdo daquele
passeio, ou no minimo garantir o dia de aula as criangas que dele
nao participassem. A utilizagdo, ainda que parcial, do resultado
obtido com as avaliagbes feitas pelos pais, também indica a
importancia da participacdo familiar na gestdo da escola, pois
como disse a prépria diretora, quem esta la dentro nem sempre
consegue ver as coisas com 0s mesmos olhos de quem observa
de fora. Todavia, era necessario que a escola conseguisse
perceber os pais como aqueles que “viam de fora” mas eram “de
dentro” e, enquanto tal, deveriam poder participar nao apenas
dando sugestdes, mas decidindo em conjunto com a equipe
escolar.

Um processo mais dialégico com as familias pressupde
também maior dialogicidade no trato com os alunos e esses
aspectos parecem estreitamente relacionados: a forma como as
criangas e suas familias sdo vistas e tratadas diz respeito sim a
melhor/maior qualidade da educagao porque interferem no
processo de educacgao formal que se da no interior da escola.

Para encerrar, resta enfatizar que se a escola e seus
profissionais nem sempre sabem exatamente como fazer, se nem
sempre conseguem ser tdo democraticos quanto desejam, eles
também ndo podem ser vistos como os vildes. Ha que se insistir na
auséncia do poder publico, uma vez mais, como um dos maiores
responsaveis pela falta de formagdo e de condigdes dignas de
trabalho.

De mais a mais, o processo que vinha se dando na escola
em questdo, a despeito de seus profissionais ndo contarem com
apoio no que diz respeito a formagao, mostrou-se fecundo, pois,
apesar das dificuldades e de alguns procedimentos
“antidemocraticos”, a escola vinha implementando praticas que
possivelmente “forgariam” o préprio processo de participagao, pois
como afirmou a professora Léia, “quanto mais a gente abre (a
escola), mais elas (familias/méaes) vém, e quanto mais vém, mais
vao querer opinar, saber e criticar também.” Era o que se
esperava.
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