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Resumo

No Brasil, desde os anos 1990, as politicas de avaliacdo em larga escala seguem politicas
mundiais e se instalaram com o principal objetivo de verificar a qualidade da educacdo. Apds
guase 20 anos, os impactos dessas politicas nas escolas publicas evidenciam-se. A divulgacao
centrada nos resultados promove uma visibilidade e, concomitantemente, uma invisibilidade
das escolas. Busca-se discutir os efeitos que estas avaliacbes tém promovido no trabalho
docente e nas escolas, focalizando tensdes geradas a partir dos exames nacionais pelos quais
a escola bdsica passa. Procura-se, ainda, apontar possibilidades para que as avaliacdes,
articuladas aos processos de avaliagao interna, se deem dentro de um paradigma formativo
e ancorado no conceito de qualidade negociada, apontando para o desenvolvimento da
escola, do professor e das aprendizagens dos alunos. Compartilhamos andlises de pesquisa
realizada em escolas dos anos iniciais do ensino fundamental de uma rede municipal. Foram
utilizadas entrevistas semiestruturadas para a coleta dos dados. Como resultados, percebe-
se que as avaliacOes alteram praticas pedagdégicas na escola, apresentando caracteristicas
neotecnicistas, performativas, gerencialistas e de controle do curriculo. Para além de nossas
analises criticas, a pesquisa também focaliza olhares propositivos.

Palavras-chave: Avaliacbes Externas. Performatividade. Gerencialismo. Qualidade
Negociada.

The (in) visibility school: implications of external assessments in the

school context

Abstract

In Brazil, since the 1990s, the policies of large-scale assessments follow world politics and
settled with the main objective of verifying the quality of education. After nearly 20 years,
are visible the impact of these policies in public schools. The disclosure promotes a results-
based visibility and, concomitantly, an invisibility of schools. We discuss the effects that
these assessments have promoted the work of teachers and schools, focusing on tensions
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generated from the national examinations for which the school is basic. We try to also point
out possibilities for assessments, linked to internal evaluation processes, to give within a
training paradigm and anchored in the concept of negotiated quality, pointing to the
development of the school, the teacher and student learning. Share analysis of research
conducted in schools in the early years of elementary education at a municipal network.
Data were collected through interviews and observations. We found that the ratings change
pedagogical practices within schools presenting features neotechnicists, performative, and
managerial control of the curriculum. In addition to our critical analysis, the research also
focuses on purposeful looks.

Keywords: External Assessments. Performativity. Managerialism. Negotiated Quality.

1 A visibilidade e invisibilidade da escola: como aparecem (ou ndo) nossas escolas?

Estes sdao tempos de avaliagdo. Vivemos uma verdadeira obsessdo avaliativa. No
Brasil, as avaliacbes em larga escala, que poderiamos traduzir mais como um verdadeiro
culto aos testes padronizados, sdo uma realidade ha mais de 20 anos. Nos anos 2000, a
ampliacdo de sua centralidade como indutora na formulacdo e implementacdo das politicas
publicas educacionais se consolida como forca motriz das reformas em educac¢do. Que
efeitos essa cultura da avaliagdo tem provocado em nossas escolas?

Em 1988, o Ministério da Educacdo (MEC) da os primeiros passos para implementar
uma politica de avaliagdo em larga escala da Educacdo Bdsica. No mesmo ano, realizou-se
uma experiéncia de avaliagdo nas redes do Parand e do Rio Grande do Norte, denominada
como Saep (Sistema de Avaliacdo da Educacdo Publica). Em 1995, “o sistema de avaliacao
assume novo perfil reforcado por empréstimos com o Banco Mundial (BM), e pela
terceirizagdo de operagbes técnicas, passando a chamar-se Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Basica (SAEB)” (WERLE, 2011, p.774).

Em 2005, dando prosseguimento as citadas politicas, foi criada a Prova Brasil. Em
2007, foi criado o Ideb (indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica), combinando os
resultados de fluxo das escolas e as notas da prova Brasil, com o objetivo de monitorar a
evolucao do sistema educacional brasileiro. A partir dai, desencadeou-se todo um processo
de (in)visibilidade das escolas publicas e da divulgacdo de informacdes relativas ao
desempenho dos alunos. Neste contexto, a imprensa, em especial, contribui para tal (in)
visibilidade a partir da divulgacdo de rankings e dos graves problemas da educacao.

Municipios e estados tém utilizado estratégias diversas para mostrar seus resultados:
outdoors com as escolas que alcancaram bom ldeb; bénus para professores, premiacdes

para diretores, professores e alunos, dentre outras. Diante disso, as escolas ganham,
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publicamente, certa notoriedade. Algumas por serem consideradas as piores e as outras por
serem as melhores. Paradoxalmente, elas ganham visibilidade pelos bons e maus resultados,
mas sdo, também, invisiveis porque ndo sdo conhecidos os fatores extras e interescolares
que interferem diretamente nos resultados alcangados, resumindo-se a expressao de um
numero que representa o Ideb. Mas, o que leva a escola a ser rotulada como pior ou
melhor? O que torna essas escolas visiveis ou invisiveis? Apenas resultados pautados no
Ideb? Que tipo de (in) visibilidade estd em curso?

Esses fatos promovem certa visibilidade ou invisibilidade da escola! Escolas
consideradas boas sao as que se destacam pelo melhor Ideb. Escolas consideradas ruins sao
escolas que ndo obtém alto Ideb. O que define, efetivamente, uma escola de qualidade ou
uma escola sem qualidade? O carater de visibilidade se consubstancia na perspectiva da
I6gica meritocratica, ou seja, a escola com alto Ideb ganha notoriedade na imprensa, na
cidade, na rede. Por outro lado, ha um paradoxo em relagdo as escolas que ndo atingem as
metas ou estdo abaixo do Ideb esperado: ora se revestem de visibilidade porque foram as
piores ou as ultimas no ranking, ora se tornam invisiveis porque s3do tratadas de forma
indiferente pela rede, pela comunidade. E a partir desses fatos que socializamos as reflexdes
seguintes, compartilhando analises de pesquisa em fase de conclusao.

Este texto pretende socializar resultados de pesquisale compreender os efeitos
provocados pelas avaliagcdes externas na organizacdo das escolas e no trabalho do professor.
A investigacdo se organiza em dois eixos: as a¢des desenvolvidas pela Secretaria Municipal
de Educacdo (SME) de um municipio da regido metropolitana do Rio de Janeiro, e, num
segundo eixo, tratamos das influéncias dos resultados do Ideb no trabalho pedagégico dos
professores dos anos iniciais do ensino fundamental, a partir dos olhares dos sujeitos que
estdo inseridos no cotidiano escolar.

Inicialmente, discutimos as concepc¢les das avaliacdes externas e seus sentidos,
situando-nos nas concepcdes do ciclo de politicas defendido por Ball (1990, 2005),
articulando-as ao contexto da pratica da rede e das escolas investigadas. Também,
utilizamos o conceito de tecnologias politicas que envolve o entendimento de

performatividade e de gerencialismo para desvelar como as avaliagdes impactam o

‘A pesquisa iniciou-se em 2010, articulada ao Projeto Observatério das Periferias Urbanas, fruto do Edital
038/2010 INEP/CAPES e encontra-se em andamento.
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trabalho do professor, articulando alguns desses elementos da performatividade a que se
refere Ball com a ideia de responsabilizacdo, de acordo com Afonso (1999, 2008,2010). Na
segunda parte, apresentamos as analises empreendidas sobre as informacdes adquiridas nas
trés escolas participantes, e que nos permitem indagar que tipo de visibilidade se tem
constituido ou atribuido as escolas a partir dos resultados nas avalia¢gdes. Busca-se, também,
problematizar o carater de (in) visibilidade, apresentando achados que apontam para os
limites das avaliagdes que se resumem em considerar apenas duas varidveis: fluxo e
desempenho cognitivo dos alunos em Matemadtica e Lingua Portuguesa.

Além disso, evidenciam-se efeitos diferenciados e caminhos que podem levar a
constituicdo de uma avaliacdo centrada na escola com a finalidade de auxiliar no

desenvolvimento da escola, do professor e do aluno.

2 Avaliacdo da Educagao Basica: que sentidos e efeitos sdo produzidos na escola?

As politicas de avaliacdo da Educagdo Basica vém se consolidando como norteadoras
das praticas dos sistemas e das unidades escolares, a partir de exames padronizados que se
espalharam pelo pais, trilhando caminhos similares aos dos paises desenvolvidos. Estas
politicas, conforme estudos acumulados por alguns pesquisadores do campo (AFONSO,
2000, 2010; FERNANDES, 2009; BALL, 2005; SACRISTAN, 1999; DIAZ BARRIGA, 2009; DIAS
SOBRINHO, 2003), tém sido implementadas a partir de reformas educacionais postas em
pratica por paises centrais nas decisdes politicas e econdmicas mundiais com caracteristicas,
notadamente, regulatérias e de maior controle com intencdes explicitas de transformar a
educacdo num grande mercado.

Para Fernandes (2009), ha fortes evidéncias, em diversos paises, de que a légica dos
exames ndo é suficientemente capaz de avaliar os sistemas, pois sdo limitados em relacdo
aos dominios complexos do curriculo e da formag¢ao humana, além de nao permitirem um
conhecimento da dindmica real, complexa e especifica que envolve o cotidiano das escolas.
Assim, efeitos sdo sentidos nas dimensdes do curriculo e do trabalho desenvolvidos no
espaco escolar: pauperizacdo de conhecimentos, restritos as competéncias basicas e
pauperizacdo do ensino que se condiciona ao que é cobrado nos exames, orquestrando e

induzindo o trabalho na sala de aula com tragos neotecnicistas.
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Por compreendermos que pesquisa e a universidade sdo propulsores da reflexao
sobre o conhecimento construido no campo da avaliagdo, realizamos reunides para
comunicacdo dos achados preliminares desta investigacdo com a SME e com as escolas
participantes. A primeira reunido aconteceu ao final do primeiro semestre de 2011%. Em
20123, realizamos uma nova reunido para socializar dados e analises mais consolidados.

Participam da pesquisa quatro escolas da rede municipal, entretanto, os dados de
uma delas ainda se encontram em fase de sistematiza¢dao e consolida¢do. A definicdo das
escolas deu-se, a priori, a partir dos dados disponibilizados pelo INEP (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira). No estudo dos dados, verificou-se que
havia duas escolas com mudancas significativas entre o Ideb de 2005 e o de 2007. Elas,
praticamente, dobraram o indice em 2007. Além de outras, identificamos uma escola que
obteve um dos indices mais baixos e que trilhou um caminho descendente até a edicdo de
2009. O que nos guiou nesta pesquisa foi a necessidade de entender as singularidades
dessas escolas. Respeitando o sigilo das informagdes, as denominamos com nomes de
pedras preciosas, por entendermos que cada uma possui valor e brilho préprio.

A escolha da Escola Safira se deu, inicialmente, porque apresentou baixo IDEB em
2005, e foi diminuindo nos anos de 2007 e 2009. Em 2011, entretanto, a escola obteve o
maior Ideb da regido metropolitana do Rio de Janeiro. Até entdo, ndo tinha atingido
nenhuma das metas estabelecidas. Aqui, os dados de 2011 s3do apenas apresentados, mas
nao foram, ainda, foco de nossa analise. Ao observarmos as informa¢des que compdem o
Ideb, percebemos que os dados de aprovacdo estavam abaixo da média do municipio e, por
isso, a escola ndo atingiu as metas tracadas.

Em 2007, houve um recuo para 81%. Em 2009, seguindo o movimento em queda,
registrou-se 68% de aprovacdo. Em 2011, os indices de aprovacdo atingem seu maior valor

em 5 anos: 89%, o que parece decisivo para o aumento do Ideb.

% A reunido ocorreu em Julho de 2011 e contou com a participacdo da Coordenadora de Ensino Fundamental e
sua equipe de, aproximadamente, 30 pessoas. Participaram, também, 2 representantes de cada uma das
escolas participantes (1 Orientador Pedagdgico e 1 Diretor). Nesta reunido, foram apresentadas analises iniciais
dos dados coletados por meio de entrevistas e observagdes realizadas nas escolas em 2010.

* Reunio realizada em 31/05/2012, com a participagdo da Diretora de Ensino Fundamental da SME, com os
diretores e orientadores pedagdgicos das escolas participantes e com as respectivas supervisoras da SME que
acompanham as escolas.
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Grafico 1 - IDEB/Metas — Escola Safira

A Escola Rubi foi selecionada por ter apresentado um baixo IDEB em 2005.
Entretanto, em 2007, a escola melhorou significativamente o indice. No grafico 2, é possivel

visualizar este movimento da unidade escolar:
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Grafico 2 - IDEB/Metas — Escola Rubi

Um aspecto relevante, no caso da Escola Rubi, é que seus avan¢os no Ideb podem
justificar-se pela evolucdo de seus indices de aprovacdo . Em 2005, o indice era de 76,9%; em
2007, passou para 87,2% e, em 2009, atingiu 91,3%. Associando o fluxo as notas da Prova
Brasil, a Escola Rubi avanca no IDEB e, mesmo com um pequeno refluxo em 2009, atinge e
até supera as metas definidas.

A Escola Esmeralda também foi selecionada por ter alterado o Ideb,
significativamente. Seus indices de aprovacdo também merecem nossa atencdo por
seguirem em ascenso. Em 2005, a escola obteve 85,9% de aprovagao. Em 2007, aumentou

para 92,5% e, em 2009, chegou a 91,3%. Os avancos no IDEB, tanto da Escola Rubi, como da
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Escola Esmeralda, se devem, em parte, aos indices de aprovacao. O grafico 3 mostra este

movimento da escola:
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Grafico 3 - IDEB/Metas — Escola Esmeralda

A escolha das escolas se deu, justamente, por buscarmos entender processos que
estdo além dos dados estatisticos e dos niumeros produzidos pela prova Brasil e pelos dados
relativos ao fluxo. Compreendemos que essas avaliagdes produzem situacées em que os
resultados, focalizados enfaticamente em desempenhos cognitivos, desconsideram os
processos e colocam instituicGes em evidéncia pelos bons resultados, representados em
boas notas. Estes resultados definem a visibilidade ou a invisibilidade da escola,
sustentando-se em perspectivas mercadoldgicas e competitivas.

Os numeros permitem anunciar parte da realidade das escolas, mas investiga-las em
sua complexidade e em sua dindmica é essencial para compreender como as avaliacoes
impactam em seu interior. Ao apresentarmos estes dados, percebemos que as escolas,
apesar de saberem que sua situacdo era complexa, surpreenderam-se ao visualiza-los.
Conhecer, apropriar-se dos resultados do IDEB e interpreta-los pode constituir ferramenta
relevante para o empoderamento dos sistemas e das escolas.

Nessa etapa da pesquisa, a entrevista tem sido o procedimento essencial para a
coleta de informacdes. Nossas andlises, aqui empreendidas, partem das entrevistas
realizadas com: 01 Gestor da Secretaria Municipal de Educacdo, 03 Gestores das Escolas
(GE), 03 Orientadoras Pedagdgicas das Escolas (OP) e com 3 professores (P). A seguir,
apresentaremos, entremeados a discussao tedrica, os dados retirados dessas entrevistas.

Inicialmente, encontramos em Ball (2005, p.543) uma referéncia que se correlaciona

“

diretamente a dindmica das avaliagbes em larga escala. O autor informa que “os
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desempenhos de sujeitos individuais ou de organizacdes servem de parametros de
produtividade ou de resultado, ou servem ainda como demonstra¢des de ‘qualidade’ ou
‘momentos’ de promocado ou inspecdo”. Isto mais aponta para o carater de publicidade de
algumas escolas do que para o carater de publicizagéo, considerando a légica meritocratica
como definidora da escola que aparece e da que ndo aparece, consubstanciando-se em um
exercicio da competitividade entre escolas.

Dessa forma, a légica do desempenho implica a ideia de que a performatividade
envolve “os aspectos funcional e instrumental da modernidade, bem como a exteriorizacao
do conhecimento e sua transformagdao em mercadoria” (LYOTARD, 1984 apud BALL, 2005, p.
544). Os resultados das avaliacdes criam escolas visiveis por serem melhores, como
propaganda da eficiéncia do estado, bem como para esconder aquelas que ndo caminham
conforme os padrdes de qualidade designados, mas, de forma ambigua, sdo visibilizadas por
obterem os piores resultados, marcadas como ineficientes e ineficazes. Segundo uma das
Gestoras de Escola, é possivel perceber como os efeitos de visibilidade e/ou invisibilidade
permeiam os efeitos que tais avaliagdes provocam no interior da escola, nos momentos de

divulgacdo dos resultados:

Em 2007, nossa escola teve um dos idebs mais altos da rede, porém, sequer
recebemos um “parabéns”. Algumas escolas foram parabenizados em outdoor.
NOs, sequer, recebemos qualquer tipo de reconhecimento. Mas, continuaremos
nosso trabalho porque queremos ser “a melhor”. (GE 2)

Na fala, fica explicita a competitividade que norteia o ranqueamento de escolas a
partir da divulgacdo do Ideb e como o discurso é incorporado ao cotidiano do gestor. Além
disso, evidenciam-se as ambiguidades entre ter visibilidade ou ndo diante da comunidade e
da gestdo da rede. Por outro lado, é perceptivel o sentimento de desanimo e frustracao de

escolas que ndo atingem as metas produzindo uma autoimagem negativa:

N3do fomos bem em 2005, nem em 2007. Em 2009, a queda foi maior. A gente nao
consegue entender o que aconteceu. Sabemos que temos problemas, mas ter um
ideb tdo baixo assim, nos assustou. Isso deixou a escola com certo desanimo, pois
temos tentado melhorar nosso trabalho, mas isso ndo se refletiu nos resultados.
Sentimos que somos os piores do municipio e que somos até mal vistos na rede.
Além disso, temos uma comunidade muito carente e muito violenta, o que dificulta
ainda mais nosso trabalho. (GE 1)

A performatividade explicita-se quando sdo construidos e disseminados indicadores e
informacdes que permitam a publicidade de escolas, como instrumentos de estimulo,

julgamento, comparacdo e competicdo entre profissionais e instituicGes. Para Ball (2011), a
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necessidade de reestruturacao produtiva e das funcdes do estado provocaram o surgimento
de novas tecnologias de controle. Neste caso, a necessidade de avaliar a escola, como
discurso oficial, representa o cardter de racionalizacdo e regulacdo dos processos
educacionais. A avaliagdo e seus pressupostos ganham destaque considerdvel por ser um
mecanismo que objetiva o controle para atingir metas definidas pelo poder central, a
efetividade e a qualidade, criando uma ldgica e cultura do novo gerencialismo. Este
gerencialismo sustenta-se num modelo centrado no esforco pessoal e no espirito
empreendedor para alterar os cendrios ineficientes e ineficazes, segundo o discurso
economicista.

O Gestor 3 deixa este carater gerencial bastante evidente, quando afirma que

Para melhorarmos nossos resultados, temos cuidado de tudo minuciosamente. Eu
cobro das OPs, cobro das professoras, cobro dos alunos. Motivo todos para que
possamos, agora, em 2011, temos um resultado muito melhor do que 2009. Eu ndo
descuido dos numeros. Acompanho todos os meses como estdo os indices de
aprovagdo, evasdo, reprovagdao. A OE faz um acompanhamento mensal para ver
porque alguns alunos estdo faltando. Se tém 4 faltas consecutivas, ligamos para a
familia. Se ndo atenderem, vamos até a casa. Afinal, todos precisam ser esforgar
para que a escola seja a melhor. Ndo aceitamos o segundo lugar, queremos o
primeiro! (GE 3)

Na escola, o diretor torna-se o gerente que motiva professores, alunos e funcionarios
a contribuirem para que sejam os melhores. Um dos elementos essenciais nas reformas
empreendidas nos setores publicos de diversos paises é o gerencialismo. Este mecanismo da
reforma politica e da reengenharia cultural do setor publico, impde novas orientacdes,
reformulagdes nas relagdes de poder e dissemina uma cultura empresarial competitiva
(BALL, 2005). No plano educacional, diretores de escola sdo os atores principais conclamados
a assumirem o papel de gerentes, assumindo metas e resultados a serem alcancados,

seguindo orientacdes de caracteristicas mercadoldgicas.

3 Implicagdes das avaliagdes externas na escola: performatividade, gerencialismo e
responsabilizacdo

Processos avaliativos provocam reacbes controversas e torna-se dificil
mascarar que eles interferem em expectativas que podem ser ambiguas e contraditérias,
principalmente, se a comparagdo entre pessoas e instituicdes é colocada como finalidade. A
relevancia do conhecimento das redes e do seu nivel de qualidade da educacdo é um dos

argumentos favordveis as avaliacdes externas.
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Entretanto, é insuficiente tomar o conceito de qualidade apenas como desempenho
cognitivo e fluxo escolar. O discurso que envolve as reformas educativas implementadas a
partir dos anos 1980 impds o significado de qualidade defendido por governos neoliberais:
énfase na centralizacdo das avaliagdes e fomento a descentralizagdo da gestdo e do
financiamento, com vistas a legitimacdao de valores que servem a competitividade entre
escolas e sistemas para melhorar suas colocacdes nos rankings, definidos exclusivamente
pelos desempenhos nos testes padronizados (SOUSA; OLIVEIRA, 2003).

Nos anos 1990, as reformas se aprofundaram, principalmente, com a insercdo de
politicas de avaliagdo em larga escala, configurando o que Afonso (1999, p.147) denomina
de “Estado Avaliador” e que, por consequéncia, persistiram na primeira década deste século
e seguem firmes em sua caminhada. Para Freitas (2007), as politicas de avaliagdo seguiram o
curso das propostas liberais com foco na responsabilizacdo das escolas e de professores,
isentando o Estado das obriga¢des que lhe cabem.

O cendrio atual é pouco alentador em relagdo a qualidade e, apesar da expressiva
melhora, ainda persistem graves problemas de fluxo, de estrutura das escolas, de caréncia
material, de gestdes atreladas a poderes politicos locais, de projetos e programas
desarticulados e sobrepostos, de formacdo insuficiente dos professores. Estes problemas
afetam diretamente a qualidade e ndao podem ser enfrentados apenas com a reconduc¢ao do
fluxo escolar e dos resultados de desempenho dos alunos como indicadores Unicos da
qualidade. A melhoria na formagao de professores, na constituicdo da gestdao democratica
das escolas, na melhoria das condicbes materiais de trabalho e da infraestrutura, na
melhoria da seguranca interna e dos arredores das unidades escolares e nas possibilidades
de envolvimento das comunidades nas decisdes da escola tornam-se elementos
imprescindiveis para se alcangar uma escola de qualidade social.

Medir propicia um dado, mas medir ndo é avaliar. Avaliar é pensar sobre as
informagdes com vistas ao futuro. Isso implica a existéncia de um processo interno de
reflexdo nas escolas (FREITAS et al., 2009). Hadji (2001) também questiona a medida como
aspecto que ndao consolida um processo de avaliagdo, mas que apresenta um conjunto
parcial de informacdes sobre os processos educativos e que, assumir a légica dos exames
como determinante da avaliacdo da escola ou do desempenho dos alunos é, no minimo,

discutivel. As pesquisas tém apontado preocupacdes acerca das funcdes assumidas pela
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avaliacdo como processo de regulacdo, de controle, de poder e de selecdo (FREITAS, 1995;
DALBEN, 2004; VILLAS BOAS, 2008, 2004a , 2004b).

Nos primeiros achados, identificamos um contexto de responsabilizacdo colocada em
diversos niveis: gestores municipais que precisam dar respostas ao MEC, gestores escolares
que necessitam de dar respostas a Secretaria e, por fim, professores que precisam de dar
respostas ao gestor escolar. Numa das entrevistas realizadas com a Gestora da SME, as
acOes desenvolvidas para analisar e divulgar resultados das avaliagdes externas junto as
unidades escolares centralizam-se na melhoria do Ideb. Hd um clima de pressGo pela
melhoria dos resultados e pelo cumprimento de compromisso firmado entre municipio e o
MEC. Entretanto, ndo foi possivel identificar acdes sistematicas e processuais de apropriacao
do que significam tais resultados. A equipe trabalha sobre os dados estatisticos
disponibilizados pelo INEP, realizando reuniées com os diretores de escola com o objetivo de
repassar algumas recomendac¢des acerca da melhoria dos indices. Para a Gestora, ha certa
dificuldade em interpretar as informagGes produzidas pela Prova Brasil e expressas nos
boletins de desempenho. Informa que a SME ndo tem acesso aos dados relativos aos
questiondrios contextuais, o que ajudaria bastante na melhor compreensao da rede. Fica
evidente que ha certa dificuldade do préprio corpo técnico da SME em compreender e
interpretar os resultados e atender, portanto, a funcdo fim da avaliacdo: servir como
informacdo para mudar situacgdes.

Ressalta-se, porém, que a SME tem investido em atividades de formagao com vistas a
desvelar os significados dos pressupostos que constituem a avaliacdo externa: descritores,
teoria de resposta ao item (TRI), distratores, matriz de referéncia.

A OP 2, ao ser indagada sobre como a escola discute os resultados obtidos, relata que
pouco se faz para que os especialistas da escola e seus professores apreendam e analisem os

resultados obtidos. Observamos que a apropriagao é insuficiente.

N3o sei quanto aos anos anteriores, mas neste ano (2012), ao apresentarem o ldeb
de 2011, a secretaria tratou de forma muito generalizada, por meio de um
encontro pedagdgico com todos os orientadores das escolas e ndo houve nenhum
tratamento inidividualizado. Apenas focalizaram que havia um numero muito
grande de escolas com baixo ideb e que as escolas precisavam dar mais atenc¢ao
para melhorar os indices. (OP 2)

Para Afonso (2010), os discursos que envolvem acdes reguladoras e de controle ndo

se constituem, necessariamente, como mecanismos democraticos. Assim, o controle da
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qualidade se da por meio de pressdes externas, deixando sistemas e escolas a prdpria sorte
para melhorar resultados. Dessa forma, sistemas, escolas e professores buscam fazer o que
estd ao seu alcance para melhorar os resultados.

Como forma de dar respostas imediatas, o foco nos resultados e as agles se
sustentam, diretamente, no treino do aluno para responder aos testes. Ao longo do de 2010,
a SME desenvolveu um projeto para atender aos alunos do 49. ano que realizariam a prova
em 2011. De acordo com a Gestora, o projeto contava com o apoio de estagidrios de
graduacdo que trabalhavam com alunos de 42 e 52 anos para ajuda-los na realizacdo do
teste. Além disso, sugeria-se que fossem feitos, periodicamente, simulados para que
houvesse uma familiarizagdo com o formato da prova.

Este é um dos aspectos preocupantes no processo de avaliacdo centralizado em
testes padronizados e seus resultados. As pressdes para atingir e/ou bater metas projetadas
e, assim, alcancar a eficiéncia e dar respostas imediatas ao mercado, levam os sistemas e as
escolas a se encontrarem numa encruzilhada: ou melhoram os indices ou serdao
responsabilizados pelo fracasso.

A forma considerada eficaz é fazer com que os alunos sejam treinados para
responder aos exames padronizados, concretizando praticas do neotecnicistas. Configura-se,
assim, um maquindrio da avaliacdo associado a fungdo exercida nos primérdios da
organizacao cientifica do trabalho.

Para Ball (2005), a performatividade é uma tecnologia de controle e regulacdo do
trabalho docente e, dessa forma, os resultados individuais servem como indicadores de
produtividade, apontando para a visdao que se tem de qualidade. Na escola, também, ficam
evidente o carater da busca pela performatividade do aluno e do professor. O Gestor 1

aponta a influéncia na escola. Para ele,

Tudo esta voltado para melhorar os resultados na prova Brasil e no Ideb. O tempo
todo estamos preocupados em saber se o conteldo estd sendo passado, se os
objetivos estdo sendo alcancados e se as criangas estdo tendo o contato com
aquele conteudo que ‘vai cair na prova’. (GE 1)

Para a Gestora 2, ha um clima de cobranca generalizado :

A secretaria pressiona a gente e nds temos que pedir aos professores para que
preparem os alunos, cobrem os conteudos, principalmente, os que sdo cobrados na
prova brasil. Assim, temos de cobrar das OPs e das Professoras que trabalhem os
conteudos da Prova Brasil. Agora, tem a prova do municipio. Temos de preparar
nossos alunos. (GE 2)
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O foco do trabalho recai sobre o conteudo que vai cair na prova. Indica um efeito de
controle do curriculo e da a¢do do professor a partir dos exames. Tal pratica indica
caracteristicas gerencialistas (AFONSO, 2008; BALL, 2005). O gestor é responsabilizado pelo
trabalho que o professor desenvolve e, principalmente, pelos resultados aferidos nas
avaliagOes padronizadas. Ball (2005) reafirma que o foco na eficiéncia e eficacia se sustenta
nos desempenhos individuais e a performatividade é alcancada diante da publicizacdo de
resultados e indicadores, com vistas a comparar escolas, professores, gestores, sistemas.
Ha, portanto, uma tendéncia a mecanizacao do trabalho docente, reforcando o conceito de
neotaylorizagao.

As professoras evidenciam preocupacdes com o trabalho que realizam. Consideram

que a preocupagdo com a Prova Brasil tem tomado muito tempo do trabalho pedagdgico:

N3o fago mais nada além de preparar para a Prova Brasil. Todo més tem simulado.
Nosso trabalho estd centrado nesta prova. Onde ficam os outros conteudos? As
ciéncias, a histéria, as artes? Eu sé tenho trabalhado Portugués e Matematica.” (P
1)

Ultimamente, a gente sé tem focalizado os conteudos de Portugués e Matematica.
Ndo da tempo de trabalhar outros conteudos. A prova Brasil vai ser em novembro e
com o formato da prova. A diretora diz que temos que melhorar o nossos alunos
precisam estar preparados. Acho que é um problema porque os alunos precisam
aprender outras coisas, mas ndo sobre tempo. ( P 2)

Eu me sinto amarrada. N&do posso desenvolver trabalhos, projetos
interdisciplinares. A OP diz que temos de fazer simulados para que os alunos se
familiarizem ideb. Ai, ndo tem outro jeito sendo trabalhar mais os conteldos da
prova. (P 3)

A eficacia e eficiéncia exigidas do gestor e do professor em seu trabalho explicitam-se
nas falas dessas professoras: conseguir melhorar os resultados. As mesmas concepgoes
podem ser identificadas, também, na fala desta gestora, quando indagada sobre os efeitos

no trabalho dos professores:

As professoras tém se esforcado muito para melhorar os resultados. Eu estimulo
muito! Mas, vejo que o trabalho delas tem se restringido a execugdo do que é
passado pela Secretaria. Hd um excesso de questGes objetivas nas avaliagdes do
professor, seguem o mesmo modelo da Prova Brasil. (GE 3)

E reducionista pensar que a qualidade da escola deve centrar-se apenas na avaliagdo
dos resultados quantitativos, alcancados nos testes padronizados, de cunho cognitivo,
considerando apenas dois componentes do curriculo.

Sobre a apropriacdo e andlise dos resultados alcancados, o gestor de uma outra

escola informa que, por um lado, ao receberem os resultados, a escola procura fazer uma
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autoavaliacdo, por outro, gera-se um sentimento de frustracdo por ndo terem alcancado a
meta. Assim, o cardter de responsabilizacdo da escola pelos resultados negativos pode ser

um obstaculo a qualidade:

Quando recebemos os resultados do Ideb de 2009, o grupo ficou muito triste.
Fizemos algumas reuniGes para saber o que tinha acontecido. Tentamos entender
quais foram as nossas falhas, mas a frustracdo foi maior. Além disso, ndo
conseguiamos entender como chegamos aos resultados. (GE 1)

Nas escolas pesquisadas, as dificuldades de gestores, orientadoras pedagodgicas e
professores de se apropriarem e interpretarem os resultados da Prova Brasil, os niveis de
proficiéncia e a configuracdo do IDEB sdo notodrias. Pelas entrevistas, deixam evidente que o
Ideb parece estar vinculado apenas aos desempenhos dos alunos nos exames. Esta situacao
confirma que o centro dos olhares de gestores e professores recai sobre os resultados nas
avaliagBes, restringindo-se a informacdo quantitativa representada pelo Ideb (SOUSA, 2003).

O que preocupa é que professores, orientadores e gestores ndo demonstram clareza
sobre a relevancia da apropriacdo das informacGes geradas pelas avaliagGes, o que se
aprofunda no desconhecimento sobre matrizes de referéncia, descritores e escalas de
proficiéncia e nem buscam formas alternativas de avaliar o trabalho que desenvolvem.
Quando indagadas sobre as a¢des que desenvolveram para tomar conhecimento do Ideb,
analisar o nivel do desempenho dos alunos, interpretar as informacgdes, as Orientadoras
Pedagdgicas disseram que participam de reunides com a SME e que a equipe repassa as

informacgdes. No espaco da escola, porém, a discussao ndo aconteceu:

A SME fez uma reunido com a gente para falar do nosso Ideb. Mas, é complicado
discutir na escola. Ndo temos tempo para encontrar com os professores e, além
disso, eu ndo me sinto segura para fazer qualquer anadlise daquele ‘monte’ de
numeros que a gente recebe” (OP 1)

Em relagdo as professoras, a opinidao ndao é muito diferente:

N3do ha discussdo na escola sobre os resultados. Apenas dizem que fomos mal e
pronto. Ndo ha orientagdo sobre como trabalharmos e nem vejo a Secretaria
ajudar. Sé vejo cobrangas. (P 1)

N3o é discutido e nunca vi a Secretaria fazendo intervencdes pedagdgicas sobre os
resultados negativos da escola. (P 2)

Os resultados sdo mostrados, somente. Ndo fica bem esclarecido para nds onde
fomos mal. Assim, ndo sabemos onde devemos trabalhar mais. (P 3)

Os relatos indicam preocupacdes com as funcdes do professor. A avaliacdo tem

enfatizado os resultados e a quantificacdo, constituindo um quadro de homogeneizacao de
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desempenhos. Parece-nos que o trabalho pedagdgico se sustenta num curriculo baseado
nos aspectos exigidos pela Prova Brasil. Este aspecto precisa ser problematizado para
entendermos os efeitos que as avaliagdes tém provocado nos sistemas. E importante
guestionar que conhecimentos estdao sendo desenvolvidos, a quem interessa e quais
finalidades tem cumprido. O processo de forma¢dao humana é muito mais do que avaliar
desempenho em apenas dois componentes curriculares e situados no campo cognitivo.

As repercussdes no interior das escolas investigadas, a partir dos resultados das
avaliacBes externas, indicam algumas tracos presentes que se assemelham aos indicados por
Sousa (2003) : centralidade dos olhares de gestores (municipais e escolares) e professores
na informacdo quantitativa representada pelo Ideb; desconhecimento dos processos
envolvidos na avaliacdo externas e dos conceitos basicos de sua estrutura; destaque aos
resultados da avaliacdo externa, sem a promocdo de um debate interno e sem interpretacao
do que representam estes resultados; resultados induzindo praticas e a¢gdes neotecnicistas
de preparacgao a partir de projetos de treinamento dos alunos para os testes.

Para Oliveira (2010, p. 235), o uso das medidas sistémicas para identificar
dificuldades de aprendizado dos alunos ajuda a pensar em outras varidveis que interferem
no desempenho dos alunos. Assim, os sistemas devem proporcionar estudos interpretativos,
correlacionando as informagdes produzidas pelas avaliagdes externas com informacdes
internas da rede e das escolas. Neste sentido, alguns depoimentos das OPs apontam para as

possibilidades que estas avaliagdes possuem:

Para complementar as informagdes das avaliagdes externas, creio que deveria
haver visitas as escolas para averiguar suas reais condigdes, bem como aplicar
questiondrios para tragar um perfil da UE (Unidade de Ensino) quanto a sua
estrutura, o seu funcionamento, suas dificuldades, suas potencialidades. S6 a
avaliacdo de desempenho, para mim, é insuficiente para dizer se uma escola tem
qualidade ou n&o. (OP 1)

Eu vejo que estas avaliagdes externas servem como mais uma ferramenta da
avaliagdo, e esta, de ambito nacional, promove um repensar sobre a nossa posi¢do
dentro da nossa rede municipal, em relagdo a outras e quanto ao pais. Mas,
principalmente, quanto as nossas proprias superagdes ou ndo. (OP 2)

Estas avaliagdes externas trazem o beneficio da discussdo, o que

consequentemente auxilia na melhoria do nosso trabalho, mas vejo um problema
que é a falta de tempo para que o grupo da escola se encontre. (OP 3)

Werle (2010) considera que é tarefa essencial dos gestores municipais e estaduais

trabalharem com os dados, buscando abordagens interpretativas e planejando suas acdes na
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perspectiva de estimulo a reflexdo nas escolas. Oliveira (2010,p. 232) afirma que o
descompasso entre o discurso e pratica dos efeitos da avaliagdo deve-se ao fato de as
“iniciativas de testagem em larga escala, implementadas no Brasil, nos ultimos anos, nao
terem dedicado a devida atengdo para a necessidade de planejar, também, um processo de
divulgacao e esclarecimento sobre o sentido das medidas realizadas”. As dificuldades iniciais
decorrem da problematica de compreensdo sobre as informacdes geradas. As escalas e os
niveis ndo sdo de facil compreensdo nem para gestores municipais, nem para gestores das
escolas e nem para professores. Oliveira (2010, p. 231) afirma que a avaliacdo pode
contribuir para a melhoria da escola se seus resultados forem interpretados a luz do
cotidiano da escola. Ele afirma que, partindo dos resultados, “é necessario que se reflita

sobre seus significados e as possiveis acdes a serem desenvolvidas a partir dai”.

4 Concluindo: as avaliagdes externas podem contribuir para o desenvolvimento da
escola, do professor e dos alunos?

Estas andlises, por serem provisérias e relativas, apresentam-nos algumas
reflexdes e questionamentos que podem nos mover para outras pesquisas. E possivel
identificarmos as tensdes e contradicGes que envolvem a apropriacdo, andlise e
interpretacao dos resultados das avaliagdes, bem como é fundamental compreendermos
gue possibilidades estas avaliacdes podem indicar para escolas e sistemas. Para Werle
(2010), ha diversas tensOes nas avaliacdes em larga escala e que precisam ser enfrentadas
por meio de um debate que envolva os diversos niveis do sistema educacional e os sujeitos
das comunidades escolares.

As informacdes produzidas nestas avaliagdes podem contribuir para a organizacao,
planejamento e avaliacdo da escola e dos préprios sistemas, desde que sejam apropriadas e
interpretadas pelo coletivo da escola. Entretanto, é preciso que esses sujeitos participem do
processo de pensar a avaliacdo. E importante que gestores, orientadores pedagdgicos
internalizem a ideia de que os resultados da Prova Brasil configuram-se apenas como um
indicador do desempenho dos alunos e que pode fornecer algumas pistas para se pensar no
gue a escola vem produzindo e no que ela pode melhorar. Por outro lado, deve fomentar a
possibilidade de discutir uma outra avaliacdo, que venha de dentro de escola, que seja

democratica e tenha a participacdo como eixo. Para Oliveira (2010), uma das primeiras
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dificuldades de gestores e professores envolve a falta de entendimento dos conceitos
inscritos nas avaliagdes em larga escala, o que inviabiliza o seu sentido pedagdgico. E preciso
gue sejam produzidos materiais especificos para diferentes sujeitos envolvidos na avaliacao,
para tornar compreensiveis os resultados alcangados, proporcionando maior utilizagdo no
sentido de produzir agdes mais pontuais.

Ha a necessidade de as avaliacdes produzirem impactos qualitativos a partir de
estratégias de divulgacdo, interpretacdo e transparéncia acerca dos dados coletados. Para
Vianna (2000, p.163-164), “a avaliacdo ndo deve ter carater enddgino [...]. A avaliacdo ndo é
apenas para autoconsumo [...].Uma das caracteristicas fundamentais da avaliagdao é a sua
transparéncia, que vai ter conseqiéncias, sobretudo no seu impacto [...].”

Ao restringir a avaliacao da escola e de seus professores ao desempenho dos alunos e
ao fluxo, reduzem-se as capacidades de a avaliacdo gerar efeitos pedagdgicos qualitativos.
Dessa forma, criam-se dificuldades para que as escolas e os sistemas municipais exercitem as
capacidades de autoavaliagdo e de promover ampla avaliagdo interna. As avaliagbes
externas devem ser consideradas nos processos de avaliacdo interna da escola. Porém, nao
devem ser tomadas como Unicas referéncias para indicar a qualidade da educagdo. A
avaliacdo da escola deve situar-se fora da logica do controle por parte do Estado ou de
politicas de responsabilizacdao, mas dentro de uma visao de agdo coletiva, participativa que
envolve todos os sujeitos da comunidade circundante.

Por fim, compreendemos que as avaliagdes devem gerar o reconhecimento de que as
informacdes pertencem a escola. As avaliacdes em larga escala apresentam carater politico e
ndao meramente técnico. Nesse sentido, as informac¢bes produzidas pelas avaliagdes
externas precisam articular-se com a avaliagao institucional da escola e das redes. Como
nossa analise critica ndo se sustenta na negacdo da avaliacdo externa, mas nas suas
finalidades e nos usos que delas se faz, compreendemos que as mesmas podem servir para
acompanhamento das politicas publicas e de seus resultados. Portanto, as avaliacdes que
servem para ranquear, classificar, premiar ou punir e tornar escolas visiveis a partir da ética
mercadoldgica ndo fazem parte de nossa defesa como perspectiva de identificar e construir
a qualidade do sistema publico de educacao.

Retomando o inicio de nosso texto, consideramos que todas as escolas publicas devem ser

visiveis, tanto nos aspectos que atendam a ideia de qualidade, como também, nas
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dificuldades que enfrentam em seu cotidiano. Assim, todas as escolas, sem excecdo, sdo

merecedoras de serem mostradas para a sociedade.
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