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Introducéo

Com uma sociedade cada vez mais em crise, inicia-se um processo de
retorno ao contato com a natureza, havendo, desta forma, um ‘reencantamento’ e
uma ‘ressignificacdo’ do meio ambiente natural (IRVING; AZEVEDO, 2002).

Levando isto em consideracdo, faz-se necessario analisar o ambiente
percebido e as praticas no ambiente vivido, pois € da experiéncia significativa que
0 sujeito obtém informacé&o sobre o ambiente em que vive, que Ihe atribui valores,
revela comportamentos, expressa julgamentos e expectativas. Castello (2005)
acredita que a percepcéao da importancia desse ambiente, a percepcéao da finitude
de seus recursos, pode educar, ensinar estratégias que ajudem a conservacao de
determinados valores presentes no ambiente, além de indicar caminhos que
permitam fazer evoluir o desenvolvimento desse ambiente sem destrui-lo.

Baseado nesta idéia, o presente estudo buscou o entendimento da
percepcdo ambiental dos guias/condutores de turismo e do turista, como sendo
um dos caminhos para promover o desenvolvimento sustentavel na regido de
Parque Estadual do Jalapdo (PEJ). Localizado a aproximadamente 350 km
quildbmetros de Palmas (TO), o Parque Estadual do Jalapdo (tendo como
referéncia o municipio de Ponte Alta do Tocantins), possui uma area de 158.885
hectares (SEPLAN, 2003).

Teve como principal objetivo a investigacdo da percepcao ambiental dos
guias/condutores de turismo que atuam no PEJ e dos turistas que freqientam a
regido, buscando caracterizar alguns aspectos do perfil sécio-cultural dos guias e
condutores de turismo que atuam no municipio pertencente ao PEJ e municipios
do entorno, bem como, identificar as concepg¢des dos guias/condutores de turismo
e dos turistas do PEJ sobre meio ambiente, a percepcéo de impacto ambiental, a
realizacdo de atividades de educacdo ambiental e aspectos ligados ao uso do
parque.
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Metodologia

A metodologia do trabalho de campo do presente estudo se dividiu em trés
etapas baseadas nas propostas de: Palma (2004), que realizou estudo
observacional dos turistas do Parque Farroupilha, Porto Alegre/RS; Fiori (2006)
que investigou um grupo de docentes do ensino fundamental de localidades
circunvizinhas a Estacdo Ecoldgica de Jatai, Luis Antbnio/SP; e Pinheiro (2004)
que estudou a percepcdo ambiental do turista que visita o Parque Estadual de
Guarteld, Tibagi/PR. Todos os estudos foram readequados a realidade do Parque
Estadual do Jalapéo.

A area avaliada foi limitada de acordo com a &rea de atuacdo dos guias e
condutores turisticos, abrangendo o municipio do Parque Estadual do Jalapéao,
Mateiros e seu entorno: Sao Félix e Ponte Alta do Tocantins.

Para a primeira etapa, a pesquisadora realizou uma visita a campo, onde
pode observar a atuacdo dos guias e condutores de turismo que trabalham nos
atrativos do Parque Estadual do Jalapdo. Nesta fase, a pesquisadora se integrou
anonimamente a grupos turisticos, observando o comportamento tanto dos
guias/condutores como dos turistas. Foram realizadas duas saidas programadas:
uma em janeiro/2007 com uma operadora local, que realiza pacotes para
pequenos grupos, e outra saida em fevereiro/2007, com uma operadora de maior
porte, que realiza saidas com grupos maiores.

Foi desenvolvida ainda, pesquisa exploratoria através de questionarios com
guestdes fechadas (sendo apresentado um conjunto de alternativas em que o
respondente escolheu o que representa o seu ponto de vista ou situacédo) e
perguntas abertas (quando o entrevistado pode expressar livremente seu
pensamento) que foram aplicadas em um primeiro momento com os turistas que
visitam a regido e, num segundo momento, com guias e condutores de turismo
que atuam no Jalapéo.

Desta forma, nesta fase foram realizadas 107 entrevistas nos meses de
junho, julho e agosto/2007 com turistas que visitaram a Cachoeira do Formiga, um
dos atrativos do parque. A amostra para esta pesquisa foi baseada nos estudos
realizados pelo Nucleo de Estudos Estratégicos de Avaliagdo Ambiental em
Turismo Sustentavel (NEATUS) da Universidade Federal do Tocantins, em
parceria com a Fundacao O Boticario que investigou o perfil do turista que visita o
Jalapdo. No estudo do NEATUS foram entrevistados 180 turistas durante o
periodo de fevereiro de 2006 a abril de 2007.

Para esta etapa, investigou-se o perfil do entrevistado, sua representacao
de meio ambiente, a orientacdo recebida ou ndo sobre educacdo ambiental, sobre
suas percepc¢des dos impactos ambientais e o conhecimento especifico do
pargue.

Quanto a representacdo de meio ambiente, a metodologia foi baseada no
estudo de Fiori (2006). Neste estudo foram apresentadas seis classificagbes
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desenvolvidas por Sauvé et al. (2000 apud FIORI, 2006) e modificadas por Sato
(2001), em que o entrevistador analisava as respostas dos entrevistados pelas
palavras-chave e os classificava de acordo com Sauvé et al. (2000 apud FIORI,
2006). Para o presente estudo foram incluidas fotos da prépria regido do Jalapdo
a cada uma das classificacdes de Sauve et al., conforme pode ser observado nas
figuras a seguir, como forma de facilitar a escolha do entrevistado.

2
#‘ Ambiente como natureza para ser
j¥ . apreciado, respeitadg e.presepvado

Ambiente como um problema
para ser resolvido .

vﬁ? i z - -
Figura 1: Primeira classificagéo Figura 2: Segunda classificagao Figura 3: Terceira classificacao
de Sauvé. Fonte: FIORI (2006) de Sauvé. Fonte: FIORI (2006) de Sauvé. Fonte: FIORI (2006)
Foto de Senna, A., Julho/2005 Foto de Senna, M, Setembro/2006 Foto de Senna, M, Outubro/2006

Ambiente como biosfera onde devemos

TR Ambiente como projeto comunitario onde
viver juntos no futuro
\

somos envolvidos

Figura 4: Quarta classificagédo Figura 5: Quint classificagcéo Figura 6: Sexta classificagdo
de Sauvé. Fonte: FIORI (2006) de Sauvé. Fonte: FIORI (2006)  de Sauvé. Fonte: FIORI (2006)
Foto de Senna, A., Julho/2005 Foto de Senna, A., Julho/2005 Foto de Senna, M., Setembro/2006

A amostra de guias e condutores foi definida, sendo entrevistados 23 guias
ou condutores de turismo que atuam no PEJ. As entrevistas com 0s guias e
condutores de turismo foram realizadas nos meses de agosto, setembro e outubro
de 2007, nas préprias cidades onde vivem os profissionais.

Na primeira etapa, foram analisados alguns aspectos do perfil sécio-cultural
dos profissionais, a representacdo de meio ambiente, esta também seguindo a
classificacdo de Sauvé et al (2000 apud FIORI 2006) e adaptada por Sato (2001),
a analise da pratica de educacdo ambiental nos roteiros e a percepcao de
impactos ambientais. Além disso, também foi analisada a percepg¢do dos
profissionais quanto ao que ha de melhor e pior para se atuar no PEJ e sua
impressao quanto a desapropriagdo dos atrativos do PEJ.

Em um segundo momento, lhes foi apresentado um conjunto de fotos,
divididas em quatro blocos tematicos, com legendas apenas dos nomes dos
atrativos para que deixasse o respondente livre em suas analises sobre cada foto.
Os blocos tematicos foram assim divididos:
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1 — Representacado das paisagens do Jalapéo;
2 — Percepcdo sobre impactos ambientais;

3 — Percepcdo quanto a paisagens naturais e paisagens
construidas;

4 — Percepc¢ao quanto a operacao turistica no PEJ.

Paisagem, turismo e percepc¢do ambiental

As raizes do ecoturismo encontram-se na natureza e no turismo ao ar livre,
iniciando-se com o0s visitantes que chegaram em massa para visitar os Parque
Nacionais de Yellowstone em 1872 e Yosemite em 1862 nos Estados Unidos ou
ainda com os safaris na Africa no inicio do século passado (LINDBERG;
HAWKINS, 1999). Mas, ecoturismo hoje, € mais do que uma pequena elite de
amantes da natureza. Seria uma amalgama de interesses que emergem de
preocupacdes de ordem ambiental, econdmica e social, ndo se restringindo a uma
pequena elite de amantes da natureza.

Lindberg e Hawkins (1999) identificaram quatro tipos basicos de turistas
que preferem destinos com atracdes naturais: grupos especiais — caracterizado
por pesquisadores ou pessoas que viajam com finalidades educativas; dedicados
— que sdo pessoas que viajam especialmente para ver areas protegidas com o
objetivo de conhecer a histéria natural e cultural local; comuns — pessoas que
visitam em busca do inusitado; e, casuais — contatos com a natureza por acaso
durante uma viagem ampliada.

Para alguns autores, ha uma diferenca conceitual sobre ecoturismo.
Machado (2005) faz uma leitura interessante sobre os tipos de turismo que
envolvem atividades naturais, que denomina, modalidade de turismo sustentavel,
sendo destacados aqui dois tipos: turismo de natureza e turismo ambiental.

O primeiro se refere ao tipo de turismo que decorre da visitagdo pura e
simples do espaco natural, ndo havendo comprometimento por parte do turista,
mas apenas o desejo de contato direto com o ambiente. Para o autor, esta pratica
€ equivocadamente chamada de ecoturismo, pois para ele, ndo ha o
desenvolvimento do processo de ordenagéo do turismo, tais como: a participacao
da comunidade local, o minimo impacto na utilizacdo do ambiente e o
envolvimento na rede de conservacao.

Machado (2005) define turismo ambiental como sendo a atividade que esta
sempre atenta a relacdo causa-efeito-solucdo. Desta forma, para ele, seria a
pratica cujo principal ingrediente € a possibilidade de educacdo ambiental e de
relacbes diretas com o espaco visitado, através de cuidado e conhecimento dos
processos naturais.
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Machado (2005) propde que o ecoturismo devera: ocorrer em uma area
natural; partir de uma organizagao participativa, que leva em conta o envolvimento
da comunidade local utilizando-se como agente complementar as acfes do
projeto de ecoturismo; utilizar o espago natural com a preocupagdo de gerar
impactos reduzidos, através de zoneamento adequado; desenvolver a
preocupagao com o espaco natural, mas principalmente respeitando a cultura
local, servindo esta como aliada na manutencdo do produto ofertado; se inserir
em uma rede de acles atenta as questdes ecoldgicas locais de forma, quando
julgar conveniente, poder aplicar localmente novas idéias; possibilitar experiéncias
ecoldgicas enriquecedoras ao visitante.

Lindberg e Hawkins (1999) acreditam que as diretrizes ecoturisticas devem
ser elaboradas pelas associacdes de classe. O seu papel deve ser o de melhorar
0S servicos e proteger o meio ambiente, garantindo a qualidade de vida e trabalho
na regiao.

Dentro deste contexto, para atender a crescente demanda ecoturistica,
surgem novas categorias profissionais, como: 0s guias e condutores ou monitores
ambientais. Eles servem de elo entre o ecoturista e o patrimdnio natural e cultural
da regidao (MORAES, 2000).

Os guias de turismo séo profissionais, devidamente cadastrados pela
Embratur (leia-se Ministério do Turismo), reconhecidos pela Lei n. 8.623, de 28 de
janeiro de 1993, cujas principais atribuicdes seriam acompanhar, orientar e
transmitir informacdes a pessoas ou grupos em visitas, em excursdes dentro do
territdrio nacional ou no exterior desde que sejam organizados no Brasil.

JA o monitor ou condutor ambiental ndo é uma profissdo legalizada,
acarretando com isto uma indefinicdo de suas atribuicdes. Quando cadastrados
nas agéncias oficiais de turismo dos estados, atuam nas unidades de
conservacao e, por sua origem estar relacionada com o envolvimento da
comunidade local no processo de turismo, geralmente oS cursos para estes
profissionais sdo financiados por organizacdes nao-governamentais e/ou por
proprias iniciativas das instituicdes publicas. Pela similaridade entre a profissao
dos guias e dos monitores/condutores de turismo pode haver, em alguns casos,
conflitos entre estes dois profissionais. A diferenca fundamental entre eles € que o
monitor esta apto para trabalhar apenas nas unidades de conservacao, enquanto
as atribuigdes dos guias sdo mais amplas. (FRANCO et al, 2007).

De acordo com Rougerie em seu trabalho Geographie des Paysages apud
Conti (2003), considera que na medida em que seu objetivo é localizar os fatos,
explicar as diferencas entre espaco terrestre e comparar 0os grandes conjuntos, a
Geografia é o estudo da paisagem.

Santos apud Conti (2003), destaca que os elementos naturais podem ser
transformados em recursos sociais, 0s quais vao se sucedendo, sendo que a
paisagem € formada por fatos do passado e do presente.
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Para Sales e Assis (2006) ha uma intensa relacdo entre turismo e espaco,
uma vez que O primeiro apropria-se do segundo, para que sejam atendidas as
suas exigéncias. Os autores salientam que o turismo é um importante modificador
do espaco, e que para que estas transformacdes sejam benéficas, as diferentes
esferas da educacao devem discutir o tema.

A problematica das questbes ambientais tem conduzido a procura
incessante de novas formas de se buscar uma relagdo harmoniosa entre homem
e meio ambiente. E € neste panorama que a educa¢do ambiental tem assumido
um papel essencial na sensibilizacdo da sociedade com relacdo aos conflitos
entre homens e natureza. Entretanto, a atividade de educacédo ambiental deve ser
pautada na realidade do grupo observado, exigindo abordagens pedagdgicas
globalizantes, sistémicas e interdisciplinares (CORREIA; OLIVEIRA; MARIN,
2006).

Em sua obra “Fenomenologia da Percepcéo”, Merleau-Ponty (2006) afirma
que tudo aquilo que se sabe do mundo, mesmo por intermédio da ciéncia, sabe-
se a partir de visdo ou experiéncia do mundo de outrem, sem a qual os simbolos
da ciéncia ndo poderiam dizer nada. O conhecimento espacial adquirido pelos
homens, consiste, sobretudo, em imagens mentais, construidas na trajetoria em
sua vivéncia a partir de sua percepcao.

E para frisar esta influéncia empirica, Oliveira (1996) cita Piaget, explicando
a percepcéo e sua correlacdo com a acdo humana, e afirmando que em todos os
niveis de desenvolvimento, as informacdes fornecidas pela percepcédo, e também
pela imagem mental, servem de material para a agdo ou para a operagao mental.
Da mesma forma, estas atividades mentais exercem influéncia direta ou indireta
sobre a percepcédo, enriquecendo-a e orientando seu funcionamento a medida
que se processa o0 desenvolvimento mental.

A percepcéao, entdo, seria o processo mental de interacédo do individuo com
0 meio ambiente que se da através de mecanismos perceptivos e cognitivos. Os
primeiros sdo captados pelos estimulos externos através dos cinco sentidos
humanos. Os segundos, por sua vez, sdo aqueles que compreendem a
contribuicdo da inteligéncia por considerar que a mente humana nao funciona
exclusivamente a partir dos sentidos. Del Rio (1999, p. 3) afirma que “Esses
mecanismos  cognitivos  incluem  motivagdes, humores, necessidades,
conhecimentos prévios, valores, julgamentos e expectativas.”. Desta forma,
existem contribuicbes do sujeito ao processo perceptivo que vao desde a
motivacao até a decisédo e conduta.

Tuan (1983) destaca que a percepcao visual € uma das maneiras pela qual
a pessoa conhece e constréi a realidade. Para ele, a experiéncia abrange as
diferentes maneiras de conhecer e construir a realidade, maneiras estas que
variam desde os sentidos mais diretos e passivos como olfato ou paladar, até a
percepcao visual ativa.
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Musa (2005), fundamentada em Tuan, afirma que a percepcédo é seletiva,
antecipadora e exploratéria, além de estar associada a atitude do ser humano,
uma vez que as pessoas escutam, enxergam, sentem, estimulam os sentidos,
mas somente percebem aquilo que a mente seleciona de acordo com a atribuicao
de significados. Cita-se Tuan (1980, p. 285) para reafirmar a idéia da autora: “o
grupo, expressando e reforcando os padrdes culturais da sociedade, afeta
fortemente a percepcéao, a atitude e o valor que seus membros atribuem ao meio
ambiente”.

Buscando uma conceituacdo do tema, percepgcao seria a resposta dos
sentidos aos estimulos externos na qual certos fenbmenos séo registrados, ao
passo que outros sao ignorados. Para propiciar algumas satisfagdes, muito do
gue o ser humano percebe estdo enraizadas na cultura. A atitude, por sua vez,
que possui maior estabilidade do que a percepcao é formada por uma sucessao
de percepcbes e seria uma posicao que se toma frente ao mundo. A visdo de
mundo é parcialmente pessoal e em grande parte social, representando um
conjunto de crencas (TUAN, 1980). Desta forma, Tuan afirma que cada um
percebe aquilo que lhe interessa, de acordo com o contexto sécio-cultural, logo, a
cultura afeta a percepcao ambiental.

Velho (1987) apud Souza (2006) destaca que a familiaridade ndo seria
necessariamente equivalente a um conhecimento verdadeiro. Ela apenas pode
contribuir com leituras consideravelmente validas sobre determinados grupos
sociais. Ainda sobre a atribuicdo de valor da paisagem pelo homem, Bley (1996)
apud Pinheiro (2004, p. 44) afirma que “o belo estd no homem e ocorre quando a
imaginagdo se harmoniza com o entendimento”. Logo, o valor atribuido esta
intrinsecamente ligado a apreciacdo humana e artistica. Assim sendo, como
analisar as percep¢cbes ambientais de diferentes atores em um determinado
contexto?

No presente trabalho buscou-se uma andlise conceitual de alguns termos
que permeiam o0 estudo da percepgdo ambiental, tais como: percepcao,
representacao e interpretacdo ambiental.

Para Morin (1999) apud Antonio e Guimaraes (2007, p. 927), as formas de
representacdo sdo simbolicas e se encontram atreladas pelos processos de
percepcdo e interpretacdo ambiental. Os autores consideram que as vivéncias
ambientais se constituem em processos que se iniciam “nos estimulos dos
receptores sensoriais, codificando, organizando, transformando, organizando,
traduzindo, ressignificando”. Este processo € seletivo, porque parte dos dados
sensoriais é eliminada; aditivo, pois as informacdes sdo completadas a partir da
inteligéncia e da memoria; e, a0 mesmo tempo, corretivo, pois o cérebro pode
modificar o que € recebido, dando uma traducéo simbdlica. Ao final deste ciclo da
percepcao teremos a representacao.

Conforme Matarezi (2006), a interpretacdo ambiental seria um experimento
educativo transdisciplinar com objetivos educacionais, conservacionistas e
terapéuticos. Para o autor, partindo do campo da educagdo ambiental comunitaria
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0 experimento busca promover uma reaproximacao dos participantes com o meio
ambiente nos aspectos naturais, sociais, culturais e histéricos, estimulando uma
reflexdo critica do individuo para com o lugar. Sendo realizado por meio de
vivéncias em grupo em que os individuos tém contato com diferentes situagfes de
olhos vendados e descalcas, exercendo o tato, paladar, olfato e audicao.

A interpretacdo ambiental ainda pode ser entendida como uma atividade
educativa que possui como finalidade revelar significados e inter-relagcbes no
ambiente por meio de um contato direto com o recurso natural ao invés de apenas
uma comunicacéo literal (TILDEN, 1977 apud SILVA et al, 2006). Logo, é flexivel
e moldavel as mais diversas atividades, dentre as quais se pode citar a atividade
turistica desenvolvida em ambientes naturais (HANAI; SILVA-NETO, 2006).
Vasconcelos (2003) afirma que quando bem planejada, a interpretacdo ambiental
pode auxiliar o manejo das unidades de conservacéo.

A partir de toda esta abordagem fenomenoldégica, cré-se na importancia em
se compreender como o homem percebe o seu meio, uma vez considerada sua
constante intervencéo. O estudo da percepcao e representacdo ambiental auxilia
a compreensao desta relacdo, podendo conduzir a pratica educacionais efetivas
direcionadas ao agente humano.

Como foi visto, o caminho natural para se trabalhar o ecoturismo seria em
espacos naturais. Nogué (2002), apud Pinheiro (2004), apresenta quatro
componentes biofisicos da paisagem, que podem ser utilizados para o0 uso
turistico: a terra, a agua, a vegetacao e as estruturas artificiais, acrescentando-se
aqui o clima como um fator influenciador do uso turistico. Para o autor, o resultado
final da combinacdo dos componentes abioticos, bidticos e antropicos,
transformam locais em lugares unicos e, conseguentemente, podendo ser
transformados em oferta turistica.

Algumas unidades de conservacdo podem ser areas para O
desenvolvimento do segmento ecoturistico, mas este uso deve ser antes de tudo,
controlado, uma vez que sabe-se da fragilidade do ambiente com relacdo aos
seus componentes natural, econdmico e sécio-cultural.

Os moradores locais, por sua vez, tém seus processos cognitivos e
perceptivos influenciados pelos fatores positivos, como por exemplo, o trabalho,
renda extra, o conforto; mas também negativamente, como a perda de
privacidade, verem seus (considerados) bens de uso se transformando em
mercadorias a disposi¢cdo dos visitantes. E estes fatores passariam por ajustes a
medida que o turismo local vai adquirindo maiores proporc¢des, recebendo uma
resposta passiva da comunidade por, muitas vezes, falta de informagé&o suficiente
(XAVIER, 2003 apud PINHEIRO, 2004).

Os guias e condutores locais do Jalapdo podem ser vistos sob esta oOtica,
pois por viverem, em sua maioria, na propria comunidade receptora e por atuarem
diretamente com o turista podem influenciar diretamente na conservacao e gestao
da éarea estudada. Dai, a importancia de se analisar a relacdo dos guias ou
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condutores locais e sua conduta profissional para com o ambiente e o turismo
local.

Mais do que importante, € fundamental que a atividade turistica, através do
visitante, respeite a comunidade local e valorize sua cultura. Da mesma forma, o
morador deve respeitar as particularidades de cada visitante. Pinheiro (2004) frisa
gue o respeito mutuo entre estes agentes (morador/turista) elevara a auto-estima
dos envolvidos facilitando a conservacdo do meio natural e cultural.

Outro ponto que merece ser destacado neste trabalho é a carga de
influéncias que o turista continua recebendo posteriormente a sua visita a uma
localidade turistica, uma vez que elementos como as lembrancgas relatadas a
outrem, ou ainda, através das imagens fotograficas, o fardo reativar as emocoes
vividas em uma determinada localidade. Sontag (1981) apud Palma (2007, p. 2)
afirma que: “a fotografia tornou-se um dos principais instrumentos capazes de nos
fazer conhecer determinada experiéncia, dando-nos a impressdo de dela
participar”. Para o autor, a fotografia funciona como colecdo de ‘provas’ ou
‘troféus’ de uma determinada viagem que implica em um conhecimento indireto de
um local.

O Jalapéo

O Estado do Tocantins esta localizado na regido norte do Brasil, em uma
zona de transicdo entre grandes ecossistemas: a Amazonia, o Cerrado, a
Caatinga e o Pantanal.

A regido do Jalapéo, no leste do Estado do Tocantins, compreende uma
area espacial de 53,3 mil Km?, que faz divisa com os estados do Maranh&o, Piaui
e da Bahia. Desta &rea total, 34,1 mil Km? encontram-se dentro do Estado do
Tocantins. Possui uma baixa densidade populacional (entre 0,3 e 0,7 hab./km?).

As Unidades de Conservacdo que encontram no PEJ um importante elo de
conexdo sdo Estacdo Ecoldgica da Serra Geral do Tocantins (716 mil hectares),
Area de Protecdo Ambiental do Jalapdo (467 mil hectares), Area de Protec&o
Ambiental Serra da Tabatinga e Parque Nacional das Nascentes do Parnaiba
(quase 730 mil hectares). O conjunto de UC’s do Jalapao forma uma das maiores
regides de Cerrado sob protecdo (SCHMIDT, 2005).
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Localizagcao do Mosaico de Unidades
de Conservagao do Jalapao

BRASIL

PARQUE NACIONAL NASCENTES DO PARNAIBA
D ESTAGAO ECOLOGICA SERRA GERAL DO TOCANTINS
D PARQUE ESTADUAL DO JALAPAO
D APA SERRA DA TABATINGA

APA DO JALAPAD

AW

APA da Serra
da Tabatinga

argew

Mapa 1 — U.C.’s do Jalapao.
Fonte: NEATUS / UFT. Elaborado por: Bruno Machado Carneiro. Data: 12/05/2008.

A regido do Jalapdo reune quatro tipos de paisagens, sendo o platd, as
encostas, as areas planas baixas e as paisagens de veredas. Na primeira, séo
observadas as serras tipo mesa, e a fauna de grande porte € mais bem
visualizada devido a vegetacédo do tipo campo sujo e campo limpo. Nas encostas,
os declives das vertentes sdo0 maiores e 0s solos mais rasos, apresentando
afloramentos rochosos e com muitas nascentes como as dos rios Parnaiba, dos
afluentes do Rio S&o Francisco e do Tocantins. A desnudacdo continua, somada
a um processo geoldgico de anos, devido ao neossolo quartzarénico, provoca a
modelacdo do Jalapdo. Nas planicies, areas planas e baixas, a vegetacdo é
relativamente aberta.

OLAM Ciéncia & Tecnologia - Rio Claro/ SP,Brasil Ano VIl Vol.8 No.2 Pag. 227
Janeiro - Junho / 2008
ISSN 1982-7784 www.olam.com.br



Sobre os recursos hidricos, a regido € atravessada por diversas sub-
bacias. A bacia do rio do Sono, incluindo as sub-bacias dos rios Perdida, das
Balsas e do rio Manuel Alves da Natividade, distribuem-se territorialmente pela
porcao leste do Estado do Tocantins e a regido do Jalapdo. A area comporta boa
parte das nascentes dos principais tributarios do rio Tocantins, que aumentam o
caudal do mesmo, alimentando o sistema hidrico do médio e baixo Tocantins
(SEPLAN, 2003).

O Parque Estadual do Jalapéo (PEJ), criado pela Lei Estadual n © 1.203 de
12 de janeiro de 2001 e com area de 158.885,5 hectares, pertence a categoria de
Unidade de Conservacdo de Protecao Integral, objetivando “a preservacdo dos
recursos naturais da regido” (SEPLAN, 2003: 8), limitando, assim as formas de
exploracdo do local, permitindo apenas o aproveitamento indireto de seus
beneficios. Restringindo-se apenas ao municipio de Mateiros, 0 acesso ao PEJ
partindo de Palmas/TO é feito, principalmente, por dois caminhos, ao sul, via
Porto Nacional e Ponte Alta do Tocantins, ou ao norte, via Novo Acordo e Sao
Félix (SEPLAN, 2003).

A regido possui diversas sub-bacias que vao desembocar no Rio
Tocantins, entre elas a Bacia do Rio Sono, que contrasta com o aspecto arido do
Cerrado. (SEPLAN, 2003). O resultado destes contrastes € uma imensidao semi-
arida recortada por aguas limpidas, apresentando um forte potencial turistico,
reconhecida pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) como ponto turistico do
Brasil, incluido no Programa de Desenvolvimento do Ecoturismo da Amazénia
Legal (PROECOTUR) (SANTOS, 2007).

Em relacdo aos impactos ambientais, Ferreira (2007) desenvolveu uma
analise através do método do “Limite Aceitdvel de Cambio (LAC)”, que vém
ocorrendo nos atrativos e acampamentos utilizados intensamente. Foram
analisados aspectos biofisicos, como, por exemplo, quantidade de lixo, raizes
expostas e arvores danificadas. Os principais impactos observados foram erosao
do solo, abertura de vias de acesso aos atrativos, degradacdo da vegetacao, lixo
deixados nos atrativos.

Resultados e discussdes
Observacéao in loco

A observacdo in loco ocorreu em duas saidas programadas de roteiros
turisticos de operadoras que atuam no local: uma regional, sem parceiros
nacionais, e a outra que possui parceria institucional e atua com grupos de maior
porte na regido. Este estudo tem cunho académico, desta forma, serdo
preservados 0s nomes das empresas, dos profissionais e dos turistas que
participaram do roteiro como forma de assegurar a dignidade e integridade dos
individuos, principio basico previsto na Resolugdo 196/96 Conselho Nacional de
Etica em Pesquisa (CONEP).
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O primeiro roteiro ocorreu em janeiro de 2007 durante dois dias de visita
aos principais atrativos turisticos da regido. Durante todo o roteiro, apesar de ndo
ter sido feito nenhum trabalho de educacdo ambiental com o grupo, o guia se
mostrou preocupado com os dejetos produzidos tanto pelo grupo, como também,
por outras pessoas que visitavam os atrativos. Além disso, se mostrou
preocupado com o0s impactos ambientais perceptiveis na regido, como por
exemplo, 0 assoreamento que ocorre na Cachoeira Suguapara.

O segundo roteiro ocorreu no periodo do carnaval de 2007 durante cinco
dias em visita aos principais atrativos turisticos da regido. No roteiro realizado
observou-se que, além do guia de turismo ter informado que estdvamos nas
limitagbes de um Parque Estadual e explicar o porqué da criagdo do parque, foi
também esclarecido que no mesmo local havia uma Area de Protecdo Ambiental
(APA) e a Estacao Ecoldgica com intuito de preservacdo da biodiversidade local.
Além disso, quando perguntado sobre a fauna e flora do local, o profissional
demonstrou propriedade sobre o assunto, citando alguns animais na regiao, bem
como, mostrando as plantas que a comunidade utiliza com fins medicinais,
apresentando ainda, alguns mitos presentes na regido, como por exemplo, o mito
do diamante no Fervedouro, valorizando assim a cultura regional.

O guia mostrou-se preocupado com o0s impactos ambientais adversos
presentes na regido, como por exemplo, a erosdo no atrativo Fervedouro, citando
que este impacto decorreu-se ao acesso de veiculos ao local e que hoje ndo é
mais permitido. Inclusive, neste atrativo, o guia coordenou a entrada gradativa dos
turistas ao local, respeitando a limitacdo do acesso, conduta esta respeitada e
elogiada pelos turistas.

Um fato interessante comentado por um dos turistas foi quanto a
quantidade de aguas encontradas no roteiro. Segundo ele, “Quando ouvia falar no
deserto do Jalapdo, eu imaginava ndo ter aguas, mas depois que cheguei,
percebi que o deserto, ndo € pela imensiddo dessa areia, mas o deserto
demografico”. Este relato demonstra que a imagem vendida do Jalapdo pelos
veiculos de comunicagao pode estar equivocada.

Seja no acampamento ou em cada visita a algum atrativo havia o cuidado
com os dejetos produzidos no local, havendo uma coleta e, segundo os
responsaveis pelo roteiro, o lixo ndo-organico seria levado de volta a Palmas.

Além disso, foram realizadas atividades de orientacdo de conduta em
alguns atrativos, tais como: cuidado em seguir na trilha ja aberta, cuidado com lixo
produzido, entre outros, além de, no proprio veiculo da empresa, possuir um
folheto explicativo com algumas regras, que apesar de néao ter sido explorado pelo
guia, estava disponivel aos turistas, sendo, portanto, uma forma de educacao
ambiental.

Apesar destas orientagdes, em um dado momento, um dos turistas retirou
uma espeécie nativa com intuito de plantad-la em sua cidade de origem. O guia,
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percebendo o fato, ndo tomou nenhuma atitude, o que demonstra ainda que, esta
omisséo, nao condiz com a atitude esperada destes profissionais.

Percepcao ambiental do turista

Através de questionario semi-estruturado foram feitas entrevistas com os
turistas que visitam a regido nos meses de junho, julho e agosto. Nesta etapa foi
investigado o perfil do entrevistado, se ele estava ou néo visitando a regido
acompanhado de guia ou condutor de turismo, qual o conceito de meio ambiente
segundo Sauveé et al. (2000 apud FIORI, 2006), se ocorreu alguma atividade de
educacao ambiental no roteiro, que tipo de impacto ambiental era percebido pelos
visitantes, como ele via o Jalapéo e se houve alguma mudanca apds o roteiro.

Os dados apontaram que a maioria dos visitantes estd na faixa etaria
acima dos 31 anos de idade, com uma parcela significativa entre os 31 e 40 anos
de idade. Houve uma preocupacdo em se manter um numero equilibrado do
género dos entrevistados. Houve um numero maior de visitantes de fora da
regido, predominantemente da regido de Sao Paulo.

A grande maioria dos entrevistados visitava a regido pela primeira vez, o
gue contribui para o enriguecimento dos dados, uma vez que se péde observar a
mudanca no olhar do turista antes e depois de sua visita. Outro dado apresentado
foi quanto ao tamanho do grupo em que viajavam os entrevistados. Mais da
metade dos entrevistados visitava em grupos com mais de cinco pessoas.

Apesar de ndo se buscar um equilibrio entre os entrevistados que visitavam
o Jalapdo com ou sem guia/condutor de turismo, as respostas mostraram que ha
este equilibrio, posto que pouco mais da metade (54%) visita o Jalapao
acompanhado deste profissional, mas ainda é grande o niumero de turistas que
fazem visitas desacompanhadas do guia/condutor. Aos que visitavam a regiao
sem auxilio do profissional, foi perguntado como eles estavam se guiando. Da
mesma forma, houve um equilibrio nas respostas, destacando-se: 17% utilizam
mapas; 20%, informagOes de amigos ou se faziam acompanhar por amigos que
conheciam a regido; 17% se guiavam através de informacfes fornecidas pelos
moradores; e 11% se orientavam através de “outras formas”, tais como
reportagens da regido ou por informa¢des dos outros turistas que visitavam o
local.

Como pode se notar no Gréfico 1, quando perguntado aos turistas como
imaginavam o Jalapdo antes de conhecé-lo, houve um equilibrio entre trés
respostas, tais como, lugar selvagem (31%), resposta justificada pelos
entrevistados pela falta de informacdes sobre a regido, o0 que 0s levou a
relacionarem o lugar como pouco explorado; um lugar paradisiaco (25%),
resposta influenciada pelas fotos vistas em folders, ou sites de operadoras ou
ainda, pelas fotos de amigos que & estiveram. Os restantes (21%) responderam a
opcéao “outros”, a maioria imaginava encontrar s areia, deserto, poeira, ou ainda
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correlacionava Jalapdo com capim dourado; sendo que alguns imaginavam o0s
atrativos mais proximos uns dos outros.

21%
31%

0%
44%

56%

25% 4%
19%
O Lugar selvagem W Préticas Esportivas
O Lugar tranquilo O lugar paradisiaco 8 sim | ndo
B Ambiente fragil; @ outros

Grafico 1: Como o turista via o Jalapao | Gréafico 2: Houve mudanca no seu olhar?
antes de conhecé-lo. Fonte: Dados da pesquisa, 2007.
Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

O que deve ser destacado nestas respostas é que, quando questionados
sobre se houve alguma mudanca no olhar, a maioria (56%) respondeu
afirmativamente (Gréfico 2), atribuindo as mudancas principalmente ao fato de
encontrarem mais recursos hidricos do que imaginavam ou ainda por
considerarem as distancias longas demais. Isto pode levar a crer que a imagem
do ambiente Jalap&o tem sido trabalhada de uma forma equivocada, induzindo os
potenciais turistas a criarem uma imagem diferente do que realmente é.

Conforme dados do Grafico 3, foi perguntado também se eles percebiam
algum tipo de impacto ambiental na regidao, ao que 89% responderam
afirmativamente. Destes, 36% citaram as queimadas (sendo preciso considerar
gue as entrevistas foram realizadas em periodos que apresentam maior indice de
focos de queimadas por ser um periodo de seca); 19% citaram lixos deixados
pelos visitantes; 16% destacaram acessos com erosdo ou a criagcdo de trilhas
secundarias e “outros impactos”, tais como, passarela construida na Cachoeira da
Velha, ou lixo da comunidade sem a coleta adequada e bem como, a pratica
agricola na regiéo.
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Grafico 3: Impactos ambientais percebidos pelos turistas que visitam a regiéo.
Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Percepcao dos guias e dos condutores de turismo

Os profissionais possuem, em sua maioria, idade entre 15 e 40 anos, sao
do sexo masculino (74%) e quase a metade dos profissionais reside em Ponte
Alta do Tocantins (48%). Este ultimo dado deve-se ao fato de a cidade ser
considerada o portal de entrada do Jalapéo, sendo um dos meios de acesso mais
utilizados pelos turistas, gerando, inclusive, conflitos entre guias e condutores de
cidades como Mateiros e Sao Félix, que afirmam que os turistas ja chegam a
cidade acompanhados, deixando de contratar os servicos em suas localidades.

O Ponte Alta @ Materios

@15a20 m21a30 031a40

041a50 m>51 O Palmas 0O S&o Félix
Gréfico 4: Faixa Etaria dos Gréfico 5: Local de Origem
profissionais Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Outro dado importante €, conforme pode ser notado no Grafico 6, mais da
metade dos profissionais estudaram até o 1° grau (69%), o que demonstra uma
baixa escolaridade dos guias e condutores de turismo. Além disso, 74% deles
estdo atuando ha menos de um ano (Gréafico 7), tempo este que pode ser
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considerado pouco para atuacdo de um profissional, apesar de a grande maioria
ser da regido e ja conhecer os atrativos.

17%

43% 13%

70%

@ 1 grauincompleto @ 1 grau completo @ Guia Embratur
02 grauincompleto O 2 grau completo m Condut
m 3 grauincompleto @ 3 grau completo onautor sem curso

W pos - graduacéo O Condutor Senac/Sebrae
Gréfico 6: Escolaridade dos Gréfico 7: Formacgéao dos profissionais
profissionais Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Ao ser investigado qual era a formagcao que os guias ou condutores tiveram
para exercer a profissdo, a grande maioria (70%) afirmou ter feito o curso de
condutor ambiental dado pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC) ou o Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE);
somente 17% s&o guias regionais cadastrados no Instituto Brasileiro de Turismo
(EMBRATUR atual Ministério do Turismo) e 13% ndo possui nhenhum curso
especializado.

Foi perguntado aos guias o porqué de se transformar uma determinada
area em um Parque Estadual. A grande maioria respondeu que 0 parque serve
para preservagdo da natureza, mas poucos souberam responder como seria
possivel ocorrer esta preservacdo, sendo que alguns acreditam ser possivel
através da fiscalizagdo. Apenas um guia citou que € possivel se conservar 0s
sitios através de orientacdo no decorrer do roteiro. Outro respondeu que “sendo
parque as pessoas se interessam mais em pesquisar o local e descobrir novas
coisas” (fala atribuida a um dos guias de turismo). Outras respostas isoladas, mas
contundentes, foram dadas, como, por exemplo, “ficou muito ruim para nés
moradores, pois agora ndo podemos mais criar gado” (fala atribuida a um dos
guias de turismo entrevistados), ou reclamaram da pouca fiscalizagcéo realizada
no parque. Alguns ainda alertaram para o fato de que até aquele momento,
nenhum dos proprietérios dos atrativos tinham sido indenizados, fato este que,
para eles, ndo tem contribuido para a preservacao do local, pois ndo € interesse
dos proprietarios dos atrativos preservar ou limitar o acesso, por exemplo.
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Atuacao dos guias e condutores de turismo

Foi discutido também como o0s guias e condutores de turismo estdo
trabalhando os atrativos que fazem parte dos seus roteiros e que estao dentro do
parque. Para isto, foram apresentadas fotografias dos locais mais visitados e foi
pedido que cada um mostrasse como eles apresentam o local para o turista que
eles acompanham, dizendo as principais informacfes e recomendacdes
repassadas.

Percepcdes quanto aos impactos ambientais

Quando mostrada a foto do carro parado em local inadequado na
Cachoeira do Formiga, 52,2% dos entrevistados perceberam que o veiculo estava
inadequadamente posicionado, sendo que um deles comentou que € uma
situacao dificil de se controlar porque os atrativos estdo em propriedade
particular, ao passo que 47.8% dos profissionais ndo perceberam nenhum tipo de
impacto ambiental, associando a foto apenas a beleza do local.

Na outra foto em que se mostra uma paisagem da Cachoeira da Velha e o
fogo atingindo a vegetacdo, 56,5% dos profissionais perceberam a queimada,
sendo que a grande maioria ligou o fato as queimadas que sempre ocorrem na
regiao; 8,7% correlacionaram a imagem a queimadas provocadas pelo homem, e
apenas 8,7% atribuiram o fogo como sendo de origem natural. Mas 43,5% dos
entrevistados ndo perceberam qualquer tipo de impacto, destacando novamente
apenas as belezas naturais vistas na foto.

Ao apresentar as fotos indicando excesso da capacidade de carga nos
atrativos Fervedouro e Cachoeira da Formiga, 34,8% dos guias e condutores de
turismo nao perceberam 0 excesso de pessoas nos atrativos. Dos quinze
profissionais que disseram observar algum tipo de impacto negativo, 21,7%
perceberam o0 excesso de capacidade de carga nos dois atrativos; 26,1%
perceberam somente no Fervedouro, e 17,4%, somente na Cachoeira da
Formiga, sendo que um dos profissionais frisou que, “somente no ‘olho’ [do
Fervedouro] é que nao pode”.

Nas fotos que mostram o pareddao das Dunas cedendo, 43,5% dos
guias/condutores atribuiram o evento ao fato de haver homens descendo o
pareddo, como mostra a foto; 34,8% dos profissionais atribuiram a ocorréncia ao
efeito da chuva; 8,7% disseram ser fato natural, afirmando que “o pared&do quebra
assim mesmo”; 8,7% correlacionaram o fato ao efeito dos ventos, e 4,35% nao
percebeu nada de diferente (vide Tabela 2).
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Tabela 2 — Percepcédo dos impactos ambientais

Impacto Percebido Nao-percebido
Carro na Cachoeira do Formiga 12 11
Foto na Cachoeira da Velha 13 10
Fervedouro e Formiga 5 18
Capacidade de carga Fervedouro 6 17
Formiga 4 19
Homem descendo 10 13
Dunas com pareddo Chuva 8 15
cedendo Fato natural 2 21
Vento 2 21

Fonte: Dados da Pesquisa, 2007.

Ambiente construido e ambiente natural

Pediu-se ainda que falassem sobre suas impressdes sobre a construcéo da
passarela na Cachoeira da Velha. A maioria dos profissionais (60,9%) se mostrou
a favor da construgcdo da passarela. Deste valor, apenas 28,5% consideram que
sera melhor para evitar pisoteio na vegetacdo. Os demais acreditam que dara
mais infra-estrutura para o turista e facilitara a visitacao.

Do numero total de profissionais entrevistados, 39,1% s&o contra a
construcdo, uma vez que prejudicara a paisagem natural procurada pelo turista
nestes roteiros, ou ainda, porque causa um impacto visual na paisagem, sendo
que um deles descreveu que, da forma que estd ocorrendo, ndo teria mais
aventura no roteiro.

Operacao turistica no PEJ

Quando perguntados sobre a sinalizacéo turistica, 56,5% dos entrevistados
se posicionaram contra a sinalizagdo, considerando-a como prejudicial ao
trabalho do guia, pois, para eles, a sinalizagéo retira o guia do roteiro turistico. Os
demais que se posicionaram a favor acreditam que algumas informacdes s6 o
condutor pode passar, ou ainda, os que disseram que a placa informa, mas o guia
orienta, por exemplo, sobre 0s possiveis perigos existentes no roteiro. Um dos
guias ainda destacou que as poucas placas que estdo no roteiro estdo sendo
arrancadas ou depredadas por alguns profissionais de turismo.

Quanto ao trabalho realizado pelas operadoras, 34,8% dos profissionais se
posicionaram a favor da operacdo turistica, acreditando principalmente que as
operadoras geram economia na regido, fazendo sua parte social. Um dos
profissionais destacou que a atuacdo é positiva (4,3%), mas que deveria haver
um acompanhamento maior por parte dos 6rgaos de fiscalizacdo. Para os que se
posicionaram contra, as principais justificativas foram que as operadoras deixam
pouca renda para a populagéo local ou que poucas acbes de fiscalizacdo sdo
observadas. Trés pessoas (13%) citaram, ainda, que o0 peso do caminhao
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utilizado pelas operadoras de turismo pode ocasionar algum tipo de impacto
negativo no solo.

Comparacgéo das Percepcgoes
Os guias/condutores de turismo e os turistas

Foram apresentadas aos turistas e aos profissionais de turismo
entrevistados seis fotos do Jalapdo com as frases dos conceitos de meio
ambiente elaboradas por Sauvé et al. (2000, apud FIORI, 2006), tendo sido
pedido que escolhessem um dos conceitos que melhor representasse o ambiente
Jalapéo, levando em consideracéo o que eles ja haviam visto do local.

36% 36%
9%

50%

20%

14%
11%

@ ambiente preservado B cOmo recurso O ambiente preservado B como recurso
0O como problema O conhecer e aprender O como problema O conhecer e aprender
W biosfera, viver juntos @ projeto comunitario W biosfera, viver juntos @ projeto comunitario

Gréfico 8: Conceitos de meio ambiente | Gréfico 9: Conceito de meio ambiente
guias/condutores turismo Turistas que viajam com guia
Fonte: Dados da pesquisa, 2007. Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Quanto aos conceitos de meio ambiente dos turistas, houve uma
predominancia dos conceitos que reconhecem o meio ambiente como sendo
“ambiente como natureza para ser apreciado, respeitado e preservado” (37%), e
“ambiente como lugar para se viver, conhecer e aprender sobre, planejar e cuidar”
(25%), como pode ser notado no Gréfico 8. Segundo Sauvé et al. (2000 apud
FIORI, 2006), o primeiro conceito indica uma visdo de natureza ‘pura’, do qual os
seres humanos estdo dissociados, que devemos apenas admirar e respeitar e
com o qual devem aprender a relacionar-se. No segundo conceito, 0s autores
classificam ambiente no cotidiano, na escola, na vizinhanga, no trabalho e no
lazer sem o sentido de pertencimento.

Segundo dados obtidos (veja Grafico 9), a metade dos profissionais de
turismo classificou meio ambiente como “Natureza que devemos respeitar e
preservar”, enquanto 36% dos profissionais classificaram como sendo “Ambiente
como lugar para se viver, conhecer e aprender sobre, planejar e cuidar”. Quando
questionados sobre o porqué da escolha, houve uma predominancia das
respostas “Para conservar o que temos”, e, “Preocupacdo para ndo acabar”.

OLAM Ciéncia & Tecnologia - Rio Claro/ SP,Brasil Ano VIII Vol.8 No.2 Pag. 236
Janeiro - Junho / 2008
ISSN 1982-7784 www.olam.com.br



Quanto a escolha do segundo conceito mais respondido, 0s guias responderam
dizendo que “temos que conhecer a natureza ou também que precisamos
aprender com a natureza”. Esta escolha pode ser justificada pelo fato de que uma
vez que o guia ou condutor esteja bem habilitado, levara este conhecimento ou
esta aprendizagem da natureza até o turista.

A partir do exposto, pode se verificar que, apesar de uma variacdo maior
nas escolhas dos conceitos dos turistas, 0os guias podem estar influenciando a
percepcdo dos turistas que visitam a regido, uma vez que as duas respostas mais
citadas foram as mesmas. Outro fato a ser analisado é a auséncia do conceito
“Ambiente como projeto comunitario onde somos envolvidos”, podendo indicar
gue os guias e condutores de turismo talvez se sintam excluidos dos processos
de planejamento da regiao.

Quando questionados se realizavam alguma atividade de educacao
ambiental, todos os guias e condutores entrevistados responderam que realizam
atividades de natureza informativa, de modo discursivo, sendo que 66% dos
profissionais entrevistados afirmaram que agem conforme orientacdes recebidas
nos cursos realizados por eles. Segundo eles, 87% dos turistas recebem as
orientacdes de forma positiva.

A mesma pergunta foi feita aos turistas que estavam acompanhados pelo
guia e 48% disseram que nao tiveram nenhuma orientacdo durante o roteiro.
Considera-se um numero alto, uma vez que quase metade dos visitantes nao
recebeu instrugdes, considerando-se assim que os profissionais de turismo
entrevistados devem ser despertados quanto a importancia de realizarem
orientacdes neste sentido.

Turistas com e sem guias/condutores de turismo

Foi apresentado igualmente aos turistas que viajam acompanhados por
guia e 0s que viajam sem guia, seis fotos do Jalap&do com as frases dos conceitos
de meio ambiente elaborados por Sauvé et al. (2000 apud FIORI, 2006) e, da
mesma forma, foi pedido que escolhessem um dos conceitos que melhor
representasse o ambiente Jalapdo, levando em consideracdo o que eles ja
haviam visto do local.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2007. Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Conforme pode ser notado no Grafico 10, quanto aos conceitos de meio
ambiente dos turistas que viajam sem guia houve uma grande prevaléncia do
conceito que reconhece meio ambiente como sendo “Ambiente como natureza
para ser apreciado, respeitado e preservado” (52%). Outro conceito citado foi
“Ambiente como lugar para se viver, conhecer e aprender sobre, planejar e
cuidar” (22%). Como visto anteriormente, para Sauvé et al (2000 apud FIORI,
2006) o primeiro conceito indica uma visao de natureza ‘pura’, da qual os seres
humanos estdo dissociados, que devemos apenas admirar e respeitar e com o
qual devem aprender a relacionar-se. No segundo conceito, 0s autores
classificam ambiente como sendo o do cotidiano, na escola, na vizinhanca, no
trabalho e no lazer, sem o sentido de pertencimento.

A partir do exposto, pode-se perceber que, apesar de uma variagdo maior
nas escolhas dos conceitos dos turistas, os guias podem estar influenciando a
percepc¢ao dos turistas que visitam a regido, uma vez que as duas respostas mais
citadas foram as mesmas.

Quando questionados se receberam alguma orientacdo ambiental,
conforme dados apresentados nos Gréficos 22 e 23, 81% dos turistas que
visitavam sem o acompanhamento de guia disseram que nao receberam nenhum
tipo de informacdo quanto a conduta no sitio, 19% disseram que receberam
orientacdo dos fiscais do Instituto Natureza do Tocantins (NATURATINS). Se
comparados com o0s turistas acompanhados com guia ou condutor, pode-se
observar que, apesar de ainda haver um grande namero de guias e condutores
que nao orientam ambientalmente os turistas durante o roteiro, a maioria dos
profissionais trabalha a tematica ambiental durante as suas saidas.
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Grafico 12— Educacao ambiental Grafico 13 — Educacao ambiental
turistas com guia turista sem guia
Fonte: Dados da pesquisa, 2007. Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Quando perguntados se o0s turistas viam a necessidade do guia ou
condutor, a grande maioria daqueles que vieram acompanhados deste
profissional sinalizou ser importante a presenca (89%), justificando que os guias
ou condutores auxiliam na fiscalizacdo ou os orientam sobre condutas, as longas
distancias ou ainda tiram duvidas dos turistas sobre o local. Desse mesmo grupo,
seis pessoas responderam ndo acharem necessaria a presenca do guia, sendo
que apenas estavam acompanhados de guia por ndo possuirem carros
apropriados.

Dos turistas que estavam sem o0 acompanhamento de guias ou condutores,
os resultados mostraram um fato relevante. Dos turistas entrevistados, 53%
responderam que a presenca do guia era necesséria, justificando a néo-
contratacdo dos profissionais em seus roteiros pelo fator financeiro, apesar de
alguns turistas sem guia afirmarem que deveria ser recomendado, mas néo
obrigatério. Apenas seis pessoas deste grupo correlacionaram a importancia dos
guias com a educacdo ambiental que eles podem oferecer ou inibicdo de agbes
negativas, sendo que as demais atribuiram a importancia ao fato de conhecer
melhor a fauna e flora , ou por orientd-los melhor nas longas distancias dos
atrativos. Os turistas que ndo acham necessaria a presenca do guia consideraram
que os profissionais pouco acrescentam no roteiro, seja porque o local dispbe de
boa sinalizacdo ou ainda porque consideram que as informacfes na internet ja
séo suficientes.

ConsideracgoOes Finais

A representacdo ambiental veiculada na comercializacdo dos produtos
turisticos do Jalapao tem gerado uma inducdo imaginaria de “deserto”, “paraiso”,
“tranquilidade” nos turistas que visitam o PEJ. Isto tem gerado uma expectativa no
turista, que depois é percebida diferentemente do que Ihe foi apresentado.
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Outro dado a ser considerado € o tipo de turismo que as operadoras estao
oferecendo em seus roteiros. Se os dados da pesquisa forem analisados levando-
se em consideracao as diferencas conceituais apresentadas neste trabalho feitas
por Machado (2005), acredita-se que tem se oferecido um turismo de natureza,
sendo equivocadamente chamado de ecoturismo, por se tratar de uma visita pura
e simples ao espaco natural, ndo havendo o envolvimento da comunidade local e
nem a preocupacao efetiva com o minimo impacto na utilizacdo do ambiente,
como também, um turismo de aventura com uma busca na superacdo de seus
préprios limites.

A pesquisa ainda revelou algumas condutas inadequadas, tais como a
pouca orientagdo ambiental dos turistas nos seus roteiros, pois ao passo que
todos os guias e condutores dizem realizar alguma atividade de educacéo
ambiental, 48% dos guias relataram nédo terem sido orientados quanto: a condutas
apropriadas; ao conhecimento sobre fauna e flora (percebido em um dos roteiros
da observacdo in loco); a falta de atitude ao se deparar com situagdes
conflituosas, tais como, o turista retirando uma planta nativa da regido, dentre
outras. Analisando os dados anteriores comparativamente com as consideragdes
de Serrano (2000), quando afirma que os guias/condutores sdo elementos
fundamentais para uma mudanca de atitude do visitante em relagédo ao ambiente,
considerando-o como um possivel instrumento de educacdo ambiental, conclui-se
que as atividades de educacdo ambiental, quando realizadas pelos guias e
condutores, ainda sdo pouco efetivas, considerando assim que a pratica
ecoturistica no PEJ ainda é incipiente, ao pensar-se ecoturismo segundo 0s
preceitos da Ecoturism Society apud Lindberg e Hawkins (1999) : “visando
preservar o meio ambiente e promover o bem estar da populagéo local”.

Apesar desta constatacdo, um fato deve ser considerado, mesmo que
pouco efetivamente, os guias e condutores de turismo contribuem para a
orientacdo ambiental local, pois ao se comparar o nimero percentual de turista
que receberam orientacdo no decorrer da visitacdo (52% dos turistas com guia
receberam e apenas 19% dos turistas sem guia), conclui-se que, apesar de pouco
efetivas as acbes ambientais educativas podem contribuir para a conservacao
local.

Tendo as classificagbes de meio ambiente elaboradas por Sauvé et al.
(2000 apud FIORI, 2006) como um parametro de representacdo ambiental, tanto
0S guias quanto os turistas entrevistados (acompanhados ou ndo do profissional)
possuem uma visdo de meio ambiente que dissocia o homem da natureza,
criando uma lacuna a ser preenchida. A partir disso, € importante reconstruir o
sentimento de pertencimento, e, através da educacdo ambiental, explorar os
vinculos existentes entre homem e natureza. Sato (2001) sugere, entdo, que
sejam realizadas atividades de sensibilizacdo e imersdo de modo que se

percebam parte do meio.

Um dos pontos que deve ser ressaltado é que, apesar dos profissionais
hoje ndo atuarem de maneira eficaz de forma a contribuirem para a conservacao
ambiental do PEJ, eles podem vir a ser agentes multiplicadores e
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transformadores, auxiliando na fiscalizacdo e monitoracdo ambiental da area da
UC. Para que isto ocorra, novas agdes educativas devem ser tomadas de forma a
auxiliar na manutencéo das belezas naturais presentes na regiao.
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